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บทคัดย่อ 
 งานวิจัยครัง้นีม้ีวัตถุประสงค ์คือ เพื่อวิเคราะหแ์ละออกแบบระบบบริหารจัดการบา้นฟารม์
เห็ดเตา้หู&้ฟ้า ออนไลน ์เพื่อพฒันาระบบจดัการขายสินคา้ใหม้ีหลากหลายช่องทาง และเพื่อประเมิน
ความสอดคลอ้งของระบบบริหารจดัการบา้นฟารม์เห็ดเตา้หู&้ฟ้า ออนไลน ์ประชากรและกลุม่ตวัอย่าง
คือ กลุ่มบ้านฟารม์เห็ดเต้าหู้&ฟ้า 28 คน ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ จ านวน 9 คน ใช้วิธี
คัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจง เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย ครัง้นีป้ระกอบดว้ย  1) ลงพืน้ที่ท าการศึกษา
ปัญหาการของระบบเดิม 2) แบบเอกสารการศึกษาวิเคราะห์ออกแบบและพัฒนาระบบ 3) แบบ
ประเมินประสิทธิภาพของระบบ ซึ่งใชก้ารวิเคราะหข์อ้มลูแบบเนือ้หา และใชส้ถิติในการวิเคราะหไ์ดแ้ก่ 
ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยวิเคราะหอ์อกแบบและพฒันาระบบตามวงจรพฒันาระบบ 
SDLC ผลการศึกษาพบว่าผูใ้ชร้ะบบตอ้งการรูปแบบระบบ ที่สามารถสนับสนุนการท างานใน  ดา้น
จดัการขอ้มลูพืน้ฐาน ดา้นจดัการงานขาย ดา้นออกรายงาน และหลงัจากพฒันาระบบที่สอดคลอ้งกบั
ความตอ้งการ ไดป้ระเมินประสิทธิภาพการท างานจากผูใ้ชร้ะบบ พบว่าระบบมีประสิทธิภาพในการ
ท างานระดบัมากทกุดา้น 
 
ค าส าคัญ: ระบบบริหารจดัการ การพฒันาระบบ เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ABSTACT 

 The objectives of this research are to analyze and design a management system for 

Tofu & Fah Mushroom Farm House online to develop a sales management system to have a 

variety of channels. And to assess the consistency of the Tofu & Fah Mushroom Farm House 

Management System online, the population and samples were Tofu & Fah Mushroom Farm 
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House Group, 28 people, 9 information technology experts Use a specific selection method. 

research tools This time consisted of 1) visiting the area to study the problems of the old 

system 2) a document form for study, analysis, design and development of the system 3) the 

system performance evaluation form. which uses content analytics and use statistics for 

analysis such as mean and standard deviation. by analyzing, designing and developing the 

system according to the SDLC system development cycle The results of the study revealed 

that system users prefer the system style. that can support the work in basic information 

management Sales Management side of the report and after developing a system that meets 

the needs Has evaluated the performance of the system users. It was found that the system 

had a high level of efficiency in all aspects. 

Keywords: Management system, system development, information technology 

บทน า 

 กลุ่มบา้นฟารม์เห็ด เตา้หู&้ฟ้า ด าเนินการเก่ียวกบัการผลิตกอ้นเห็ด โดยซือ้วตัถุดิบมามาผลิต 
และจ าหน่ายกอ้นเห็ด และเป็นแหล่งเรียนรูก้ารเพาะเห็ด เก็บผลผลิตดว้ยตัวเอง ไม่มีการจา้งแรงงาน 
ไดพ้บปัญหา ดงันี ้1. ดา้นการเพาะปลกู คือ รายละเอียดของการเพาะปลูก เช่น วนั เวลาที่เพาะปลูก
เห็ด 2. ดา้นบญัชีการเงิน คือ เนื่องจากเดิมระบบบญัชีมีเพียงบนัทึกรายไดใ้นรายวนั รายเดือนและราย
ปี แต่ไม่มีการบนัทึกการค านวณหาตน้ทุนคงที่และตน้ทุนผนัแปรในการผลิตแต่ละครัง้ 3. ดา้นช่องทาง
การจัดจ าหน่าย คือ ยังมีการจัดจัดจ าหน่ายเพียงช่องทางเดียว ท าใหรู้ปแบบการจัดจ าหน่ายยังไม่
หลากหลาย จากปัญหาดังกล่าวข้างต้น กลุ่มบ้านฟารม์เห็ดเต้าหู้&ฟ้า มีความต้องการได้รับการ
สนบัสนุน ดา้นการจดัจ าหน่าย เพื่อเพิ่มช่องทางในการขายในรูปแบบออนไลน ์ดงันัน้ผูว้ิจยัจึงตอ้งการ
ช่วยแกไ้ขปัญหาดงักลา่ว โดยมีวตัถปุระสงคม์ุ่งเนน้ในเรื่อง วิเคราะหแ์ละออกแบบระบบบรหิารจัดการ
ฟารม์เห็ดเตา้หู&้ฟ้า ออนไลน ์พัฒนาระบบจัดการขายสินคา้ใหม้ีหลากหลายช่องทาง และประเมิน
ประสิทธิภาพระบบที่พฒันาขึน้ เกียรติพงษ์ อดุมธนะธีระ (2562) โดยใชก้ระบวนการวงจรการพัฒนา
ระบบ (System Develop Life Cycle: SDLC) และใช้โปรแกรม CSS ประกอบกับ Java script และ 
HTML ในการพฒันาระบบ ทัง้นีไ้ดศ้ึกษางานวิจยัที่ผ่านมา ธนกร  สวุรรณโสภณ และคณะ (2560) ได้
พัฒนาระบบเว็บไซตข์ายสินคา้ไอทีออนไลน ์ทัง้นีก้ารออกแบบระบบเนน้ใช ้CSS ประกอบกับ Java 



3 
 

 

script และ HTML โดยไดส้รา้งขึน้เพื่อใหง้่ายต่อการดแูล การอพัเดทขอ้มลูและสามารถปรบัเปลี่ยนได้
ตามความตอ้งการ มีการบนัทึกช่วงเวลาที่เขา้สู่ระบบ และท าการแกไ้ขได ้และไดศ้ึกษางานวิจยัที่ผ่าน
มา เอกลกัษณ ์รงัสิกรรพมุ (2560) ไดพ้ฒันาระบบ รา้นขายรองเทา้ออนไลน ์มีส่วนประกอบในการใช้
งาน 3 ส่วน คือ ส่วนของผูซ้ือ้ ส่วนของผูข้าย และส่วนของผูดู้แลระบบ 2) ผลการประเมินคุณภาพ
ระบบซือ้-ขายสินคา้มือสองออนไลน ์โดยรวมอยู่ในระดบั มาก และ 3) ผลการสอบถามความพึงพอใจ
ของผูใ้ชง้านที่มีต่อระบบซือ้-ขายสินคา้มือสองออนไลนโ์ดยรวมอยู่ในระดบัมากที่สุด และยงัไดศ้ึกษา
กระบวนการพัฒนาระบบที่ผ่านมา ภัสสร จิตตแ์ข็ง และคณะ (2561) ไดพ้ัฒนาระบบซือ้ขายสินคา้
ออนไลนป์ระเภทอุปกรณท์ าเล็บแฟชั่น ที่สามารถ ประหยัดเวลาในการเดินทาง และมีระบบการซือ้
สินคา้ที่มีความทนัสมยั มีระบบการสมคัรสมาชิกและมีการ Login เขา้ระบบเพื่อท าการสั่งซือ้สินคา้ มี
ระบบซือ้สินคา้ที่ใชง้านไดอ้ย่างสะดวก จากการศึกษาเอกสารดงักล่าวที่เก่ียวขอ้งและโดยใชก้นะบวน
การพฒันาระบบ SDLC ผูว้ิจยัเชื่อมั่นว่า การพฒันาระบบที่พฒันาขึน้จะสามารถ สนบัสนนุการท างาน
ของบา้นฟารม์เห็ดเตา้หู&้ฟ้า ในเรื่องการขายออนไลน ์ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 
  

อุปกรณแ์ละวิธีการวิจัย 
 ระบบบริหารจัดการบ้านฟาร์มเห็ดเต้าหู้ & ฟ้า ออนไลน์ เป็นงานวิจัยที่พัฒนาขึน้เพื่อ
ตอบสนองความต้องการของผูซ้ือ้เป็นการวิจัยเชิงพัฒนา ซึ่งท าการศึกษาวิเคราะห์ออกแบบ  และ
พฒันาระบบเว็บไซตเ์พื่อใชส้  าหรบัการออกแบบเว็บไซตก์ารซือ้ขายผลิตภณัฑใ์นช่องทางออนไลน ์
กลุ่มตัวอย่าง 
 1) สมาชิกฟารม์เห็ดเตา้หู ้& ฟ้า อ.เพ็ญ จ.อดุรธานี จ านวน 28 คน  
 2) ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ จ านวน 9 คน 
เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวิจัย  
 1) แบบประเมินประสิทธิภาพ บา้นฟารม์เห็ดเตา้หู&้ฟ้า ออนไลน ์ 
การวิเคราะหข์้อมูล 
  ใชก้ารวิเคราะหข์อ้มลูแบบเนือ้หา และใชส้ถิติในการวิเคราะหไ์ดแ้ก่ ค่าเฉลี่ย และสว่น
เบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยพัฒนาแบบความสอดคลอ้งเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ โดย
ก าหนดเกณฑก์ารประเมินแปรผลตามค่าเฉลี่ย ดงันี ้
    ระดบัคะแนน  5  มากที่สดุ  
    ระดบัคะแนน  4  มาก   
    ระดบัคะแนน  3  ปานกลาง  
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    ระดบัคะแนน  2  นอ้ย   
    ระดบัคะแนน  1  นอ้ยทที่สดุ 
 
ขั้นตอนวิจัย 
 การวิจยัครัง้นีไ้ดด้  าเนินการตามกระบวนการ SDLC ดงัต่อไปนี ้
 1) ก าหนดปัญหา (Problem Definition): ด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล และวิเคราะหข์อ้มูล 
ก าหนดประเด็นปัญหาที่ตอ้งด าเนินงาน จากการศึกษาความตอ้งการรูปแบบการใชง้านของระบบ
บริหารจัดการบา้นฟารม์เห็ดเต้าหู้& ฟ้า ออนไลน ์จากผูป้ระกอบการ และพนักงานบา้นฟารม์เห็ด
เตา้หู&้ ฟ้า  
 2) การศึกษาความเหมาะสม (Feasibility Study) ท าการศึกษาความเป็นไปได้ในด้าน
เครื่องมือที่ตอ้งน ามาใชใ้นการพฒันาระบบ ความพรอ้มดา้นบุคลากรผูพ้ฒันาระบบ และผูใ้ชง้าน และ
ความคุม้ค่าในการพฒันาระบบใหม่กบัระยะเวลาด าเนินงาน 
 3) การวิเคราะห ์(Analysis) น าขอ้มูลที่ไดจ้ากขั้นก าหนดปัญหา มาใชด้ าเนินการวิเคราะห์
ขอ้มูลและออกแบบระบบงานใหม่ของระบบบริหารจัดการบา้นฟารม์เห็ดเตา้หู้& ฟ้า ออนไลน ์ดว้ย
แผนผงั (Flow Chart) และแผนภาพขอ้มลู (Data flow Diagram) กระบวนการขัน้ตอนในระบบ การใช้
ซอฟตแ์วรภ์าษา Visual code และฐานขอ้มลูใชโปรแกรม Xampp 
 4) การออกแบบ (Design): น าขอ้มลูในขัน้การวิเคราะห ์มาด าเนินการออกแบบลกัษณะการ
ท างานของระบบ ออกแบบส่วนด าเนินงานของผู้ใช้ (User Interface) ออกแบบฐานข้อมูล และ
ออกแบบรูปแบบการใชง้านระบบฯ โดยผูเ้ชี่ยวชาญรว่มตรวจสอบและใหข้อ้เสนอแนะ 
 5) การพัฒนาและทดสอบ (Development & Test): ด าเนินการพัฒนาระบบ จากการ
ออกแบบที่ไดด้  าเนินงานไวแ้ละด าเนินงานทดสอบ ทดลองขอ้ผิดพลาดของระบบจนเสรจ็สมบรูณ ์ก่อน
น าสูก่ารติดตัง้ใชง้านจรงิ 
 6) การติดตัง้และการใชง้าน (Implement): ด าเนินการติดตัง้ระบบ และประเมินประสิทธิภาพ
ของระบฯจากผูเ้ชี่ยวชาญ ผูป้ระกอบการ และพนกังานของบา้นฟารม์เห็ดเตา้หู&้ ฟ้า ออนไลน ์
 7) บ ารุงรกัษา (Maintenance): น าผลการประเมินและขอ้เสนอแนะ มาด าเนินการปรับปรุง
แกไ้ขระบบในสว่นต่างๆ เพื่อใหไ้ดร้ะบบที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 
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ผลการทดลองและอภปิราย 
 1. วิเคราะหแ์ละออกแบบระบบบริหารจัดการฟาร์มเห็ดเต้าหู้&ฟ้า ออนไลน์ พบว่า
ผูป้ระกอบการและสมาชิก มีความตอ้งการรูปแบบการใชง้านระบบในดา้นการจัดการขอ้มูลพืน้ฐาน 
ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ด าเนินการออกแบบระบบงานใหม่ โดยวางแผนดังนี ้ 1. โปรแกรมภาษา และ
โปรแกรมฐานขอ้มูล ที่เหมาะส าหรบัการพัฒนาระบบ คือโปรแกรมภาษา Visual code และระบบ
จัดการฐานขอ้มูลดว้ยโปรแกรม Xampp มีความเหมาะสมในการพฒันาระบบ 2. ความสามารถของ
ระบบ ควรมีความสามารถในการเพิ่ม/แกไ้ข/ลบ/คน้หา และออกรายงานขอ้มลูในรูปแบบตามเงื่อนไข
ต่าง ๆ มีการก าหนดสิทธิ์ผูใ้ชร้ะบบโดยการ Login 3. หนา้จอด าเนินงานของระบบควรออกแบบใหใ้ช้
งานง่าย มีการท างานของการซือ้-ขายสินคา้ที่ชดัเจน สะดวกต่อการใชง้าน 
 2. พัฒนาระบบจัดการขายสินค้าให้มีหลากหลายช่องทาง ไดด้ าเนินการพัฒนาระบบใน
รูปการขายสินคา้ทางออนไลน ์เพื่อตอบสนองความตอ้งการเพิ่มช่องทางในการขาย ที่สามารถจดัการ
ขอ้มูลพืน้ฐาน จัดการงานขาย จัดการออกรายงาน และในการท างานของแต่ละระบบใหม้ีประสทธิ
ภาพมากขึน้ 
 3. ผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบบริหารจัดการฟารม์เห็ดเต้าหู้&ฟ้า ออนไลน ์
ผูว้ิจัยไดด้  าเนินงานออกแบบและพัฒนาระบบบริหารจัดการบ้านฟารม์เห็ดเต้าหู้&ฟ้า ออนไลน ์ที่
สอดคลอ้งต่อความตอ้งการของผูใ้ชร้ะบบ ประกอบดว้ย 3 ดา้น คือ 1) ดา้นจัดการขอ้มูลพืน้ฐาน 2) 
ดา้นจัดการงานขาย 3) ดา้นจดัการออกรายงาน 
    ทัง้นีก้ารด าเนินงานของระบบบริหารจดัการบา้นฟารม์เห็ดเตา้หู้&ฟ้า ออนไลน ์ที่มีรูปแบบ
การด าเนินงานดงันี ้
 1) ดา้นจัดการขอ้มูลพืน้ฐาน ประกอบดว้ยการน าเขา้ขอ้มูลในเรื่องขอ้มลูลกูคา้ ขอ้มูลสินคา้ 
ขอ้มูลผูดู้แลระบบ โดยเมื่อมีครบถว้นแลว้ระบบจะบนัทึกขอ้มลูทัง้หมดไวใ้นฐานขอ้มลู และสามารถ
แสดงผลขอ้มลูออกมาทางหนา้จอ 
 2) ดา้นจัดการงานขาย สามารถลบ แกไ้ข คน้หา และแสดงรายละเอียดในส่วนต่าง ๆ 
ประกอบดว้ยระบบการสั่งซือ้ ระบบช าระเงิน ระบบรบัค าสั่งซือ้ ระบบส่งสินคา้  
 3) ดา้นจดัการออกรายงาน สามารถสืบคน้ไดจ้ากเงื่อนไขที่กก าหนดเช่น ประเภทรายงาน และ
วนั เดือน ปี ที่ตอ้งการออกรายงาน   
 ซึ่งสามารถน าเสนอผลการพฒันาระบบไดด้งันี ้
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ภาพที่ 2 หนา้จอการท างานเว็บไซตข์องหนา้แรก 

 จากภาพที่ 2 แสดงถึงการท างานหนา้จอเว็บไซตข์องหนา้แรกของระบบบริหารจัดการบ้าน
ฟารม์เห็ดเตา้หู้&ฟ้า ออนไลน ์ประกอบไปดว้ยเมนูการท างานในส่วนจัดการข้อมูลพืน้ฐาน ขอ้มลู
สมาชิก ขอ้มูลสินคา้ ขอ้มูลผูดู้แลระบบ 
 
 
 
 
   
 
 
 

ภาพที่ 3 หนา้จดัการสมคัรสมาชิก 
 จากภาพที่ 3 แสดงถึงส่วนงานจดัการสมคัรสมาชิก ที่ด  าเนินงานในส่วนจดัการขอ้มลูพืน้ฐาน 
ในส่วนงานจัดการขอ้มูลสมาชิก ซึ่งประกอบไปดว้ยการการเพิ่มขอ้มูลลูกคา้ดว้ยการกรอหขอ้มูลให้
ครบถ้วน การบันทึกข้อมูล การลบข้อมูล และการแก้ไขข้อมูล โดยข้อมูลลูกค้าที่ เพิ่มเข้ามาใน
ฐานขอ้มูลแลว้นัน้ จะจัดแสดงในตารางขอ้มูลลูกคา้ ซึ่งสามารถคน้หาขอ้มูลลูกคา้ไดจ้ากรหัสลูกคา้ 
และชื่อลกูคา้ 
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ภาพที่ 4 จดัการแสดงสินคา้ 
 จากภาพที่ 4 แสดงถึงส่วนงานจัดการแสดงสินคา้หนา้รา้น ซึ่งประกอบดว้ยปุ่ มรายละเอียด
ของสินคา้ หยิบใสต่ะกรา้ สามารถคา้หาชื่อสินคา้จากชื่อสินคา้ได ้
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที่ 5 จดัการสั่งซือ้สินคา้ 
 จากภาพที่ 5 แสดงถึงส่วนงานจดัการจดัการสั่งซือ้สินคา้ - หนา้รา้น ซึ่งประกอบดว้ยปุ่ มสั่งซือ้
สินคา้ ค านวณยอดสินคา้ และลบการสี่งซือ้ สามารถดรูายละเอียดการสั่งซือ้ได ้
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ภาพที่ 6 จดัการแจง้ช าระเงิน 

 จากภาพที่ 6 แสดงถึงส่วนงานจดัการจดัการแจง้ช าระเงิน - หนา้รา้น ซึ่งประกอบไปดว้ยการ
น าเขา้ขอ้มลูโดยการอา้งอิงขอ้มลูจากการสั่งซือ้ สามารถแสดงรายละเอียดในการสั่งซือ้ ปุ่ มยอ้ยนกลบั 
บนัทกึการสั่งซือ้ได ้

 

 

 

 

 

 

 
 

 

ภาพที่ 7 จดัการขอ้มลูสินคา้ 
 จากภาพที่ 7 แสดงถึงส่วนงานจัดการขอ้มูลสินค้า  ซึ่งประกอบไปดว้ยปุ่ มแก้ไข ลบสินค้า 
แสดงรายละเอียดขอ้มลูสินคา้ทัง้หมด สามารถคา้นหาโดยคา้หาจากชื่อสินคา้ได ้
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ภาพที่ 8 จดัการขอ้มลูเพาะปลกู 

 จากภาพที่ 8 แสดงถึงส่วนงานจดัการจัดการจัดการขอ้มลูเพาะปลูก  ซึ่งสามารถกรอกขอ้มูล
การเพาะปลูก แกไ้ข ลบ คา้หาขอ้มูลการเพาะปลูกไดโ้ดยคา้หาจากวัน เดือน ปี การเพาะปลูก และ
สามารถแสดงรายละเอียดของการเพาะปลกูได ้

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพที่ 9 จดัการรบัค าสั่งซือ้จากลกูคา้ 

 จากภาพที่ 9 แสดงถึงสว่นงานจดัการจดัการรบัค าสั่งซือ้จากลกูคา้ ซึ่งประกอบไปดว้ย
การน าเขา้ขอ้มลูโดยการอา้งอิงขอ้มลูจากการสั่งซือ้สินคา้ของลกูคา้ ยืนยนัออเดอร ์ยกเลิก และสามาร
คา้หาขอ้มลูการสั่งซือ้ของลกูคา้โดยคา้หาจากเลขที่การสั่งซือ้ได ้
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ภาพที่ 10 จดัการสง่สินคา้ 

 จากภาพที่ 10 แสดงถึงสว่นงานจดัการจดัการจดัการสง่สินคา้ ซึ่งประกอบไปดว้ยการ
น าเขา้ขอ้มลูโดยการอา้งอิงขอ้มลูจากการสั่งซือ้สินคา้ของลูกคา้ ปุ่ มจดัส่ง ยกเลิก และสามารถแสดง
รายละเอียดทัง้หมดเก่ียวกบัการจดัสง่สินคา้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 11 จดัการรายรบั 
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 จากภาพที่ 11 แสดงถึงส่วนงานจัดการจัดการจัดการจัดการรายรบั ซึ่งประกอบไป
ดว้ยการน าเขา้ขอ้มลูโดยการอา้งอิงขอ้มลูจากการกรอกขอ้มลูการช าระเงินจากลกูคา้ การกรอกรายรบั
ของผูด้แูลระบบ สามารถคน้หารายรบัไดโ้ดยการคน้หาจาก วนั เดือน ปี ของรายรบัได ้

 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 12 จดัการรายรบั 

 จากภาพที่ 12 แสดงถึงสว่นงานจดัการจดัการรายรบั ซึ่งประกอบไปดว้ยปุม้แกไ้ข ลบ
ขอ้มลู แสดงรายละเอียดเก่ียวกับขอ้มลูรายจ่ายทัง้หมด และสามารถคน้หารายจ่ายไดโ้ดยการคน้หา
จาก วนั เดือน ปี ของรายจ่ายได ้

 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 13 จดัการออกรายงาน 
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จากภาพที่ 13 แสดงถึงส่วนงานการจดัการออกรายงาน โดยการท างานในแต่ละรายการจะมี
เงื่อนไขส าหรบัการออกรายงาน โดยใชเ้งื่อนไขจาก การเลือกประเภทรายงานที่ตอ้งการออกรายงาน  
รายละเอียดของรายงานจะแสดงออกมาอตัโนมติั 

3. ผลการประเมินประสิทธิภาพระบบบริหารจัดการร้านอิเล็กทรอนิกสเ์ซอรว์ิส  ผูว้ิจยั
ไดท้ดลองใช ้และประเมินประสิทธิภาพของระบบริหารจดัการบา้นฟารม์เห็ดเตา้หู&้ฟ้า ออนไลน ์จาก
ผูเ้ชี่ยวชาญเทคโนโลยีสารสนเทศ จ านวน 9 คน และกลุ่มบา้นฟารม์เห็ดเตา้หู&้ฟ้า จ านวน28 คน 
ไดผ้ลการประเมินประสิทธิภาพของระบบ แสดงตวัอย่างตารางที่ 1 

ตารางที ่1 ผลการประเมินความสอดคลอ้งเว็บไซต ์“บา้นฟารม์เห็ดเตา้หู&้ฟ้า ออนไลน”์  

ประสิทธิภาพการท างานของระบบ 
ผลการประเมิน 

X S.D. ระดบัประสิทธิภาพ 

ด้านการจัดการข้อมูลพืน้ฐาน    
      จดัการสมาชิก 4.14 0.891 มาก 
      จดัการแสดงสินคา้ 4.25 0.799 มาก 
      จดัการขอ้มลูสินคา้ 4.11 0.875 มาก 

โดยรวม 4.15 0.855 มาก 
ด้านการจัดการขาย    
     จดัการสั่งซือ้สินคา้ 4.38 0.545 มาก 
     จดัการเพาะปลกู 4.27 0.608 มาก 
     จดัการรบัค าสั่งซือ้จากลกูคา้ 4.46 0.558 มาก 
     จดัการรบัช าระเงินจากลกูคา้ 4.46 0.558 มาก 
     จดัการสง่สินคา้ 4.41 0.599 มาก 

โดยรวม 4.40 0.574 มาก 
ด้านการรายงาน    
     จดัการรายรบั 4.38 0.545 มาก 
     จดัการรายจ่าย 4.11 0.567 มาก 
      การออกรายงาน 4.46 0.558 มาก 

โดยรวม 4.36 0.557 มาก 
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 จากตารางที่ 1 พบว่าผลการประเมินประสิทธิภาพ ระบบบริหารจดัการบา้นฟารม์เห็ดเตา้หู ้& 
ฟ้า ออนไลน ์สว่นใหญ่มีความเห็นว่าสอดคลอ้งมาก  
 โดยค่าเฉลี่ยสูงสุดเท่ากับ 4.46 ไดแ้ก่ ระบบรบัค าสั่งซือ้จากลูกคา้, ระบบรบัช าระเงินจาก
ลูกคา้, ระบบออกรายงาน รองลงมามีค่าเฉลี่ยท่ากับ 4.38 ไดแ้ก่ ระบบสมาชิก, ระบบแสดงสินคา้, 
ระบบขอ้มลูสินคา้-ดา้นกระแสขอ้มลู, ระบบสั่งซือ้สินคา้, ระบบรายรบั รองลงมาค่าเฉลี่ยเท่ากบั 4.27 
คือ ระบบเพาะปลูก รองลงมาค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.25 คือระบบแสดงสินคา้ รองลงมาค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
4.14 คือ ระบบจัดการสมาชิก  และมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.11 คือ ระบบรายจ่าย ระบบข้อมูลสินค้า 
ตามล าดบั 
อภปิรายผลการวิจัย 
 การวิจยัพฒันาระบบบรหิารจดัการระบบบริหารจดัการบา้นฟารม์เห็ดเตา้หู&้ฟ้า ออนไลน ์ครัง้
นีพ้ฒันาระบบ โดยไดใ้ชโ้ปรแกรมภาษา Visual code และโปรแกรม Xampp ในการพฒันาระบบ โดย
หลงัการพฒันาระบบพบว่า ผูใ้ชร้ะบบประเมินประสิทธิภาพการท างานของระบบ อยู่ในระดบัมากทุก
ดา้น ทั้งในดา้นการจัดการขอ้มูลพืน้ฐาน ดา้นจัดการงานขาย และดา้นออกรายงาน โดยท าใหเ้กิด
ประโยชนแ์ละประสิทธิภาพ สรา้งความสะดวกในการด าเนินงานขององคก์รยิ่งขึน้ ซึ่งการด าเนินงาน
และผลการประเมินประสิทธิภาพระบบในครัง้นีม้ีความสอดคลอ้งกับการท างานของ เอกลกัษณ ์รงัสิ
กรรพุม (2560) รา้นขายรองเทา้ออนไลน ์มีส่วนประกอบในการใชง้าน 3 ส่วน คือ ส่วนของผูซ้ือ้ ส่วน
ของผูข้าย และส่วนของผูดู้แลระบบ 2) ผลการประเมินคุณภาพระบบซือ้-ขายสินคา้มือสองออนไลน์ 
โดยรวมอยู่ในระดับ มาก และ 3) ผลการสอบถามความพึงพอใจของผูใ้ชง้านที่มีต่อระบบซือ้ -ขาย
สินคา้มือสองออนไลนโ์ดยรวมอยู่ในระดบั มาก ที่สดุ 
 

สรุปผลและเสนอแนะ 
 การวิจัยครัง้นีไ้ดศ้ึกษาความต้องการรูปแบบระบบบริหารจัดการบา้นฟารม์เห็ดเตา้หู้&ฟ้า 
ออนไลน ์ไดด้ าเนินงาน โดยไดใ้ชโ้ปรแกรมภาษา Visual code และโปรแกรม Xampp ในการพัฒนา
ระบบ และระบบที่พฒันาขึน้มีประสิทธิภาพสามารถสนบัสนุนการท างานใหแ้ก่ผูป้ระกอบการและผูใ้ช้
ทัง้ในดา้นการจัดการขอ้มูลพืน้ฐาน เรื่องการจัดการขอ้มูลสมาชิก เรื่องการจัดการขอ้มูลสินคา้ ดา้น
จดัการเพาะปลกูในเรื่องจดัการลงรายละเอียดของการเพาะปลกู เรื่องจดัการออกรายงาน โดยระบบมี
การก าหนดสิทธิ์ผูใ้ชร้ะบบ ระบบการซือ้-ขายท่ีชดัเจน สะดวกต่อการใช ้
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ข้อเสนอแนะ 
 1. ควรพฒันาระบบสนบัสนุนการตัดสินใจดา้นการสั่งซื ้อ เพื่อเกิดความเป็นหนึ่งเดียว ในการ
ด าเนินงานรวดเรว็ยิ่งขึน้ 
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