
 

 

 

 

 

ระบบการจัดการคลินิกโนนสะอาดรักษาสัตว์ 

                คลินิก สพ.ญ.อินทิรา 

   นายอลงกร     บวัแดง 

   นายโยธิน        คำพิทกัษ์ 

        นายธนวัฒน์      อุประ 

 

อาจารย์ท่ีปรึกษา 

อาจารย์ ชนาภา บุตรเพ็ง 

อาจารย์ เสกศิลป์ มณีศรี 

โครงงานนี้เป�นส่วนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต 

สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ คณะวิทยาการจัดการ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี 

ป�การศึกษา 2564 

 



ระบบจัดการคลินิกโนนสะอาดรักษาสัตว์ 

           คลินิก สพ.ญ.อินทิรา 

 

   นายอลงกร     บวัแดง 

   นายโยธิน        คำพิทกัษ์ 

                                      นายธนวัฒน ์     อุประ 

 

 

อาจารย์ท่ีปรึกษา 

อาจารย์ ชนาภา บุตรเพ็ง 

อาจารย์ เสกศิลป์ มณีศรี 

 

 

โครงงานนี้เป�นส่วนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต 

สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ คณะวิทยาการจัดการ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี 

ป�การศึกษา 2564 



 

 



 

 

 

ชื่อโครงการ  ระบบจัดการคลินิกโนนสะอาดรักษาสัตว์ 

          คลินิก สพ.ญ.อินทิรา 

เสนอโดย  1.นายอลงกร บัวแดง 

   2.นายโยธิน คำพิทักษ์ 

   3.นายธนวัฒน์ อุประ 

อาจารย์ที่ปรึกษา 1. อ.ชนาภา บุตรเพ็ง 

   2. อ.เสกศิลป์ มณีศรี 

สาขาวิชา  คอมพิวเตอร์ธุรกิจ 

ป�การศึกษา  2564 

 



ก 
 

 บทคัดย่อ 

 

โนนสะอาดรักษาสัตว์ บ้านเลขท่ี203 หมู่ท่ี2 ต.โนนสะอาด อ.โนนสะอาด จ.อุดรธานี 

 สพ.ญ.อินทิรา  สุขนาแซงเป�นกิจการเจ้าของคนเดียว เป�นคลีนิครักษาสัตว์ รักษาสัตว์ท่ัวไป ทาง

คลินิกได้มีการสั่งสินค้ามาจากร้านขายยา และสั่งผ่าน Line ทางคลีนิคไม่มีการจัดเก็บข้อมูลสินค้าและ

เวลาลูกค้ามาเซ็นของต้องจดด้วยมือ เวลาคำนวณราคาสินค้ายังต้องใช้เครื่องคิดเลขคิด ทำให้ ล่าช้าต่อ

การทำงาน การกดเครื่องคิดเลขบางครั้งก็คำนวณพลาดและทำให้ขาดทุนในการค้าขาย เวลาลูกค้ามาเซ็น 

ของต้องจดด้วยมือ 

จากป�ญหาท่ีกล่าวมาเราสามารถนำเทคโนโลยีสมัยใหม่เข้ามาช่วยในการจัดการระบบสารสนเทศ

คงคลังสินค้าคลีนิค ซึ่งสามารถช่วยในการจัดเก็บข้อมูลการรักษาสัตว์ยและการเช็คจำนวนได้เป�นอย่างดี

และจะทำให้การทำงานของคลีนิคเกิดข้อผิดพลาดน้อยที่สุด และยังสามารถลดขั้นตอนการทำงานและ

บันทึกข้อมูลได้เป�นอย่างดี 

ระบบสารสนเทศคงคลังคลินิก จึงมาความต้องการนำเสนอโปรแกรมระบบการจัดการคลีนิคนี้ 

เพ่ือสร้างงความสะดวกให้แก่ผู้ประกอบการในด้านการบันทึกข้อมูล ค้นหาสินค้า ตรวจสอบสินค้าคงเหลือ

ดูยอดขาย และการทำงานท่ีดีของโปรแกรมให้ผิดพลาดน้อยท่ีสุด โดยสามารถเก็บข้อมูลการรักษาสัตว์เก็บ

ข้อมูลซื้อขายยาได้สามารถเก็บข้อมูลสินค้าคงคลังให้มีประสิทธิภาพ สามารถออกรายงานการรักษาสัตว์

ซ้ือ-ขายของสินค้าคงเหลือได้และสามารถออกรายงานจำนวนลูกค้าและสัตว์ท่ีมาใช้บริการได้ตามวัน เดือน 

เช็คยอดสินค้าคงคลังและเช็คยอดตามจำนวนท่ีขายได้และเช็คลูกค้าและสัตว์ท่ีมาใช้บริการได้ 
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กิตติกรรมประกาศ 

โครงงานเล่มนี้สำเร็จลุล่วงได้ด้วยความกรุณาจากอาจารย์ชนาภา บุตรเพ็งษ์อาจารย์ท่ีปรึกษาหลัก

โครงงานและที่ปรึกษารองอาจารย์เสกศิลป์ มณีศรี อาจารย์ประจำวิชาอาจารย์ฐาปนี เพ็งสุขที่ได้ให้

คำแนะนำเก่ียวกับการออกแบบและระบบ ปรึกษาแก้ขจุดบกพร่อง มาททำให้โครงงานเล่มนี้เสร็จสมบูรณ์

ผู้ศึกษาจึงขอกราบขอบพระคุณเป�นอย่างสูง 

หากโครงงานนี้เป�นประโยชน์แก่ครูอาจารย์ ข้าราชการ และผู้ท่ีสนใจขอมอบคุณงามความดีให้กับ

ครูผู้สอนท่ีได้อบรมมาให้ผู้ศึกษามีความรู้ความสามารถท่ีดำเนินโครงงานนี้จนสำเร็จ 

ขอกราบขอบพระคุณผู้บิดดา-มารดาและครอบครัวซ่ึงคอยให้ความช่วยเหลือในเรื่องทุนทรัพยใ์น

การจัดทำโครงงาน และคอยให้กำลังใจจนผู้จัดทำจบการศึกษา 
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สารบัญ 

เร่ือง  หน้า 

 บทคัดย่อ ก 

 กิตติกรรมประกาศ ข 

 สารบัญ ค 

 สารบัญ(ต่อ) ง 

 สารบัญตาราง ข 

 สารบัญตาราง(ต่อ) ฉ 

 สารบัญภาพ ฉ 

 สารบัญภาพ(ต่อ1 ช 

 สารบัญภาพ(ต่อ2 ณ 

 บทท่ี 1 บทนำ  

 1.1 ความเป�นมาและความสำคัญ 1 

 1.2 วัตถุประสงค์โครงการ 2 

 1.3 เป้าหมายของโครงการ 2 

 1.4 ขอบเขตโครงการ 2 

 1.5 การกำหนดสิทธิ์การเข้าใช้งาน 5 

 1.6 เทคโนโลยีท่ีเก่ียวข้อง 6 

 1.7 เอกสารท่ีเก่ียวข้อง 6 

 1.8 ประโยชน์คาดว่าจะได้รับ 6 

 1.9 นิยามศัพท์ 7 

 1.10 แผนการดำเนินงาน 8 
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สารบัญ (ตอ่) 

เร่ือง  หน้า 

 บทท่ี 2 ทบทวนวรรณกรรม  

 2.1 เทคโนโลยีท่ีเก่ียวข้อง 9 

 2.2 แนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง 9 

 2.3 เอกสารท่ีเก่ียวข้อง 10 

 2.4 งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 12 

 2.5 วงจารการพัฒนาระบบ 13 

 2.6 ระบบจัดการฐานข้อมูล 14 

 บทท่ี 3 ผลการวิเคราะห์และออกแบบ  

 3.1 ผลการวิเคราะห์ระบบงานป�จจุบัน 16 

 3.2 ผลการวิเคราะห์ความต้องการ 18 

 3.3 ความเป�นไปได้ในการปฏิบัติงาน 18 

 3.4 ออกแบบระบบงานใหม่ 21 

 3.5 ผลการออกแบบฐานข้อมูล 22 

 3.6 พจนานุกรมข้อมูล 48 

 3.7 การออกแบบส่วนการนำเข้าข้อมูล 54 

 3.7.1หน้าแรก 56 

 3.7.2หน้าจอนำข้อมูลลูกค้า 57 

 3.7.3หน้าจอนำข้อมูลสัตว์เลี้ยง 58 

 3.7.4หน้าจอแสดงข้อมูลลูกค้าและสัตว์เลี้ยง 59 

 3.7.5หน้าจอแสดงข้อมูลยา 60 

 3.7.6หน้าจอแสดงข้อมูลการจ่ายยา 61 

 3.7.7หน้าจอแสดงข้อมูลสินค้า 62 

 3.7.8หน้าจอแสดงข้อมูลคลังสินค้า 63 

 3.7.9หน้าจอแสดงการจัดนัด 64 

 3.7.10หน้าจอแสดงระบบรักษา 65 

 3.7.11หน้าจอแสดงการรักษา 66 
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 สารบัญ (ตอ่) 

เรื่อง  หน้า 

 3.7.12หน้าจอแสดงระบบการขาย 67 

 3.8 การออกแบบส่วนนำเสนอข้อมูล 68 

 3.8.1 รายงานการขายสินค้า 69 

 3.8.2 รายงานการรักษา 70 

 3.8.3 รายงานการรับเข้ายา 71 

 3.8.4 รายงานการรับเข้าสินค้า 72 
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 บทท่ี5 สรุป อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ   

 5.1สรุปผลการดำเนินโครงงาน 87 

 5.1.1 สรุปผลการดำเนินโครงงาน 87 

 5.1.2 ระบบการจัดการคลินิกโนนสะอาดรักษาสัตว ์ 88 

 5.1.3 ระบบจัดการรักษาสัตว์ 89 

 5.2 ข้อเสนออภิปายผลการดำเนินการโครงงาน 90 
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สารบัญตาราง 

เร่ือง  หน้า 
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 ตารางท่ี 1.2 ตารางแสดงแผนดำเนินงานโครงงาน 8 

 ตารางท่ี 3.1 ผลการวิเคราะห์ความเป�นไปได้เชิงเศรฐศาสตร ์ 21 
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 ภาพท่ี 3.6 การจัดการข้อมูลยาของระบบงานใหม่ 28 
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บทท่ี 1 

บทนำ 

 

1.1 ความเป�นมาและความสำคัญ 

โนนสะอาดรักษาสัตว์ บ้านเลขท่ี203 หมู่ท่ี2 ต.โนนสะอาด อ.โนนสะอาด จ.อุดรธานี     

สพ.ญ.อินทิรา  สุขนาแซงเป�นกิจการเจ้าของคนเดียว เป�นคลินกิรักษาสัตว์ รักษาสัตว์ท่ัวไป ทางคลินิกได้มี

การสั่งสินค้ามาจากร้านขายยา และสั่งผ่าน Line ทางคลีนิคไม่มีการจัดเก็บข้อมูลสินค้าและเวลาลูกค้ามา

เซ็นของต้องจดด้วยมือ เวลาคำนวณราคาสินค้ายังต้องใช้เครื่องคิดเลขคิด  

จากระบบงานป�จจุบันเป�นการจดบันทึกข้อมูล รวมถึงการออกใบเสร็จการตรวจสอบข้อมูลนั้นมี

ความซ้ำซ้อนอาจเกินข้อผิดพลาดได้มีความล่าช้าต่อการคำนวณทำให้ ล่าช้าต่อการทำงาน การกดเครื่อง

คิดเลขบางครั้งก็คำนวณพลาดและทำให้ขาดทุนในการค้าขาย เวลาลูกค้ามาเซ็น ของต้องจดด้วยมือและ

ตรวจสอบข้อมูลลูกค้า ข้อมูลสินค้าข้อมูลการขาย และยังมีโอกาสต่อการสูญหายของข้อมูลจึงทำให้คลินิก

ควบคุมได้ยาก 

ดังนั้นผู้จัดทำจึงมาความต้องการนำเสนอโปรแกรมระบบการจัดการคลินิกนี้ เพื่อสร้างความ

สะดวกให้แก่ผู้ประกอบการในด้านการบันทึกข้อมูล ค้นหาสินค้า ตรวจสอบสินค้าคงเหลือดูยอดขาย และ

การทำงานที่ดีของโปรแกรมให้ผิดพลาดน้อยที่สุด โดยสามารถเก็บข้อมูลการรักษาสัตว์เก็บข้อมูลซื้อขาย

ยาได้สามารถเก็บข้อมูลสินค้าคงคลังให้มีประสิทธิภาพ สามารถออกรายงานการรักษาสัตว์ซื้อ-ขายของ

สินค้าคงเหลือได้และสามารถออกรายงานจำนวนลูกค้าและสัตว์ที่มาใช้บริการได้ตาม วัน เดือน เช็คยอด

สินค้าคงคลังและเช็คยอดตามจำนวนท่ีขายได้และเช็คลูกค้าและสัตว์ท่ีมาใช้บริการได้ 
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1.2 วัตถุประสงค์ของโครงงาน 

1) เพ่ือให้การทำงานทางคลินิกเกิดข้อผิดพลาดน้อยท่ีสุด 

2) เพ่ือลดข้ันตอนการทำงานให้สะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน 

3) เพ่ือแสดงรายงานยอดขายสินค้าแยกตาม วัน /เดือน 

1.3 เป้าหมายของโครงงาน 

1) สามารถบันทึกข้อมูลคลังสินค้า และ สามารถบันทึกข้อมูลการขายหน้าร้านได้ 

2) สามารถบันทึกข้อมูลการรักษาสัตว์ ได้ 

3) สามารถจัดการสินค้าคงคลังให้มีประสิทธิภาพได้ 

4) สามารถพิมพ์รายงานลูกค้าและสัตว์ท่ีมาใช้บริการได้ตาม วัน/เดือน/ป� ได้ 

5) เพ่ือแสดงรายงานยอดขายสินค้าแยกตาม วัน /เดือน/ป� ได้ 

6) เพ่ือแสดงรายงานการรักษาสัตว์ตาม วัน /เดือน/ป� ได้ 

7) สามารถออกใบเสร็จได้ 

1.4 ขอบเขตของโครงงาน 

  ขอบเขตของโครงงาน 

  ระบบจัดการข้อมูลพ้ืนฐาน 

4.1.1 ระบบจัดการข้อมูลหมอหมอ 

1) เพ่ิมข้อมูลหมอ ลบ บันทึก แก้ไขข้อมูล หมอ 

2) สามารถนำรหัสหมอมาใช้ในหน้า login ได้ 

4.1.2 ระบบจัดเจ้าของสัตว ์

1) เพ่ิมข้อมูลเจ้าของสัตว์ ลบ บันทึก แก้ไขข้อมูล 

2) สามาระบุได้ว่าเจ้าของสัตว์นั้นมีสัตว์ท่ีต้องรักษาก่ีตัว 

3) สามารถค้นหาข้อมูลเจ้าของ ผ่านรหัสเจ้าของและชื่อ 
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4.1.3 ระบบจัดการข้อมูลสัตว ์

1) เพ่ิมข้อมูลสัตว์ ลบ บันทึก แก้ไขข้อมูล 

2) สามาระบุชื่อสัตว์ น้ำหนัก เพศ อายุ ของสัตว์ได้ 

3) สามารถค้นหาข้อมูลสัตว์ผ่านรหัสเจ้าของได้ 

4.1.4 ระบบจัดการยา 

1) รับ เพ่ิม ลบ แก้ไข รับเข้าข้อมูลยา บันทึกลงใน stock ยา และค้นหา

ข้อมูลยาได้ 

2) สามารถค้นหาและแสดงข้อมูลยาได้และนับจำนวนยาท่ีมีใน stock ได้ 

3) สามารถบันทึกการรับเข้ายาโดยอ้างอิงจากเลขนำเข้าได้ 

4.1.5 ระบบจัดการสินค้า 

1) เพ่ิม ลบ แก้ไขรับเข้าข้อมูลสินค้า บักทึกลงใน stock สินค้า และค้นหา

ข้อมูลสินค้าได้ 

2) สามารถค้นหาและแสดงข้อมูลสินค้าได้และนับจำนวนสินค้าท่ีมีใน 

stock ได้ 

3) สามารถบันทึกการรับเข้าสินค้าโดยอ้างอิงจากเลขนำเข้าได้ 

4.2 ระบบการนัด 

1) สามารถค้นหาและแสดงข้อมูลการนัดได้ 

2) สามารถค้นหาและแสดงข้อมูลลูกค้าท่ีนัดได้ 

3) สามารถแก้ไขข้อมูลการและบันทึกการนัดได้ 

 

4.3 ระบบรักษา 

1) สามารถค้นหาข้อมูลลูกค้าและแสดงข้อมูลลูกค้าและสัตว์เลี้ยงได้ 

2) หากเป�นลูกค้าท่ีมีประวัติการรักษาสามารถค้นหาข้อมูลลูกค้าเลือกสัตว์เลี้ยง

และแสดงประวัติการรักษาได้ 
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3) สามารถกรอกข้อมูลการรักษาและเลือกประเภทการษาเลือกยาและระบุวันท่ีมา

รักษาได้ 

4) สามารถตัดstockยาและสินค้าท่ีใช้ไปได้และแจ้งเตือนเม่ือสินค้าหรือยาเหลือ

น้อยกว่า20หน่วยได้ 

5) สามารถนัดระบุบการนัดรักษาในครั้งต่อไปได้ 

6) สามารถคำนวณค่าใช้จ่ายท่ีใช้ในการรักษาการใช้ยาและการใช้สินค้าได้ 

7) สามารถพิมพ์ใบเสร็จให้ลูกค้าได้ 

4.4 ระบบการขาย 

1) สามารถค้นหาตรวจสอบจำนวนสินค้าและแสดงข้อมูลสินค้าได้ 

2) สามารถเลือกสินค้าและระบุจำนวนสินค้าท่ีลูกค้าสั่งซ้ือ 

3) สามารถลดจำนวนสินค้าในstockเม่ือลูกค้าซ้ือไปได้และแจ้งเตือนเม่ือสินค้า

เหลือน้อยกว่า10หน่วยได้ 

4) สามารถคำนวณราคาการสั่งซ้ือสินค้าได้ 

5) สามารถพิมพ์ใบเสร็จให้ลูกค้าได้ 

4.5 ระบบสารสนเทศข้อมูลความเป�นไปได้ของโรคที่อาจเกิดกับสัตว ์

1) สามารถแสดงข้อมูลจากฐานข้อมูลการรักษาสัตว์ได้ 

2) สามารถนำข้อมูลสัตว์ท่ีเป�นโรคมาแสดงเป�นกราฟและจำแนกตามฤดูกาลได้ 

 

4.6 ระบบออกรายงาน 

1) สามารถออกรายงานยอดขายสินค้าตาม วัน เดือน ป� ได้ 

2) สามารถออกรายงานยอดการรักษาเป�นเครสตาม วัน เดือน ป� ได้  

3) สามารถออกรายงานรับเข้ายาตาม  วัน เดือน ป� ได้ 

4) สามารถออกรายงานรับเข้าสินค้าตาม วัน เดือน ป� ได้ 
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1.5 การกำหนดสิทธิการใช้งานระบบ 

การกำหนดสิทธิใช้งานระบบ เพ่ือจำแนกผู้ใช้ระบบตามหน้าท่ี จึงมีการกำหนดสิทธิ์สำหรับผู้ใช้

ระดับผู้ใช้งานออกเป�นกลุ่มต่างๆ ดังนี้ 

1) เจ้าของกิจการ 

2) ลูกค้า 

 

ตารางท่ี 1.1 สรุปฟ�งก์ชั่นการทำงานและสิทธิ์การเข้าถึงระบบบริหารจัดการคลินิกโนนสะอาด

รักษาสัตว์ 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ฟ�งก์ชั่นการทำงานของระบบ เจ้าของกิจการ      ลูกค้า 

1.ระบบจัดการข้อมูลพื้นฐาน   

 

 

 

2.ระบบจัดการการลูกค้า  

3.ระบบจัดการข้อมูลสัตว์ 

 

 

  4.ระบบจัดการยา 

 

 

5.ระบบจัดการสินค้า  

6. ระบบการนัด 

 

  

7. ระบบการรักษา 

8. ระบบการขายสินค้า 

9.ระบบสารสนเทศที่จะเกิดขึ้นกับสัตว์ 

10.ระบบออกรายงาน  

 

หมายเหตุ สัญญาลักษณ์ หมายถึง สามารถแก้ไขได ้

  หมายถึง ไม่สามารถข้าถึงได ้
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1.6 เทคโนโลยีที่เกี่ยวข้อง 

1) ภาษา  visual basic 

2) ฐานข้อมูล Microsoft Access 2016 

3) โปรแกรม Microsoft Visual Studio 2012 

 

1.7 เอกสารที่เกี่ยวข้อง 

1) สมุดบันทึกข้อมูลลูกค้า 

2) ใบนัดลูกค้า 

3) ใบเสร็จคิดค่าบริการ 

4) ใบเสร็จสั่งยา 

 

1.8 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1) ลดความผิดพลาดของข้อมูล 

2) การบริหารจัดการมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

3) การเรียกใช้ข้อมูลมีความสะดวกและรวดเร็วมากยิ่งข้ึน 

4) ทำให้ผู้ท่ีศึกษาค้นคว้าเข้าใจเข้าถึงการจัดการระบบจัดการคลินิกรักษาสัตว์โนนสะอาด 

5) ให้ผู้ศึกษาค้นคว้าเข้าใจถึงการใช้งานโปรแกรม Visual Studio ในการสร้างระบบ 

6) ทำให้ผู้ศึกษาค้นคว้าเข้าใจถึงการใช้งานโปรแกรม Microsoft Access                                                

ในการสร้างฐานข้อมูล 
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1.9 นิยามศัพท์  

โปรแกรมคอมพิวเตอร์  หมายถึง พฤติกรรมของลูกค้าองค์กรของบริษัทท่ีมีความสัมพันธ์กับการซ้ือลิขสิทธิ์

โปรแกรมคอมพิวเตอร์ จำนวน 3 ด้าน ดังนี้  

          1. ด้านความถ่ีในการซ้ือ หมายถึง ระยะห่างเฉลี่ยของรอบการสั่งซ้ือลิขสิทธิ์ 

โปรแกรมคอมพิวเตอร์ของลูกค้าองค์กรของบริษัท  

          2. ด้านสถานการณ์ที่ซื้อ หมายถึง เหตุการณ์ที่ทำให้เกิดการจัดซื้อและมีวิธีการจัดซื้อของลูกค้า

องค์กรของบริษัท 

          3. ด้านปริมาณที่ซื้อ หมายถึง ปริมาณไลเซ็นซ์ (Licenses) เฉลี่ยที่มีการจัดซ้อนแต่ละครั้ง และ

ปริมาณเงินเฉลี่ยของเงินท่ีใช้ในการซ้ือแต่ละครั้ง 

 

ระบบ หมายถึง เป�นกลุ ่มขององค์ประกอบต่าง ๆ ที ่ทำงานร่วมกัน เพื ่อจุดประสงค์ในสิ่ง

เดียวกัน ระบบอาจประกอบด้วยบุคลากร เครื่องมือ วัสดุ วิธีการ การจัดการ ซึ่งทั้งหมดนี้จะต้องมีระบบ

ในการจัดการเพื่อให้บรรลุจุดประสงค์เดียวกัน คำว่า "ระบบ" เป�นคำที่มีการเกี่ยวข้องกับการทำงานและ

หน่วยงานและนิยมใช้กันมาก เช่น ระบบธุรกิจ 

 

ยา สิ่งที่ใช้แก้หรือป้องกันโรค หรือบํารุงร่างกาย เรียกชื่อต่าง ๆ กัน คือ เรียกตามลักษณะก็มี 

เช่น ยาผง ยาเม็ด ยานํ้า เรียกตามสีก็มี เช่น ยาแดง ยาเขียว ยาเหลือง ยาดํา เรียกตามรสหรือกลิ่นก็มี 

เช่น ยาขม ยาหอม เรียกตามวิธีทําก็มี เช่น ยาต้ม ยากลั่น ยาดอง เรียกตามกิริยาท่ีใช้ก็มี เช่น ยากวาด ยา

กิน ยาฉีด ยาดม ยาอม 

 

สัตว์ สิ่งมีชีวิตซึ่งแตกต่างไปจากพรรณไม้ ส่วนมากมีความรู้สึกและเคลื่อนไหวย้ายที่ไปได้เอง 

ความหมายท่ีใช้กันเป�นสามัญหมายถึง สัตว์ท่ีไม่ใช่คน เดรัจฉาน 

 

ลูกค้า (Customers) หมายถึง ลูกค้าท่ีมาซ้ือสินค้าหรือบริการของบริษัท โดยนักการตลาดจะต้อง

ทำการศึกษาตลาด ลูกค้าอย่างใกล้ชิด เนื่องจากตลาดแต่ละประเภทก็จะมีคุณลักษณะท่ีแตกต่างกัน ตลาด 
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1.10 แผนการดำเนินงาน          

กิจกรรม ช่วงเวลา ม.ค.-ธ.ค. 2564 ผู้รับผิดช

อบ ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. 

 

มิ.ย 

 

ก.ค. 

 

ส.ค. 

 

ก.ย. 

 

ต.ค. 

 

พ.ย. 

 

ธ.ค. 

 

บทนำ       

 

       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สมาชิก

ทุกคน 

เทคโนโลยีและ

เอกสารท่ี

เก่ียวข้อง 

            

ผลการวิเคราะห์

ระบบงาน

ป�จจุบัน 

            

ผลการ 

วิเคราะห์ความ

ต้องการของผู้ใช้ 

            

ผลการศึกษา

ความเป�นไปได้ 

            

ออกแบบ

Flowchart 

            

ออกแบบ Data 

Flow Diagram 

            

ผลการออกแบบ

ระบบงานใหม่ 

            

การออกแบบ

หน้าจอ 

            

การขอนำเสนอ             

 ตาราง 1.2 ตารางแสดงแผนดำเนินงานโครงงาน 

 



 

บทท่ี 2 

ทบทวนวรรณกรรม 

 

ในการจัดทำระบบบริหารจัดการคลินิกโนนสะอาดรักษาสัตว์ได้มีการศึกษาเทคโนโลยี เอกสาร 

และระบบงานท่ีเก่ียวข้อง ในหัวข้อดังต่อไปนี้ 

2.1 เทคโนโลยีที่เกี่ยวข้อง 

2.1.1โปรแกรม Microsoft Visual  Basic 2013 

2.1.2 โปรแกรม Microsoft Access 2019 

2.1.3 ภาษา  visual basic 

2.2 แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 

2.2.1 วงจรการพัฒนาระบบ 

2.2.2 ระบบจัดการฐานข้อมูล 
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2.3 เอกสารที่เกี่ยวข้อง 

 

 

 

 

 

 

 

 

สมุดบันทึกสุขภาพสัตว์ใช้ในการเก็บ ข้อมูลสัตว์ เช่น ชื่อสัตว์ เพศ สี น้ำหนัก อายุและ ข้อมูลเจ้าของสัตว์ 

เช่น ชื่อเจ้าของ ท่ีอยู่ เบอร์โทรติดต่อ 

 

 

 

 

 

 

 

 

สมุดบิลเงินสด ใช้ในการออกบิลเงินสดให้กับลูกค้าท่ีมาใช้บริการ บอกรายละเอียดสินค้าและราคา 

ภาพท่ี 2.1 ใบนัด 

ภาพท่ี 2.2 ใบเสร็จ 
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บิลการชำระเงินตัวยาในแต่ละตัวใช้ในการแสดงข้อมูลการรับยาเข้าคลังสินค้า 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ใบจัดบันทึกข้อมูลเจ้าของสัตว์และสัตว์ในระบบงานเดิมท่ีมีการจดบันทึกแบบลงรายมือ 

ภาพท่ี 2.3 ใบสั่งยา 

ภาพท่ี 2.4 ใบบันทึกข้อมูลลูกค้า 
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2.4 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 จากการศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง มีงานวิจัยท่ีสามารถนำมาประยุกต์ใช้และเป�น 

แนวทางในการพัฒนาระบบ ดังนี้ 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

อนัญญา พรมโคตร ณภัทรวรัญญ ศรีฮาตร อุดม วงคสุภา (2558) สาขาวิชาแพทย์แผนไทย คณะ

ทรัพยากรธรรมชาติ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตสกลนคร ระบบการจัดการคลินิก

โรงพยาบาลสัตว์เล็กจัดเก็บข้อมูลให้เป�นระบบไม่ซ้ำซ้อน เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการดำเนินงาน และเพ่ือ

เพ่ิมความรวดเร็วในการสืบค้นข้อมูลพัฒนาโปรแกรม 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2.5 หน้าจอการบันทึกการรักษา 
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2.5 วงจรการพัฒนาระบบ 

ในการพัฒนาระบบบริหารจัดการในองค์กรจะต้องมีการวิเคราะห์กระบวนการทำงานขององค์กร

การพัฒนาระบบในองค์กรเป�นหน้าท่ีของนักวิเคราะห์ระบบท่ีจะต้องทำการติดต่อกับองค์กร หรือ

หน่วยงานท่ีต้องการพัฒนาระบบว่าการทำงานมีองค์ประกอบอะไรบ้างเช่นขนาดขององค์กรรายละเอียด

การทำงานถ้าเป�นบริษัทขนาดใหญ่นักวิเคราะห์จะต้องเข้าใจให้ชัดเจนเก่ียวกับมาตรฐานการทำงาน

กระบวนการทำงานต่างๆขององค์กรนั้นๆ 

โดยวิธีการดำเนินงานของโครงงานท่ีได้มีการติดต่อหน่วยงานและได้กล่าวถึงวงจรพัฒนาระบบไว้

ดังต่อไปนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 เข้าใจป�ญหา 

ในการพัฒนาระบบจะต้องมีความเข้าใจเก่ียวกับระบบงานเดิมขององค์กรหรือหน่วยงานท่ี

ต้องการพัฒนาระบบและต้องเข้าใจเก่ียวกับป�ญหาต่างๆในด้านการบริหารจัดการองค์กรหรือ

หน่วยงานนั้นๆ 

ขั้นตอนที่ 2 ศึกษาความเป�นไปได ้

การกำหนดว่าป�ญหาคืออะไรและตัดสินใจว่าการพัฒนาสร้างระบบหรือการแก้ไขระบบงานเดิมมี

ความเป�นไปได้หรือไม่โดยเสียค่าใช้จ่ายและเวลาน้อยท่ีสุดและได้ผลเป�นท่ีน่าพอใจนักวิเคราะห์

ระบบจะต้องกำหนดให้ได้ว่าการแก้ไขป�ญหาดังกล่าวนี้มีความเป�นไปได้ในทางเทคนิคและ

บุคลากรป�ญหาทางเทคนิคก็จะเก่ียวข้องกับเรื่องคอมพิวเตอร์และเครื่องมือเก่าถ้ามีรวมท้ังเครื่อง

คอมพิวเตอร์และซอฟต์แวร์ด้วย 

ขั้นตอนที่ 3 วิเคราะห์ 

การวิเคราะห์ระบบเริ่มตั้งแต่การศึกษาระบบการทำงานของธุรกิจนั้นในกรณีท่ีระบบเราศึกษานั้น

เป�นระบบการจดเป�นสมุดบันทึกจะต้องศึกษาว่าระบบการทำงานเป�นอย่างไรเพราะเป�นการยาก

ท่ีจะออกแบบระบบใหม่โดยท่ีไม่ทราบว่าระบบเดิมทำงานอย่างไรหรือธุรกิจดำเนินการอย่างไร

และการกำหนดความต้องการของระบบใหม่ 
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ขั้นตอนที่ 4 ออกแบบ 

ในการออกแบบต้องวิเคราะห์ระบบและออกแบบแผนการดำเนินงานของระบบว่ามีลักษณะการ

ทำงานอย่างไรและออกแบบหน้าจอโปรแกรมท่ีจะให้ผู้ใช้มีความเข้าใจได้ง่ายและต้องสอดคล้อง

กับระบบงานคอมพิวเตอร์ขององค์กรหรือหน่วยงานท่ีเลือกพัฒนาระบบให้ 

ขั้นตอนที่ 5 สร้างหรือพัฒนาระบบ 

ผู้พัฒนาระบบจะเริ่มดำเนินการเขียนโปรแกรมและทดสอบโปรแกรมว่าทำงานถูกต้องหรือไม่ต้อง

มีการทดสอบกับข้อมูลจริงท่ีเลือกแล้วถ้าทุกอย่างเรียบร้อยเราจะได้โปรแกรมท่ีพร้อมท่ีจะ

นำไปใช้งานจริงต่อไปหลังจากนั้นต้องเตรียมคู่มือการใช้และการฝ�กอบรมผู้ใช้งานจริงของระบบ 

ขั้นตอนที่ 6 บำรุงรักษา 

การบำรุงรักษาได้แก่การแก้ไขโปรแกรมหลังจากการใช้งานแล้วสาเหตุท่ีต้องแก้ไขโปรแกรม

หลังจากการใช้งานแล้วสาเหตุท่ีต้องแก้ไขระบบส่วนใหญ่มี 2 ข้อคือ 1. มีป�ญหาในโปรแกรม 

(Bug)  และ 2. การดำเนินงานในองค์กร 

2.7 ระบบจัดการฐานข้อมูล 

เป�นระบบจัดการฐานข้อมูลโดยเป�นสื่อกลางระหว่างข้อมูลกับโปรแกรมท่ีใช้ในการดึงข้อมูลเพ่ือ

เป�นการลดความซ้ำซ้อนของข้อมูลซ่ึงทำหน้าท่ีเป�นหน่วยความจำของโปรแกรมโดยระบบจัดการ

ฐานข้อมูลจะทำหน้าท่ีปกป้องข้อมูลและเก็บข้อมูลท่ีเป�นคำสั่งให้อยู่ในรูปแบบตารางเข้าใจง่ายดูแลการใช้

งานของผู้ใช้และยังควบคุมการบุกรุกโดยไม่ได้รับอนุญาตจากผู้ไม่หวังดี 

 

 

 

 

 



 

บทท่ี 3 

ผลการวิเคราะห์และออกแบบระบบ 

 

3.1 ผลการวิเคราะห์ระบบงานป�จจบุัน 

3.1.1 ระบบงานป�จจุบัน 

คลนิิกรักษาสัตว์ รักษาสัตว์ท่ัวไป ทางคลินกิไม่มีการ จัดเก็บข้อมูลสินค้าและเวลาลูกค้า

มาเซ็นของต้องจดด้วยมือ เวลาคำนวณราคาสินค้ายังต้องใช้เครื่องคิดเลขคิด ทำให้ ล่าช้าต่อการ

ทำงาน การกดเครื่องคิดเลขบางครั้งก็คำนวณพลาดและทำให้ขาดทุนในการค้าขาย เวลาลูกค้ามา

เซ็น ของต้องจดด้วยมือ ทางคลินิกได้มีการสั่งสินค้ามาจากร้านขายยา และสั่งผ่าน Line 

ระบบงานป�จจุบัน มีข้ันตอน 

ในการดำเนินงานและผู้เกี่ยวข้องดังนี้ 

1) หมอรับงานจากลูกค้า 

2) หมอระบุโรคสัตว์ท่ีต้องรักษา 

3) ยาท่ีใช้รักษา  

4) หมอคลังสินค้าว่ามียาหรือไม่ถ้าไม่มีให้สั่งซ้ือ 

5) หมอดำเดินการรักษาเสร็จสิ้น 

6) หมอคำนวณค่าบริการ 

7) หมอแจ้งลูกค้ารับสัตว์ 

8) หมอออกใบเสร็จให้ลูกค้า 
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ภาพท่ี 3.1 แผนภาพกระแสงานขัน้ตอนการจดัการคลินิกรกัษาสตัวโ์นนสะอาดระบบปัจจบุนั 
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    3.1.2ป�ญหาระบบงานป�จจุบนั 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

จากการศึกษาระบบการจัดการคลินิกโนนสะอาดรักษาสัตว์ ได้พบป�ญหาในการดำเนินงาน 

ในด้านต่างๆ ดังนี้   

1.ป�ญหาด้านข้อมูลการนำเข้า 

   -ข้อมูลสูญหาย เนื่องจากข้อมูลการย้ายท่ีแก็บข้อมูลบ่อยอาจทำให้ตกหล่นได้ 

   -ต้องเขียนข้อมูลลงในกระดาษ อาจมมีข้อมูลผิดพลาดได้และแก้ไขได้ยาก 

2.ป�ญหาด้านอุปกรณ์เทคโนโลยี 

   -อุปกรณ์ล้าสมัย เพราะยังใช้การจดบันทึกอยู่ 

   -ไม่มีอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ เนื่องจากเจ้าของคลินิกยังมองว่าไม่จำเป�นต้องใช้คอมพิวเตอร์ 

   ในการจัดกาข้อมูล 

3.ป�ญหาด้านบุคลากร 

    -บุคลากรขาดคววามรู้ประสบการณ์ เพราะเจ้าของคลินิกยังมีความรู้การใช้คอมพิวเตอร์ไม่มากพอ 

    -ไม่มีความสามารถด้านเทคโนโลยี เนื่องจากเจ้าของคลินิกไม่ค่อยมีเวลาศึกษาการใช้งานเทคโนโลยี 

4.ป�ญหาด้านกระบวนการทำงาน 

    -ต้องค้นหาข้อมูลในสมุดบันทึก เพราะเจ้าของอาจหาข้ออมูลได้ช้าหรือสูญหาย 

    -การทำงานล้าช้า เพราะเจ้าของคลินิกทำงานคนเดียวจึงขาดผู้ช่วยงาน 

 

ภาพท่ี 3.2 แสดงแผนภมูิกา้งปลาแสดงปัญหาของการบรหิารจดัการคลินิก 
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3.2 ผลการวิเคราะห์ความต้องการ 

    ป�ญหาเกิดของระบบการจัดการคลินิกโนนสะอาดรักษาสัตว์ กรณีศึกษา เจ้าของคลินิก 

ป�ญหาการรวบรวมความต้องการระบบและสอบถามจากเจ้าของคลินิกสามารถ 

สรุปความต้องการได้ดังนี้ 

1) ต้องการให้โปรแกรมช่วยในการบันทึกข้อมูลได้ 

2) ต้องการให้โปรแกรมออกใบเสร็จได้ 

3) ต้องการให้โปรแกรมออกใบนัดได้ 

4) ต้องการให้โปรแกรมออกรายงานได้ 

5) ต้องการให้โปรแกรมคำนวณค่ารักษาได้ 

 

 

3.3 ความเป�นไปได้ในการปฏิบัติงาน (Operational Feasibility) 

วัตถุประสงค์ของการวิเคราะห์ความเป�นไปได้ในการปฏิบัติงานเพ่ือพิจารณาโอกาสและอุปสรรคท่ี

ส่งผลต่อการดำเนินงานในป�จจุบัน และการใช้ระบบของผู้ใช้และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของระบบจัดการคลินิก

โนนสะอาดมีรายละเอียดดังนี้ 

 ผลจากาการศึกษาความเป�นไปได้ ระบบจัดคลินิกโนนสะอาดจะชวยให้การเก็บข้อมูลรวดเร็วขึง

โดยการทำงานผ่านคอมพิวเตอร์และลดการสูญหายของข้อมูลต่างๆในคลินิกรวมถึงการพิมพ์รายงานท่ี

สะดวกและรวดเร็วยิ่งข้ึนและยังสามารถค้นหาข้อมูลหรือลบข้อมูลท่ีผิดพลาดได้อีกด้วย 

3.3.3 ความเป�นไปได้ในเชิงเศรษฐศาสตร์ (Economic Feasibility) 

วัตถุประสงค์ของการวิเคราะห์ความเป�นไปได้เชิงเศรษฐศาสตร์นั่นเพ่ือพิจารณาความตุ้มค่าจาก

วัตถุประสงค์ของการลงทุนพัฒนาระบบ ระบบการจัดการคลินิกโนนสะอาดรักษาสัตว์ ท่ังทางด้าน

ผลตอบแทนท่ีประเมินมูลค่าได้และผลตอบแทนท่ีประเมินมูลค่าไม่ได้ โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

ตาราง 3.X.X ผลการวิเคราะห์ความเป�นไปเชิงเศรษฐศาสตร์                                                                          

(หน่วย : บาท) 
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ป�ท่ี 

0 1 2 3 4 5 

ผลตอบแทน       

รายได้เพ่ิมข้ึน  336,000 336,000 336,000 336,000 336,000 

เงินทุนหมุนเวียน  128,000 128,000 128,000 128,000 128,000 

รวมผลตอบแทน  464,000 464,000 464,000 464,000 464,000 

ค่าใช้จ่ายในการพัฒนา

ระบบ 

      

คอมพิวเตอร์ 1ชุด 20,000     20,000 

เครื่องปริ้นเตอร์ 1ชุด 3,000     3,000 

โทรศัพท์บ้าน 1,500     1,500 

รวมค่าใช้จ่ายในการพัฒนา

ระบบ 

(24,500)     (24,500) 

ค่าใช้จ่ายในการดำเนนิงาน      (24,500) 

ค่ากระดาษบิลค่ารักษา  3,500 3,500 3,500 3,500 3,500 

ค่าหมึก  2,500 2,500 2,500 2,500 2,500 

ค่าน้ำมัน  8,000 8,000 8,000 8,000 8,000 

ค่าอินเตอร์เน็ต  8,280 8,280 8,280 8,280 8,280 

ค่ายาในการรักษา  120,000 120,000 120,000 120,000 120,000 

ค่าสาธารณูปโภค(ค่าน้ำ,ค่า

ไฟ) 

 10,800 10,800 10,800 10,800 10,800 

รวมค่าใช้จ่ายในการ

ดำเนินงาน 

 153,080 153,080 153,080 153,080 153,080 

รวมค่าใช้จ่ายท้ังหมด (24,500) 153,080 153,080 153,080 153,080 153,080 

กำไรจากการดำเนินงาน (24,500) 464,400 464,400 464,400 464,400 464,400 

กำไรสะสม (24,500) 439,500 903,900 136,8300 1,832,700 2,297,100 

ตารางท่ี 3.1 ผลการวิเคราะหค์วามเป็นไปไดเ้ชิงเศรฐศาสตรข์องหน่วยงาน 
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              ระยะเวลาคืนทุน = 0+(24,500/464,400)= 0.5  ผลตอบแทนจากการลงทุน =  

จากตารางท่ี3.1X รายละเอียดผลตอบแทน ค่าใช่จ่ายในการพัฒนาระบบและ ค่าใช้จ่ายในการดำเนินงาน 

มีดังนี้ 

1) รายได้เพ่ิมข้ึนสูงสุดเดือนละ 28,800 *12 เดือน = 336,000 บาท 

2) เงินทุนหมุนเวียนเก่ียวกับการสินค้า เดือนละ 10,666 บาท * 12 เดือน = 128,000 

บาท  

3) เครื่องคอมพิวเตอร์ 1 ชุด คิดเป�นชุดละ (20,000 * 1) = 20,000 บาท 

4) เครื่องปริ้นเตอร์ 1ชุด ชุด คิดเป�นชุดละ (3,000*1)= 3,000 บาท 

5) โทรศัพท์บ้าน 1ชุด ชุด คิดเป�นชุดละ (1,500*1)= 1,500 บาท 

6) ค่ากระดาษบิลค่ารักษา ใช้เดือนละ 1 กล่อง กล่องละ291 บาท  (291*12) = 3500 

7) ค่าหมึก  คิดเป�นชุดละ 208 บาท ใช่เดือยละ 1 กล่อง (208*12) = 2,500บาท  

8) ค่าน้ำมัน คิดเป�นเดือนละ 666 บาท  (666*12) = 8,000 บาท  

9) ค่าอินเตอร์เน็ต คิดเป�นเดือนละ 690 บาท (690*12) = 8,280 บาท 

10) ค่ายาในการรักษา คิดเป�น เดือนละ10,000 บาท เดือน (1000*12 )เดือน = 12,000 

บาท 

11) ค่าสาธารณูปโภค(ค่าน้ำ,ค่าไฟ) คิดเป�น ค่าไฟเดือนละ (900*12 )เดือน =10,800 บาท 
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3.4 ออกแบบระบบงานใหม ่

 จากป�ญหาและความต้องการของผู้ใช้ระบบบริหารจัดการคลินิกรักษาสัตว์โนนสะอาด การพัฒนา

ระบบงานใหม่ จะมีการปรบัข้ันตอนการดำเนินงานใหม่ ดังนี้ 

 1.ระบบจัดการข้อมูลพ้ืนฐาน 

 2.ระบบจัดการข้อมูลสัตว์ 

3.ระบบจัดการยา 

4.ระบบจัดการสินค้าและคลังสินค้า 

5.ระบบการนัด 

6.ระบบรักษา 

7.ระบบการขาย 

8.ระบบสารสนเทศข้อมูลความเป�นไปได้ของโรคท่ีอาจเกิดกับสัตว์ 

9.ระบบออกรายงาน 
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ระบบจัดการการข้อมูลลูกค้า 

1.หมอรับข้อมูลลูกค้า 

2.หมอตรวจสอบข้อมูลจากลูกค้าหากเป�นลูกค้าเก่าท่ีมีข้อมูลอยู่แล้วให้แสดงข้อมูลเก่าและหากมีการเพ่ิม

ข้อมูลสัตว์ใหม่ให้บันทึกข้อมมูลสัตว์ใหม่แสดงข้อมูลและจบการทำงาน 

3.หากไม่ใช่ลูกค้าเก่าให้หมอเพ่ิมข้อมูลลูกค้าและข้อมูลสัตว์ 

4.หมอตรวจสอบข้อมูลลูกค้าและข้อมูลสัตว์หากข้อมูลไม่ครบถ้วนให้ไปรับข้อมูลลูกค้าและข้อมูลสัตว์ใหม่

อีกครั้งหากข้อมูลครบถ้วนให้บันทึกข้อมูลแสดงข้อมูลและจบการทำงาน 

 

 

ภาพท่ี 3.3 แสดงแผนผังแสดงการจัดการข้อมูลพ้ืนฐานของระบบงานใหม่ 
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ระบบรักษา 

1.หมอค้นหาข้อมูลลูกค้าและแสดงข้อมูลลูกค้าและสัตว์เลี้ยงเลือกสัตว์เลี้ยงท่ีต้องการแสดงข้อมูล 

2.หมอตรวจสอบประวัติการรักษาหากมีประวัติการรักษาให้แสดงข้อมูลการรักษาและกรอกข้อมูลการ

รักษาใหม่และเลือกชุดการรักษาเลือกยาและสินค้าและระบุวันท่ีมารักษาหากไม่มีประวัติการรักษาให้

กรอกข้อมูลการรักษาใหม่และเลือกชุดการรักษาเลือกยาและสินค้าและระบุวันท่ีมารักษา 

3.หลังจากกรอกข้อมูลการรักษาให้ตัดstockยาและสินค้าท่ีใช้ไป 

4.หากมีการนัดให้ระบุวันท่ีนัดและคำนวณค่าใช้จ่ายท่ีใช้ในการรักษาการใช้ยาและการใช้สินค้าพิมพ์ใบนัด

และใบเสร็จให้ลกูค้าหากไม่มีการนัดให้คำนวณค่าใช้จ่ายท่ีใช้ในการรักษาการใช้ยาและการใช้สินค้าและ

พิมพ์ใบเสร็จให้ลูกค้า 

5.เม่ือคำนวณค่าใช้จ่ายเสร็จให้บันทึกข้อมูลการรักษาและจึงพิมพ์ใบนัดและใบเสร็จ จบการทำงาน 
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ภาพท่ื 3.4 แสดงแผนผังแสดงการจัดการข้อมูลการรักษาของระบบงานใหม่ 
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ระบบจัดการนัด 

1.หมอค้นหาข้อมูลการนัด 

2.ระบบแสดงข้อมูลการนัดของลูกค้า 

 

 

 

 

 

 

  

ภาพท่ี 3.5 แสดงแผนผังแสดงการจัดการข้อมูลการนัดของระบบงานใหม่ 
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ระบบจัดการยา 

1.หมอรับเข้าข้อมูลยา 

2.หมอบันทึกข้อมูลยาลงใน stock ยาและแสดงข้อมูลยาและข้อมูลการจ่ายยา 

3.ตรวจสอบยาใน stock หากน้อยกว่า 10 หน่วยให้ทำการแจ้งเตือนหากยามีมากกว่า 10 หน่วยไม่ต้องทำ

การแจ้งเตือน จบการทำงาน 

 

ภาพท่ี 3.6 แสดงแผนผังแสดงการจัดการข้อมูลยาของระบบงานใหม่ 
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ระบบสินค้า 

1.หมอรับเข้าข้อมูลสินค้า 

2.หมอบันทึกข้อมูลสินค้าลงใน stock สินค้าและแสดงข้อมูลสินค้าและแสดงข้อมูลการจำหน่ายสินค้า 

3.ตรวจสอบสนิค้าใน stock หากน้อยกว่า 40 หน่วยให้ทำการแจ้งเตือนหากสินค้ามีมากกว่า 40 หน่วยไม่

ต้องทำการแจ้งเตือน จบการทำงาน 

 

 
ภาพท่ี 3.7 แสดงแผนผังแสดงการจัดการข้อมูลสินค้าของระบบงานใหม่ 
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ระบบการขาย 

1.หมอรับข้อมูลการสั่งซ้ือสินค้าจากลูกค้า 

2.หมอทำการค้นหาสินค้าสินค้าใน stock ระบบจะแสดงข้อมูลสินค้าราคาและจำนวนคงเหลือ 

3.หมอทำการเลือกสินค้าและระบุจำนวนสินค้าท่ีลูกค้าสั่งซ้ือ 

4.ระบบจะทำการลดจำนวนสินค้าใน stock ท่ีหมอเลือก 

5.ระบบแสดงราคาสินค้าแต่ละรายการและคำนวนราคาสินค้ารวม 

6.ทำการบันทึกข้อมูลการขายและพิมพ์ใบเสร็จให้ลูกค้า จบการทำงาน 

 

ภาพท่ี 3.8 แสดงแผนผังแสดงการขายสินค้าของระบบงานใหม่ 
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3.4.1 แผนผังบริหาร (Context Diagram) 

แผนผังบริบทเป�นการออกแบบโดยระดับสุงสุดโดยใช้แผนภาพ เพ่ือแสดงให้เห็นภาพรวมของระบบ 

ข้ันตอนการทำงานความสัมพันธ์ระหว่างส่วนต่างๆ ในระบบสิ่งแวดล้อมท่ีเก่ียวข้องรวมท้ังเหตุการณ์หรือ

กระบวนการท่ีเกิดข้ึนในระบบบ แสดงดังภาพ 3.12 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพท่ี 3.12 แสดงถึงความเก่ียวข้องระหว่างผู้ใช้กับระบบและสามารถแบ่งผู้ใช้เป�น2กลุม่โดยมีบทบาทหน้าท่ีดังน้ี 

 

1) หมอมีหน้าท่ีดังน้ี 

-กรอกข้อมูลข้อมูลลูกค้า,ข้อมลูสตัว์,ข้อมูลนัด,ข้อมลูพ้ืนฐาน 

-รับข้อมูลข้อมลูลูกค้า,รับข้อมลูสตัว์,รับข้อมูลนัด,รับข้อมลูพ้ืนฐาน 

-ออกรายงาน,ใบเสรจ็ 

2) ลูกค้ามีหน้าท่ีดังน้ี 

-ให้ข้อมูลสัตว์,ประเภทสตัว์ 

-รับข้อมูลเช่น ใบเสร็จชำระเงิน ใบนัด เป�นต้น 

3.4.2. แผนภาพกระแสข้อมูลระบบบริหารจัดการคลินิกโนนสะอาดรักษาสัตว์ ระดับที่1 

ภาพท่ี 3.12 แผนแสดงขอ้มลู ระดบัท่ี 0 ของระบบจดัการคลินิกโนนสะอาดรกัษาสตัว ์
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                   แผนภาพกระแสข้อมูลเป�นภาพท่ีใช้แสดงถึงการไหลของข้อมูลในระบบระหว่าง

กระบวนการต่างๆจากแผนผังบริบทโดยข้อมูลในแผนผังกระแสข้อมูลให้ทราบว่าต้นทางของข้อมูลมา

ทิศทางของข้อมูลปลายทางข้อมูลแฟ้มจัดเก็บข้อมูลและเหตุการณ์ท่ีเกิดกับข้อมูลระหว่างการไหลของ

ข้อมูลแผนภาพกระแสข้อมูลของระบบบริหารจัดการระบบจัดการคลินิกรักษาสัตว์โนนสะอาด 

ดังภาพท่ี 3.1.3 
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จากภาพ 3.1.3 เป�นภาพกระแสข้อมูลระบบที่ 1 แสดงองค์ประกอบจากผังคลินิกโดยสามารถแบ่งเป�น

กระบวนการหลักของข้อมูลได้  ถ กระบวนการดังนี้ 

กระบวนการที่ 1.0 จัดการข้อมูลพื้นฐาน หมอบันทึกข้อมูลลูกค้า ข้อมูลสัตว์ ข้อมูลยา รับเข้าสินค้า

อุปกรณ์และสำหรับขาย หมอรับเข้าข้อมูลอุปกรณ์และยาสำหรับขาย จาก คลังสินค้าอุปกรณ์และยา

สำหรับขาย ข้อมูลการจำหน่ายสินค้าอุปกรณ์และยาสำหรับขาย 

กระบวนการท่ี 2.0 ค้นหาการนัดหมาย หมอนำเข้าข้อมูลการนัดหมายให้ลูกค้า ข้อมูลการรักษา 

ข้อมูลลูกค้า ข้อมูลสัตว์ และ ข้อมูลการนัด  

กระบวนการท่ี 3.0 การรักษา หมอค้นหาข้อมูลจากรหัสลูกค้าและแสดงข้อมูลลูกค้าและการรักษา 

ต่อจากนั่นเลือกประเภทชุดการรักษา เลือกยาที่ใช้รักษา ต่อจากนั่นอุปกรณ์ที่ใช่รักษา ข้อมูลการจ่ายยา

และแจ้งข้อมูลการใช่จ่ายในการรักษา 

กระบวนการท่ี 4.0 ข้อมูลการขาย หมอรับคำสั่งซ้ือจากลูกค้าแล้วทำการจำหน่ายสินค้า และให้ลูก 

ชำระเงิน ออกใบเสร็จ 

กระบวนการท่ี 5.0  ออกราย หมอส่งเง่ือนไขการออกรายงานเข้าระบบ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



34 
  

3.4.3 แผนภาพกระแสข้อมูลของระบบบริหารจัดการคลินิกโนนสะอาดรักษาสัตว์ระดับท่ี 2 

แผนภาพกระแสข้อมูลระบบบริหารคลินิกโนนสะอาดรักษาสัตว์ระดับท่ี ของแต่ละกระบวนการ มี

ดังต่อไปนี้ 

 
 ภาพท่ี 3.1.4 แผนภาพกระแสข้อมูลของระบบบริหารจัดการคลินิกโนนสะอาดรักษาสัตว์ระดับท่ี 2 

ระดับท่ี2ของกระบวนการท่ี 1.0 



35 
  

จากภาพท่ี 3.1.4 แสดงการไหลของข้อมูลในกระบวนการ 1.0 ประกอบด้วย 3  

กระบวนการสามรถอธิบายการทำงานของแต่ละกระบวนการได้ ดังนี้  

กระบวนการท่ี 1.1 หมอกรอกข้อมูลพ้ืนฐาน เช่น ข้อมูลลูกค้า ข้อมูลสัตว์ ข้อมูลยา ข้อมูลสินค้า 

เป�นต้น 

กระบวนการท่ี 1.2 หมอตรวจสอบข้อมูล หมอตรวจสอบข้อมูลลูกค้า และดูว่ามีข้อมูลซ้ำกันหรือ

ไหมถ้าเกิดไม่ซ้ำให้ลงข้อมูลใหม่ ส่วนข้อมูลยาและสินค้าเป�นการตรวจสอบข้อมูลสินค้าคงเหลือและเพ่ิม

จำนวนสินค้า หรือการเพ่ิมข้อมูลสินค้าใหม่เป�นต้น 

กระบวนการท่ี 1.3 หมอบันทึกข้อมูลพ้ืนฐานลงในฐานข้อมูล 
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จากภาพท่ี 3.1.5 แสดงการไหลของข้อมูลในกระบวนการ 2.0 ประกอบด้วย 2  

กระบวนการสามรถอธิบายการทำงานของแต่ละกระบวนการได้ ดังนี้  

กระบวนการท่ี 2.1 หมอทำการค้นหาข้อมูลการนัดจากใบนัดของลูกค้า 

กระบวนการท่ี 2.2 ระบบแสดงข้อมูลการนัดของลูกค้า 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3.1.5 แผนภาพกระแสข้อมูลของระบบบริหารจัดการคลินิกโนนสะอาดรักษาสัตว์ระดับท่ี 2 

ระดับท่ี 2 ของกระบวนการท่ี 2.0 
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ภาพท่ี 3.1.6 แผนภาพกระแสข้อมูลของระบบบริหารจัดการคลินิกโนนสะอาดรักษาสัตว์ระดับท่ี 3 

ระดับท่ี 3 ของกระบวนการท่ี 3.0 
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จากภาพท่ี 3.1.6 แสดงการไหลของข้อมูลในกระบวนการ 3.0 ประกอบดว้ย 7 

กระบวนการสามรถอธิบายการทำงานของแต่ละกระบวนการได้ ดังนี้  

กระบวนการท่ี 3.1 หมอค้นหาข้อมูลลูกค้าและแสดงข้อมูลสัตว ์

กระบวนการท่ี 3.2 ระบบตรวจสอบประวัติการรักษาของลูกค้าและสัตว์และแสดงประวัติการ

รักษา 

กระบวนการท่ี 3.3 หมอทำการกรอกข้อมูลการรักษาและบันทึกข้อมูลการรักษา 

กระบวนการท่ี 3.4 หลังจากทำการกรอกข้อมูลการรักษาให้เลือกยาและสินค้าท่ีใช้ในการรักษา 

กระบวนการท่ี 3.5 หลังจากเลือกยาและสินค้าระบบทำการลด stock สินค้าและยาในฐานข้อมูล 

กระบวนการท่ี 3.6 หลังจากทำการรักษาและเลือกยาสินค้าและตัด stock แล้วระบบทำการ

คำนวณค่าใช้จ่ายท่ีใช้ในการรักษาบันทึกและใบเสร็จให้ลูกค้า 

กระบวนการท่ี 3.7 หลังจากคำนวณค่าใช้จ่ายแล้วหากมีการนัดให้บันทึกข้อมูลการนัดและส่งใบ

นัดให้ลูกค้า 
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ภาพท่ี 3.1.7 แผนภาพกระแสข้อมูลของระบบบริหารจัดการคลินิกโนนสะอาดรักษาสัตว์ระดับท่ี 4 

ระดับท่ี 4 ของกระบวนการท่ี 4.0 
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จากภาพท่ี 3.1.7 แสดงการไหลของข้อมูลในกระบวนการ 4.0 ประกอบด้วย 6  

กระบวนการสามรถอธิบายการทำงานของแต่ละกระบวนการได้ ดังนี้  

กระบวนการท่ี 4.1 หมอทำการรบัข้อมูลสั่งซ้ือจากลูกค้า 

กระบวนการท่ี 4.2 หมอทำการค้นหาข้อมูลสินค้าและยาจากฐานข้อมูล 

กระบวนการท่ี 4.3 หมอทำการเลือกสินค้าและยา 

กระบวนการท่ี 4.4 หลังจากเลือกสินค้าและยาทำการลด stock 

กระบวนการท่ี 4.5 ทำการคำนวณราคาสินค้า 

กระบวนการท่ี 4.6 ทำการบันทึกข้อมูลการขายและส่งใบเสร็จให้ลูกค้า 
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จากภาพท่ี 3.1.8 แสดงการไหลของข้อมูลในกระบวนการ 4.0 ประกอบด้วย 3  

กระบวนการสามรถอธิบายการทำงานของแต่ละกระบวนการได้ ดังนี้  

กระบวนการท่ี 5.1 หมอทำการเลือกรายงาน 

กระบวนการท่ี 5.2 เลือกช่วงเวลาออกรายงาน 

 

 

ภาพท่ี 3.1.8 แผนภาพกระแสข้อมูลของระบบบริหารจัดการคลินิกโนนสะอาดรักษาสัตว์ระดับท่ี 5 

ระดับท่ี 5 ของกระบวนการท่ี 5.0 
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3.4.4 คำอธิบายกระบวนการ (Process Description)  

จากแผนภาพกระแสข้อมูลสามารถอธิบายการทำงานบริหารจัดการคลินิกโนนสะอาดรักษาสัตว์

ได้ดังนี้ 

 

ชื่อกระบานการ : จัดการข้อมูลพ้ืนฐาน 

หมายเลขกระบวนการ : 1 

คำอธิบาย : ทำการบันทึกข้อมูลลูกค้าข้อมูลสัตว์ข้อมูลยาและข้อมูลสินค้า 

ข้อมูลนำเข้า (Input Data) ข้อมูลส่งออก (Output Data) 

-ข้อมูลหมอ 

-ข้อมูลลูกค้า 

-ข้อมูลสัตว์ 

-ข้อมูลประเภทสัตว์ 

-ข้อมูลยา 

-ข้อมูลประเภทยา 

-ข้อมูลสินค้า 

-ข้อมูลประเภทสินค้า 

-ข้อมูลหมอ 

-ข้อมูลลูกค้า 

-ข้อมูลสัตว์ 

-ข้อมูลประเภทสัตว์ 

-ข้อมูลยา 

-ข้อมูลประเภทยา 

-ข้อมูลสินค้า 

-ข้อมูลประเภทสินค้า 

กิจกรรมและหน้าท่ี 

รับข้อมูล ข้อมูลลูกค้า ข้อมูลสัตว์ ข้อมูลประเภทสัตว์ ข้อมูลยา ข้อมูลประเภทยา ข้อมูลสินค้า ข้อมูล

ประเภทสินค้า บันทึกลงในแฟ้มข้อมูล 

ตรารางข้อมูล คำอธิบาย 

D1 ข้อมูลหมอ 

D2 ข้อมูลลูกค้า 

D3 ข้อมูลสัตว์ 

D4 ข้อมูลประเภทสัตว์ 

D5 ข้อมูลยา 

D6 ข้อมูลประเภทยา 

D7 ข้อมูลสินค้า 

D12 ข้อมูลประเภทสินค้า 

ใช้เก็บข้อมูลหมอ 

ใช้เก็บข้อมูลลูกค้า 

ใช้เก็บข้อมูลสัตว์ 

ใช้เก็บข้อมูลประเภทสัตว์ 

ใช้เก็บข้อมูลยา 

ใช้เก็บข้อมูลประเภทยา 

ใช้เก็บข้อมูลสินค้า 

ใช้เก็บข้อมูลประเภทสินค้า 

ตารางท่ี 3.2 แสดงรายละเอียดการทำงาน 1 จัดการข้อมูลพ้ืนฐาน 
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ชื่อกระบานการ : แสดงข้อมูลการนัด 

หมายเลขกระบวนการ : 2 

คำอธิบาย : แสดงข้อมูลการนัด 

ข้อมูลนำเข้า (Input Data) ข้อมูลส่งออก (Output Data) 

-ข้อมูลหมอ 

-ข้อมูลลูกค้า 

-ข้อมูลสัตว์ 

-ข้อมูลประเภทสัตว์ 

-ข้อมูลการรักษา 

-ข้อมูลการนัด 

-ใบนัด 

กิจกรรมและหน้าท่ี 

ทำการแสดงข้อมูลการนัด 

ตรารางข้อมูล คำอธิบาย 

D1 ข้อมูลหมอ 

D2 ข้อมูลลูกค้า 

D3 ข้อมูลสัตว์ 

D4 ข้อมูลประเภทสัตว์ 

D8 ข้อมูลการรักษา 

D9 ข้อมูลการนัด 

ใช้เก็บข้อมูลหมอ 

ใช้เก็บข้อมูลลูกค้า 

ใช้เก็บข้อมูลสัตว์ 

ใช้เก็บข้อมูลประเภทสัตว์ 

ใช้เก็บข้อมูลการรักษา 

ใช้เก็บข้อมูลการนัด 

 

 

 

 

 

 

ตารางท่ี 3.3 แสดงรายละเอียดการทำงาน 2 แสดงข้อมูลการนัด 

ตารางท่ี 3.4 แสดงรายละเอียดการทำงาน 3 แสดงข้อมูลการรักษา 
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ชื่อกระบานการ : จัดการการรักษา 

หมายเลขกระบวนการ : 3 

คำอธิบาย : ทำการบันทึกข้อมูลการรักษา 

ข้อมูลนำเข้า (Input Data) ข้อมูลส่งออก (Output Data) 

-ข้อมูลหมอ 

-ข้อมูลลูกค้า 

-ข้อมูลสัตว์ 

-ข้อมูลประเภทสัตว์ 

-ข้อมูลยา 

-การจ่ายยา 

-ข้อมูลประเภทยา 

-ข้อมูลสินค้า 

-ข้อมูลประเภทสินค้า 

-ข้อมูลการรักษา 

-ข้อมูลการนัด 

-ข้อมูลการขาย 

-รายระเอียดการรักษา 

-ใบเสร็จ 

-ใบนัด 

กิจกรรมและหน้าท่ี 

ทำการแสดงข้อมูลสัตว์และเลือกข้อมูลการรักษา การจ่ายยา การใช้สินค้า และบันทึกลงในแฟ้มข้อมูล 

ตรารางข้อมูล คำอธิบาย 

D1 ข้อมูลหมอ 

D2 ข้อมูลลูกค้า 

D3 ข้อมูลสัตว์ 

D4 ข้อมูลประเภทสัตว์ 

D5 ข้อมูลยา 

D11 ข้อมูลการจ่ายยา 

D6 ข้อมูลประเภทยา 

D7 ข้อมูลสินค้า 

D12 ข้อมูลประเภทสินค้า 

D8 ข้อมูลการรักษา 

ใช้เก็บข้อมูลหมอ 

ใช้เก็บข้อมูลลูกค้า 

ใช้เก็บข้อมูลสัตว์ 

ใช้เก็บข้อมูลประเภทสัตว์ 

ใช้เก็บข้อมูลยา 

ใช้เก็บข้อมูลการจ่ายยา 

ใช้เก็บข้อมูลประเภทยา 

ใช้เก็บข้อมูลสินค้า 

ใช้เก็บข้อมูลประเภทสินค้า 

ใช้เก็บข้อมูลการรักษา 
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D9 ข้อมูลการนัด 

D10 ข้อมูลการขาย 

ใช้เก็บข้อมูลการนัด 

ใช้เก็บข้อมูลการขาย 

 

 

 

ชื่อกระบานการ : บันทึกข้อมูลการนัด 

หมายเลขกระบวนการ : 4 

คำอธิบาย : บันทึกข้อมูลการนัด 

ข้อมูลนำเข้า (Input Data) ข้อมูลส่งออก (Output Data) 

-ข้อมูลหมอ 

-ข้อมูลลูกค้า 

-ข้อมูลสัตว์ 

-ข้อมูลประเภทสัตว์ 

-ข้อมูลการรักษา 

-ข้อมูลการนัด 

-ใบนัด 

กิจกรรมและหน้าท่ี 

ทำการรับข้อมูล ข้อมูลหมอ ข้อมูลลูกค้า ข้อมูลสัตว์ ข้อมูลประเภทสัตว์ ข้อมูลการรักษา ข้อมูลการนัด 

บันทึกลงแฟ้มข้อมูลการนัด 

ตรารางข้อมูล คำอธิบาย 

D1 ข้อมูลหมอ 

D2 ข้อมูลลูกค้า 

D3 ข้อมูลสัตว์ 

D4 ข้อมูลประเภทสัตว์ 

D8 ข้อมูลการรักษา 

D9 ข้อมูลการนัด 

ใช้เก็บข้อมูลหมอ 

ใช้เก็บข้อมูลลูกค้า 

ใช้เก็บข้อมูลสัตว์ 

ใช้เก็บข้อมูลประเภทสัตว์ 

ใช้เก็บข้อมูลการรักษา 

ใช้เก็บข้อมูลการนัด 

 

 

ตารางท่ี 3.4 แสดงรายละเอียดการทำงาน 3 จัดการการรักษา(ต่อ) 

ตารางท่ี 3.5 แสดงรายละเอียดการทำงาน 4 บันทึกข้อมูลการนัด 
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ชื่อกระบานการ : การจัดการการขายสินค้า 

หมายเลขกระบวนการ : 5 

คำอธิบาย : ทำการขายสินค้าและบันทึกข้อมูลการขายสินค้า 

ข้อมูลนำเข้า (Input Data) ข้อมูลส่งออก (Output Data) 

-ข้อมูลการสั่งซ้ือสินค้า 

 

-ใบเสร็จ 

 

กิจกรรมและหน้าท่ี 

ทำการรับข้อมูล ข้อมูลสินค้า ข้อมูลยา ข้อมูลการขาย บันทึกลงในแฟ้มข้อมูล 

ตรารางข้อมูล คำอธิบาย 

D7 ข้อมูลสินค้า 

D5 ข้อมูลยา 

D10 ข้อมูลการขาย 

ใช้เก็บข้อมูลสินค้า 

ใช้เก็บข้อมูลยา 

ใช้เก็บข้อมูลการขาย 

 

 

 

 

ตารางท่ี 3.6 แสดงรายละเอียดการทำงาน 5 การจัดการการขายสินค้า 
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3.5 ผลการออกแบบฐานข้อมูล 

จากแผนผังบริบท แผนภาพกระแสข้อมูล และคำอธิบายกระบวนการสามารถนำมาออกแบบ 

ฐานข้อมูลของระบบการจัดการคลินิกโนนสะอาดรักษาสัตว์กรณีศึกษาคลินิกโนนสะอาดรักษา

สัตว์ได้ดังนี้ 

 

 

 
 

 

 

 

รูปภาพท่ี 3.5 แผนภาพความสัมพันธ์ของข้อมูล (E-R Diagram) ของคลินิกโนนสะอาดรักษาสัตว ์

จากภาพท่ี 3.5 แผนภาพความสมัพนัธข์องขอ้มลู (E-R Diagram) ของคลินิกโนนสะอาดรักษาสัตว ์

 

 

จากภาพท่ี 3.5 สามาอธิบายความสัมพันธ์ได้ดังนี้ 

1) ตารางหมอมีความสัมพันธ์กับตารางการรักษาแบบ หนึ่งต่อกลุ่ม หมอหนึ่งคนสามารถรักษาได้หลาย

ครั้ง 

2) ตารางหมอมีความสัมพันธ์กับตารางการนัดแบบ หนึ่งต่อกลุ่ม หมอหนึ่งคนสามารถนัดได้หลายครั้ง 

3) ตารางลูกค้ามีความสัมพันธ์กับตารางสัตว์เลี้ยงแบบ หนึ่งต่อกลุ่ม ลูกค้าหนึ่งคนสามารถมีสัตว์เลี้ยงได้

หลายตัว 
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3.6.พจนานุกรมข้อมูล (Data Dictionary) 

จากการอธิบายความสัมพันธ์ของข้อมูลด้วยแผนภาพความสัมพันธ์ของข้อมูล โดยใช้ ระบบบริหารจัดการ

ข้อมมูล Microsoft Access 2010 สามารถแสดงรายชื่อตารางข้อมูลท้ังหมดและรายละเอียดโครงสร้าง

ข้อมูลแต่ละตารางข้อมูลของระบบบริหารจัดการคลินิกโนนสะอาดรักษาสัตว์ ตารางท่ี3.5.1-3.5.15 

 

 

ตาราง ชื่อตาราง รายละเอียดการเก็บข้อมูล ประเภทตารางข้อมูล 

1 Doctor ตารางหมอ Master file 

2 Employee ตารางพนักงาน Master file 

3 Customer ตารางลูกค้า Master file 

4 Animal ตางสัตว์เลี้ยง Master file 

5 Drug ตารางยา Master file 

6 Product ตารางสินค้า Master file 

7 Animal_Type ตารางประเภทสัตว์ Transaction file 

8 Drug_Type ตารางประเภทยา Transaction file 

9 Product_Type ตารางประเภทสินค้า Transaction file 

10 Appointment ตารางการนัด Transaction file 

11 Treatment ตารางการรักษา Transaction file 

12 Sale_P ตารางการขายสินค้า Transaction file 

13 Drug_use ตารางการจ่ายยา Transaction file 

14 Disease ตารางโรค Transaction file 

15 Treatment_set ตารางชุดการรักษา Transaction file 

 

 

 

 

ตารางท่ี 3.5.1 แสดงข้อมูลท้ังหมดในตารงฐานข้อมูล 
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เขตข้อมูล คำอธิบาย ชนิดข้อมูล เคย์ ตารางอ้างอิง 

Doc_No เลขท่ีหมอ AutoNumber PK - 

Doc_Name ชื่อหมอ Short Text(100) - - 

 

 

เขตข้อมูล คำอธิบาย ชนิดข้อมูล เคย์ ตารางอ้างอิง 

Cu_no รหัสลูกค้า AutoNumber PK - 

Cu_Name ชื่อลูกค้า Short Text(100) - - 

Cu_Id บัตรประชาชน

ลูกค้า 

Short Text(100) - - 

Cu_Tell เบอร์โทรศัพท์

ลูกค้า 

Short Text(100) - - 

Cu_Add ท่ีอยู่ลูกค้า Short Text(100) - - 

Cu_Email อีเมลลูกค้า Short Text(100) - - 

Cu_Date วันท่ีลงข้อมูล Date/Time - - 

 

เขตข้อมูล คำอธิบาย ชนิดข้อมูล เคย์ ตารางอ้างอิง 

An_No รหัสสัตว ์ AutoNumber PK - 

An_Name ชื่อสัตว ์ Short Text(100) - - 

An_Weight น้ำหนักสัตว ์ Currency - - 

An_Gender เพศสัตว์ Short Text(100) - - 

An_age วัน/เดือน/ป� Date/Time - - 

An_Date วันท่ีลงข้อมูล Date/Time - - 

An_Species สายพันธุ์สัตว ์ Short Text(100) - - 

An_Drug_allergy แพ้ยา Short Text(100) - - 

ตารางท่ี 3.5.2 ตาราง Doctor 

ตารางท่ี 3.5.4 ตาราง Animal 

ตารางท่ี 3.5.3 ตาราง Customer 
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An_congenital_disease โรคประจำตัว Short Text(100) - - 

An_Detail รายละเอียด

เพ่ิมเติม 

Short Text(100) - - 

An_Ty ประเภทสัตว ์ Short Text(100) - - 

Cu_NO รหัสลูกค้า Number FK Customer 

 

 

เขตข้อมูล คำอธิบาย ชนิดข้อมูล เคย์ ตารางอ้างอิง 

Dru_No รหัสยา AutoNumber PK - 

Dru_Name ชื่อยา Short Text(100) - - 

Dru_Category ชนิดยา Short Text(100) - - 

Dru_Type ประเภทยา Short Text(100) - - 

Dru_Detail รายละเอียดยา Short Text(100) - - 

Dru_Number จำนวนยา Number - - 

Dru_Nub หน่วยนับ Short Text(100) - - 

Dru_price ราคาต่อหน่วย Currency - - 

Dru_Deta วันท่ีลงข้อมูล Date/Time - - 

 

Pro_Category ชนิดสินค้า Short Text(100) - - 

Pro_Type ประเภทสินค้า Short Text(100) - - 

Pro_Number จำนวนสินค้า Number - - 

Pro_Price ราคาต่อหน่วย Currency - - 

Pro_Deta วันท่ีลงข้อมูล Date/Time - - 

Pro_Nub หน่วยนับ Short Text(100) - - 

เขตข้อมูล คำอธิบาย ชนิดข้อมูล เคย์ ตารางอ้างอิง 

Pro_No รหัสสินค้า AutoNumber PK - 

Pro_Name ชื่อสินค้า Short Text(100) - - 

ตารางท่ี 3.5.6 ตาราง Product 

ตารางท่ี 3.5.5 ตาราง Drug 
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เขตข้อมูล คำอธิบาย ชนิดข้อมูล เคย์ ตารางอ้างอิง 

Ap_No รหัสการนัด AutoNumber PK - 

Ap_Cu_No รหัสลูกค้า Short Text(100) - - 

AP_An_No รหัสสัตว ์ Short Text(100) - - 

Dr_No รหัสหมอ Short Text(100) FK Doctor 

Cu_name ชื่อลูกค้า Short Text(100) - - 

An_name ชื่อสัตว ์ Short Text(100) - - 

Ap_Category ชนิดการนัด Short Text(100) - - 

เขตข้อมูล คำอธิบาย ชนิดข้อมูล เคย์ ตารางอ้างอิง 

Animal_Type 

_No 

เลขท่ีประเภทสัตว์ Number PK - 

Animal_Type _Na ชื่อประเภทสัตว์ Short Text(100) - - 

เขตข้อมูล คำอธิบาย ชนิดข้อมูล เคย์ ตารางอ้างอิง 

Drug_Type _No เลขท่ีประเภทยา Number PK - 

Drug_Type _Na ชื่อประเภทยา Short Text(100) - - 

เขตข้อมูล คำอธิบาย ชนิดข้อมูล เคย์ ตารางอ้างอิง 

Product_Type_No เลขท่ีประเภท

สินค้า 

Number PK - 

Product_Type_Na ชื่อประเภทสินค้า Short Text(100) - - 

ตารางท่ี 3.5.10 ตาราง Appointment 

 

ตารางท่ี 3.5.7 ตาราง Animal_Type 

 

ตารางท่ี 3.5.8 ตาราง Drug_Type 

 

ตารางท่ี 3.5.9 ตาราง Product_Type 

 

ตารางท่ี 3.5.10 ตาราง Appointment (ต่อ) 

 



52 
  

Ap_App_Date วันท่ีนัด Date/Time - - 

Ap_Time เวลานัดหมาย Date/Time - - 

 

 

เขตข้อมูล คำอธิบาย ชนิดข้อมูล เคย์ ตารางอ้างอิง 

Tre_No เลขท่ีการรักษา AutoNumber PK  

Tre_Cu_No รหัสลูกค้า Short Text(100) - - 

Tre_An_No รหัสสัตว ์ Short Text(100) - - 

Tre_Doc_No รหัสหมอ Number FK Doctor 

Tre_Cu_Name ชื่อลูกค้า Short Text(100) - - 

Tre_An_Name ชื่อสัตว ์ Short Text(100) - - 

Tre_An_Gender เพศสัตว์ Short Text(100) - - 

Tre_An_age อายุสัตว ์ Short Text(100) - - 

Tre_An_Category ชนิดสัตว ์ Short Text(100) - - 

Tre_An_Weight น้ำหนักสัตว ์ Short Text(100) - - 

Tre_Disease โรค Short Text(100) - - 

Tre_An_De รายละเอียดสัตว์ Short Text(100) - - 

Tre_De รายละเอียดการ

รักษา 

Short Text(100) - - 

 

เขตข้อมูล คำอธิบาย ชนิดข้อมูล เคย์ ตารางอ้างอิง 

Sale_No รหัสการขาย AutoNumber PK - 

Sale_Na ชื่อสินค้า Short Text(100) - - 

Sale_N จำนวนสินค้า Number   

Sale_Pr ราคารวมสินค้า Currency   

Sale_Cu_No รหัสลูกค้า Short Text(100) - - 

ตารางท่ี 3.5.11 ตาราง Treatment 

 

ตารางท่ี 3.5.12 ตาราง Sale 
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เขตข้อมูล คำอธิบาย ชนิดข้อมูล เคย์ ตารางอ้างอิง 

Drug_use รหัสการจ่ายยา AutoNumber PK - 

Drug_Na ชื่อยา Short Text(100) - - 

Drug _N จำนวนยา Number   

Drug _Pr ราคารวมยา Currency   

Drug_Cu_No รหัสลูกค้า Short Text(100) - - 

เขตข้อมูล คำอธิบาย ชนิดข้อมูล เคย์ ตารางอ้างอิง 

Disease_use_No เลขท่ีโรค Number PK - 

Disease_Na ชื่อโรค Short Text(100) - - 

เขตข้อมูล คำอธิบาย ชนิดข้อมูล เคย์ ตารางอ้างอิง 

Treatment_set_No เลขท่ีชุดการ

รักษา 

Number PK - 

Treatment_set_Na ชื่อชุดการรักษา Short Text(100) - - 

ตารางท่ี 3.5.13 ตาราง Drug_use 

 

ตารางท่ี 3.5.14 ตาราง Disease 

 

ตารางท่ี 3.5.15 ตาราง Treatment_set 
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3.6 การออกแบบส่วนการนำเข้าข้อมูล 

การออกแบบส่วนการนำเข้าระบบจัดการคลินิกโนนสะอาดรักษาสัตว์ เป�นการออกแบบ จอภาพ

โดยมีแนว ทางการออกแบบท่ีเน้นความสะดวกในการเข้าใจในการใช้งาน ไม่ซับซ้อนและสมารถสื่อเข้าใจ 

ได้ง่าย รวมท้ังรายละเอียดต่างๆ ท่ีแสดงออกมามีความถูกต้องสมบูรณ์ โดยออกแบบหน้าจอการ ทำงาน

ออกแบบเป�นส่วน ดังภาพท่ี 3.6 

3.6.1 หน้าแรก 

หน้าแรกเป�นหน้าจอสำหรับการเข้าสู่ระบบ และเข้าสู่หน้าลงทะเบียนผู้ใช้งาน จะ

แสดงรายละเอียดขั้นตอนการใช้งานระบบ และเข้าข้อมูลเกี่ยวกับกับระบบจัดการคลินิก 

 สามารถแบ่งเป�นส่วน ดังภาพท่ี 3.7  

 

ภาพท่ี 3.7.1. หน้าเข้าเข้าสู่ระบบงานใหม่ 

1 

3 4 

2 

6 5 
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จากภาพท่ี 3.7.1. แบ่งหน้าจอเข้าสู่ระบบ แบ่งได้เป�น 6 ส่วน ซ่ึงสามารถอธิบายการทำงานในแต่

ละส่วนได้ดังนี้ 

ส่วนท่ี 1 จัดการข้อมูลลูกค้าและสัตว์           สว่นท่ี 4 ระบบการขาย 

ส่วนท่ี 2 จัดการข้อมูลยาและคลังสินค้า       ส่วนท่ี 5 ระบบรักษา 

          สว่นท่ี 3 ตรวจสอบการนัด                       ส่วนท่ี 6 ออกรายงาน 
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3.7.1 หน้าแรก 

หน้าแรกเป�นหน้าจอสำหรับการเข้าสู่ระบบ และเข้าสู่หน้าลงทะเบียนผู้ใช้งาน จะแสดง

รายละเอียดข้ันตอนการใช้งานระบบ และเข้าข้อมูลเก่ียวกับกับระบบจัดการคลินิก 

 สามารถแบ่งเป�นส่วน ดังภาพท่ี 3.7  

 

ภาพท่ี 3.7.1. หน้าเข้าเข้าสู่ระบบงานใหม่ 

จากภาพท่ี 3.7.1. แบ่งหน้าจอเข้าสู่ระบบ แบ่งได้เป�น 6 ส่วน ซ่ึงสามารถอธิบายการทำงานในแต่

ละส่วนได้ดังนี้ 

ส่วนท่ี 1 จัดการข้อมูลลูกค้าและสัตว์           สว่นท่ี 4 ระบบการขาย 

ส่วนท่ี 2 จัดการข้อมูลยาและคลังสินค้า       ส่วนท่ี 5 ระบบรักษา 

          สว่นท่ี 3 ตรวจสอบการนัด                       ส่วนท่ี 6 ออกรายงาน 

1 

3 4 

2 

6 5 
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3.7.2 หน้าจอนำข้อมูลลกูค้า 

ภาพท่ี 3.7.2. ระบบนำเข้าข้อมูลลูกค้า 

จากภาพท่ี 3.7.2. แบ่งหน้าจอเข้าสู่ระบบ แบ่งได้เป�น 6 ส่วน ซ่ึงสามารถอธิบายการทำงานในแต่

ละส่วนได้ดังนี้ 

ส่วนท่ี 1 รหัสลูกค้า              ส่วนท่ี 4 ชื่อลูกค้า 

ส่วนท่ี 2 รหัสบัตรประชาชน   ส่วนท่ี 5 เบอร์โทรลูกค้า 

          สว่นท่ี 3 ท่ีอยู่ลูกค้า              ส่วนท่ี 6 อีเมลลูกค้า 

 

 

 

2 

3 

1 

6 

5 

4 
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3.7.3 หน้าจอนำข้อมูลสตัว์เลี้ยง 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 3.7.2. ระบบนำเข้าข้อมูลลูกค้า 

 

 

 

จากภาพท่ี 3.7.3. แบ่งหน้าจอเข้าสู่ระบบ แบ่งได้เป�น 2 ส่วน ซ่ึงสามารถอธิบายการทำงานในแต่

ละส่วนได้ดังนี้ 

ส่วนท่ี 1 กรอกข้อมูลเจ้าของสัตว์ 

ส่วนท่ี 2 กรอกข้อมูลสัตว์เลี้ยง 

 

 

 

 

 

1 

2 
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3.7.4 หน้าจอแสดงข้อมลูลูกค้าและสัตว์เลี้ยง 

          

 

 

จากภาพท่ี 3.7.4. แบ่งหน้าจอเข้าสู่ระบบ แบ่งได้เป�น 2 ส่วน ซ่ึงสามารถอธิบายการทำงานในแต่

ละส่วนได้ดังนี้ 

ส่วนท่ี 1 ค้นหาข้อมูลลูกค้าและสัตว์เลี้ยง 

ส่วนท่ี 2 แสดงข้อมูลลูกค้าและสัตว์เลี้ยง 

 

 

 

 

1 

2 
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3.7.5 หน้าจอแสดงข้อมลูยา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

จากภาพท่ี 3.7.5. แบ่งหน้าจอเข้าสู่ระบบ แบ่งได้เป�น 2 ส่วน ซ่ึงสามารถอธิบายการทำงานในแต่

ละส่วนได้ดังนี้ 

ส่วนท่ี 1 แสดงข้อมูลเพ่ิมข้อมูลยา 

ส่วนท่ี 2 แสดงข้อมูลยา 

 

 

 

 

1 

2 
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3.7.6. หน้าจอแสดงข้อมลูการจ่ายยา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

จากภาพท่ี 3.7.6. แบ่งหน้าจอเข้าสู่ระบบ แบ่งได้เป�น 2 ส่วน ซ่ึงสามารถอธิบายการทำงานในแต่

ละส่วนได้ดังนี้ 

ส่วนท่ี 1 แสดงรายการจ่ายยา 

ส่วนท่ี 2 แสดงข้อมูล รหัสลูกค้า ชื่อสินค้า ประเภทสินค้า ชนิดสินค้า จำนวณสินค้า ราคาต่อ

หน่วย 

 

 

 

 

1 

2 
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3.7.7. หน้าจอแสดงข้อมลูสินค้า 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

จากภาพท่ี 3.7.7. แบ่งหน้าจอเข้าสู่ระบบ แบ่งได้เป�น 2 ส่วน ซ่ึงสามารถอธิบายการทำงานในแต่

ละส่วนได้ดังนี้ 

ส่วนท่ี 1 แสดงข้อมูลสินค้า 

ส่วนท่ี 2 แสดงข้อมูล รหัสสินค้า ชื่อสินค้า ประเภทสินค้า ชนิดสินค้า จำนวณสินค้า ราคาต่อ

หน่วย 

 

 

 

 

1 

2 
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3.7.8. หน้าจอแสดงข้อมลูคลังสินค้า 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

จากภาพท่ี 3.7.8. แบ่งหน้าจอเข้าสู่ระบบ แบ่งได้เป�น 2 ส่วน ซ่ึงสามารถอธิบายการทำงานในแต่ละส่วน

ได้ดังนี้ 

ส่วนท่ี 1 แสดงข้อมูลการค้นหาคลังสินค้า 

ส่วนท่ี 2 แสดงข้อมูล รหัสสินค้า ชื่อสินค้า ประเภทสินค้า ชนิดสินค้า จำนวณสินค้า ราคาต่อ

หน่วย 

 

 

 

2 

1 
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3.6.9. หน้าจอแสดงการจัดนัด 

 

จากภาพท่ี 3.7.9. แบ่งหน้าจอเข้าสู่ระบบ แบ่งได้เป�น 2 ส่วน ซ่ึงสามารถอธิบายการทำงานในแต่ละส่วน

ได้ดังนี้ 

ส่วนท่ี 1 แสดงข้อมูลการนัด ประเภทนัด วันนัด และสามรถแก้ไขนัดได้ 

ส่วนท่ี 2 เพ่ิมข้อมูลการนัด ประกอบไป เลขท่ีการนัด รหัสลูกค้า สามารถกดค้นหาและแสดงการ

นัดได้ 

 

 

1 

2 
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3.6.10. หน้าจอแสดงระบบรักษา 

 

 

จากภาพท่ี 3.7.10. แบ่งหน้าจอเข้าสู่ระบบ แบ่งได้เป�น 2 ส่วน ซ่ึงสามารถอธิบายการทำงานในแต่ละส่วน

ได้ดังนี้ 

ส่วนท่ี 1 ค้นหาข้อมูลลูกค้าแสดงข้อมูลลูกค้าและสัตว์ 

ส่วนท่ี 2 แสดงข้อมูลการรักษา ค้นหาจากรหัสการรักษาและแสดงข้อมูลโรค รายละเอียดอาการ

สัตวเลี้ยง  

ส่วนท่ี 3 แสดงข้อมูลชุดข้อมูลอุปกรณ์ในการรักษาสัตว์ 

 

1 

2 

3 



66 
  

3.7.11. หน้าจอแสดงการรักษา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

จากภาพท่ี 3.7.11. แบ่งหน้าจอเข้าสู่ระบบ แบ่งได้เป�น 2 ส่วน ซ่ึงสามารถอธิบายการทำงานในแต่ละส่วน

ได้ดังนี้ 

ส่วนท่ี 1 ค้นหาข้อมูลการรักษา 

ส่วนท่ี 2 แสดงข้อมูลการรักษา ค้นหาจากรหัสการรักษาและแสดง รหัสลูกค้า ชื่อลูกค้า รหัสสัตว์เลี้ยง 

เพศ อายุ ชนิดสัตว์เลี้ยง น้ำหนัก รายละเอียดสัตว์ รายละเอียดการรักษาสัตว์  

ชุดการรักษา จำนวณ 

 

1 

2 
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3.7.12. หน้าจอแสดงระบบการขาย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

จากภาพท่ี 3.7.12. แบ่งหน้าจอเข้าสู่ระบบ แบ่งได้เป�น 2 ส่วน ซ่ึงสามารถอธิบายการทำงานในแต่ละส่วน

ได้ดังนี้ 

ส่วนท่ี 1 ค้นหาข้อมูลดลขท่ีสั่งซ้ือ 

ส่วนท่ี 2 แสดงข้อมูลรหัสการขายและรหัสลูกค้า 

ส่วนท่ี 3 แสดงข้อมูลรหัสสินค้า รายการ ราคา  จำนวณ รวมเงิน และออกใบเสร็จ 

 

1

2

3
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3.8 การออกแบบส่วนนำเสนอข้อมูล 

การออกแบบส่วนนำเสนอข้อมูลระบบการจัดการคลินิกโนนสะอาดรักษาสัตว์เป�นการออกแบบ

หน้าจอการ แสดงผล และรายการต่างๆ ของระบบ รวมถึงรายงานสรุป โดยมีแนวทางการออกแบบท่ีเน้น

ความ สะดวกในการเลือกใช้ ไม่ซับซ้อนและสามารถสื่อเข้าใจได้ง่าย ประกอบด้วยหน้าจอและรายงาน 

ท้ังหมดดังนี้ 

1) รายงานการขายสินค้า 

2) รายงานการรักษา 

3) รายงานการรับเข้ายา 

4) รายงานการรับเข้าสินค้า
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3.8.1 รายงานการขายสินค้า 

รายงานการขายสินค้าเป�นรายงานท่ีใช้สำหรับรายงานข้อมูลการขายสินค้าโดยมีส่วนประกอบ

หลักคือ 

รหัสการขาย วันท่ีขายสินค้า รหัสลูกค้า รหัสสินค้า ราคาขาย ราคารวม ดังภาพท่ี 3.7.13 

 

 

  

ภาพท่ี 3.7.13 รายงานการขาย
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3.8.2 รายงานการรักษา 

รายงานการรักษาเป�นรายงานท่ีใช้สำหรับรายงานข้อมูลการรักษาโดยมีส่วนประกอบหลักคือรหัส

การรักษา วันที่รักษา รหัสสัตว์ รายละเอียดดังภาพที ่3.7.14  

ภาพท่ี 3.7.14 รายงานการรักษา
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3.8.3 รายงานการรับเข้ายา 

รายงานการรับเข้ายาเป�นรายงานท่ีใช้สำหรับรายงานข้อมูลการรับเข้ายาโดยมีส่วนประกอบหลัก

คือรหัสStock วันที่รับเข้ายา รหัสยา ราคาทุน รายละเอียดดังภาพที ่3.7.15 

  

ภาพท่ี 3.7.15 รายงานการรับเข้ายา
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3.8.4 รายงานการรับเข้าสินค้า 

รายงานการรับเข้าสินค้าเป�นรายงานท่ีใช้สำหรับรายงานข้อมูลการรับเข้าสินค้าโดยมี

ส่วนประกอบหลกัคือรหัสStock วันท่ีรับเข้าสินค้า รหัสยา ราคาทุน รายละเอียดดังภาพท่ี 3.7.16 

 

  

ภาพท่ี 3.7.15 รายงานการรับเข้าสินค้า

 



 

บทท่ี4 

พัฒนาระบบ 

จากการดำเนินการวิเคราะห์และออกแบบระบบการจัดการคลินิกโนนสะอาดรักษาสัตว์ได้นำมา

พัฒนาเป�นระบบท่ีสมบูรณ์โดยมีองประกอบดังนี้ 

4.1 ฟอร์มหน้าเข้าสู่ระบบ 

4.2 ฟอร์มหน้าแรก 

4.3 ฟอร์มจัดการข้อมูลหมอ 

4.4 ฟอร์มจัดการพนักงาน 

4.5 ฟอร์มจัดการเจ้าของสัตว์ 

4.6 ฟอร์มจัดการข้อมูลสัตว์ 

4.7 ฟอร์มจัดการข้อมูลยา 

4.8 ฟอร์มจัดการข้อมูลสินค้า 

4.9 ฟอร์มจัดการข้อมูลรับเข้า 

4.10 ฟอร์มจัดการข้อมูลคำสั่งซ้ือ 

4.11 ฟอร์มจัดการข้อมูลออกรายงาน 
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4.1 ฟอร์มหน้าเข้าสู่ระบบ 

 หน้าเข้าสู่ระบบใช้สำหรับล็อกอินเข้าใช้งานระบบคลินิกโนนสะอาดรักษาสัตว์สามารถแบ่งตาม

ส่วนต่างๆดังภาพท่ี 4.1 

 

จากภาพท่ี 4.1 แสดงส่วนประกอบของหน้าจอล็อกอิน ในแต่ละส่วนประกอบด้วยการทำงานดังต่อไปนี้ 

ส่วนท่ี 1 แสดงชื่อ คลินิกโนนสะอาดรักษาสัตว์ 

ส่วนท่ี 2 โลโก้ของร้าน 

ส่วนท่ี 3 กรอกชื่อและรหัสผ่าน เพ่ือเข้าใช้งานระบบ 
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4.2 ฟอร์มหน้าแรก 

หน้าแรกเป�นหน้าจอใช้สำหรับแสดงข้อมูลการทำงานท้ังหมดในระบบคลินิกโนนสะอาดรักษาสัตว์

สามารถแบ่งส่วนต่างๆดังภาพ 4.2 

จากภาพท่ี 4.2 แสดงส่วนประกอบของหน้าจอ หน้าแรก ในแต่ละส่วนประกอบด้วยการทำงานดังต่อไปนี้ 

ส่วนท่ี 1 แสดงชื่อของระบบคลินิกโนนสะอาดรักษาสัตว์ 

ส่วนท่ี 2 แสดงชื่อของผู้ล็อกอินเข้าระบบ 
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4.3 ฟอร์มจัดการข้อมูลหมอ 

หน้าจัดการข้อมูลหมอเป�นหน้าจอท่ีใช้สำหรับจัดเก็บข้อมูลหมอ เช่น รหัสหมอ,ชื่อสกุล,ท่ีอยู่และ

เบอร์โทร เป�นต้น สามารถแบ่งส่วนต่างๆดังภาพ 4.3 

 

จากภาพท่ี 4.3 แสดงส่วนประกอบของหน้าจอ ข้อมูลหมอ ในแต่ละส่วนประกอบด้วยการทำงาน

ดังต่อไปนี้ 

ส่วนท่ี 1 แสดงชื่อระบบข้อมูลหมอ 

ส่วนท่ี 2 ส่วนกรอกชื่อ ได้แก่ รหัสหมอ ชื่อหมอ บัตรประชาชน เพศ อายุ เบอร์โทร ท่ีอยู่ รูป วันท่ีลง

ข้อมูล 

ส่วนท่ี 3 ส่วนสามารถค้นหาได้จากรหัส ชื่อ และสำหรับแสดงข้อมูลจากฐานข้อมูลจัดการข้อมูลหมอ 

ได้แก่ รหัสหมอ ชื่อหมอ บัตรประชาชน เพศ อายุ เบอร์โทร ท่ีอยู่ รูป วันท่ีลงข้อมูล แล้วข้อมูลจะแสดงใน 

Textboxส่วนท่ี 4 ปุ่มควบคุมการทำงาน ได้แก่ปุ่ม บันทึกข้อมูล แก้ไขข้อมูล ล้างข้อมูล ลบข้อมูล 

 

ภาพท่ี 4.3 ฟอร์มจัดการข้อมลหมอ 
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4.4 ฟอร์มจัดการพนักงาน 

หน้าจัดการข้อมูลพนักงานเป�นหน้าจอท่ีใช้สําหรับจัดเก็บข้อมูลพนักงาน เช่น  รหัสพนักงาน 

ชื่อสกุล เพศ เบอร์โทร ท่ีอยู่เป�นต้น สามารถแบ่งส่วนต่างๆดังภาพ 4.4 

ส่วนท่ี 1 แสดงชื่อระบบข้อมูลพนักงาน 

ส่วนท่ี 2 ส่วนกรอกชื่อ ได้แก่ รหัสพนักงาน ชื่อพนักงาน เพศ อายุ เบอร์โทร ตำแหน่ง ท่ีอยู่ รูป วันท่ีลง

ข้อมูล 

ส่วนท่ี 3 ส่วนสามารถค้นหาได้จากรหัส ชื่อ และสำหรับแสดงข้อมูลจากฐานข้อมูลจัดการข้อมูลพนักงาน

ได้แก่ รหัสพนักงาน ชื่อพนักงาน เพศ อายุ เบอร์โทร ตำแหน่ง ท่ีอยู่ รูป วันท่ีลงข้อมูล แล้วข้อมูลจะแสดง

ใน Textbox 

ส่วนท่ี 4 ปุ่มควบคุมการทำงาน ได้แก่ปุ่ม บันทึกข้อมูล แก้ไขข้อมูล ล้างข้อมูล ลบข้อมูล 

 

ภาพท่ี 4.4 ฟอร์มจัดการพนักงาน 
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4.5 ฟอร์มจัดการเจา้ของสัตว ์

หน้าจัดการเจ้าของสัตว์เป�นหน้าจอท่ีใช้สําหรับจัดเก็บข้อมูลเจ้าของสัตว์ เช่น รหัสเจ้าของสัตว์ ชื่อ

นามสกุล เพศ เบอร์โทร ท่ีอยู่ เป�นต้น สามารถแบ่งส่วนต่างๆดังภาพ 4.5 

 

ส่วนท่ี 1 แสดงชื่อระบบข้อมูลเจ้าของสัตว์ 

ส่วนท่ี 2 ส่วนกรอกชื่อ ได้แก่ รหัสเจ้าของสัตว์ ชื่อเจ้าของสัตว์ เพศ อายุ เบอร์โทร ท่ีอยู่ รูป วันท่ีลงข้อมูล 

ส่วนท่ี 3 ส่วนสามารถค้นหาได้จากรหัส ชื่อ และสำหรับแสดงข้อมูลจากฐานข้อมูลจัดการข้อมูลเจ้าของ

สัตว์ ได้แก่ รหัสเจ้าของสัตว์ ชื่อเจ้าของสัตว์ เพศ เบอร์โทร ท่ีอยู่ รูป วันท่ีลงข้อมูล แล้วข้อมูลจะแสดงใน 

Textbox 

ส่วนท่ี 4 ปุ่มควบคุมการทำงาน ได้แก่ปุ่ม บันทึกข้อมูล แก้ไขข้อมูล ล้างข้อมูล ลบข้อมูล 

 

ภาพท่ี 4.5 ฟอร์มจัดการเจ้าของสัตว ์
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4.6 ฟอร์มจัดการข้อมูลสัตว ์

หน้าจัดการข้อมูลสัตว์เป�นหน้าจอท่ีใช้สําหรับจัดเก็บข้อมูลสัตว์ เช่น รหัสสัตว์ ชื่อสัตว์ ชนิด สายพันธุ์ 

เป�นต้น สามารถแบ่งส่วนต่างๆดังภาพ 4.6 

 

ส่วนท่ี 1 แสดงชื่อระบบข้อมูลสัตว์  

ส่วนท่ี 2 ส่วนกรอกชื่อ ได้แก่ รหัสเจ้าของสัตว์ ชื่อเจ้าของสัตว์ รหัสสัตว์ ชื่อสัตว์ ชนิด สายพันธุ์ เพศ อายุ 

ป� เดือน วัน น้ำหนักสัตว์ ข้อมูลเพ่ิมเติม รูปสัตว์ 

ส่วนท่ี 3 ส่วนสามารถค้นหาได้จากรหัสเจ้าของสัตว์ ชื่อเจ้าของสัตว์ และสำหรับแสดงข้อมูลจากฐานข้อมูล

จัดการข้อมูลสัตว์ ได้แก่ รหัสสัตว์ ชื่อสัตว์ ชนิด สายพันธุ์ เพศ อายุ ป� เดือน วัน น้ำหนักสัตว์ ข้อมูล

เพ่ิมเติม รูปสัตว์ วันท่ีลงข้อมูล รหัสเจ้าของสัตว์ ชื่อเจ้าของสัตว์ แล้วข้อมูลจะแสดงใน Textbox 

ส่วนท่ี 4 ปุ่มควบคุมการทำงาน ได้แก่ปุ่ม บันทึกข้อมูล แก้ไขข้อมูล ล้างข้อมูล ลบข้อมูล 

ภาพท่ี 4.6 ฟอร์มจัดการข้อมูลสัตว ์
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4.7 ฟอร์มจัดการข้อมูลยา 

หน้าจัดการข้อมูลยาเป�นหน้าจอท่ีใช้สำหรับจัดเก็บข้อมูลยา เช่น รหัสยา ชื่อยา ประเภทยา ขนาด

เป�นต้น สามารถแบ่งส่วนต่างๆดังภาพ 4.7 

 

 

ส่วนท่ี 1 แสดงชื่อระบบข้อมูลยา  

ส่วนท่ี 2 ส่วนกรอกรหัส ได้แก่ รหัสยา ชื่อยา ชื่อสามัญ ประเภทยา ขนาดบรรจุ ราคาทุน ราคาขาย 

ข้อมูลเก่ียวกับตัวยา รูปภาพยา  

ส่วนท่ี 3 ส่วนสามารถค้นหายาจากรหัสยา และสำหรับการแสดงข้อมูลจากฐานข้อมูลจัดการข้อมูลยา 

ได้แก่ ชื่อยา ชื่อสามัญ ประเภทยา ขนาดบรรจุ ราคาทุน ราคาขาย ข้อมูลเก่ียวกับตัวยา รูปภาพยา  

วันท่ี แล้วข้อมูลจะแสดงใน Textbox 

ส่วนท่ี 4 ปุ่มควบคุมการทำงาน ได้แก่ปุ่ม บันทึกข้อมูล แก้ไขข้อมูล ล้างข้อมูล ลบข้อมูล 

 

ภาพท่ี 4.7 ฟอร์มจัดการข้อมูลยา 

 

1. 

2. 

3. 

4
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4.8 ฟอร์มจัดการข้อมูลสินค้า 

หน้าจัดการข้อมูลสินค้าเป�นหน้าจอท่ีใช้สำหรับจัดเก็บข้อมูลสิรค้า เช่น รหัสสินค้า ชื่อสินค้า ประเภท 

สินค้า ขนาด เป�นต้น สามารถแบ่งส่วนต่างๆดังภาพ 4.8 

 

ส่วนท่ี 1 แสดงชื่อระบบข้อมูลสินค้า  

ส่วนท่ี 2 ส่วนกรอกรหัสสินค้าและประเภทสินค้า ได้แก่ หน่วยนับ ราคาทุน ราคาขาย ข้อมูลสินค้า 

 และ เลือกรูปสินค้า 

ส่วนท่ี 3 ส่วนสามารถค้นหายาจากรหัสสินค้า และสำหรับการแสดงข้อมูลจากฐานข้อมูลจัดการข้อมูลยา 

ได้แก่ ชื่อสินค้า  ประเภทสินค้า หน่วยนับ ราคาทุน ราคาขาย ข้อมูลเก่ียวกับสินค้า รูปภาพสินค้า 

วันท่ี แล้วข้อมูลจะแสดงใน Textbox 

ส่วนท่ี 4 ปุ่มควบคุมการทำงาน ได้แก่ปุ่ม บันทึกข้อมูล แก้ไขข้อมูล ล้างข้อมูล ลบข้อมูล 

 

ภาพท่ี 4.8 ฟอร์มจัดการข้อมูลสินค้า 

 

1

 

2. 

3. 

4. 
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4.9 ฟอร์มจัดการข้อมูลรับเข้า 

หน้าจัดการข้อมูลคำสั่งซ้ือเป�นหน้าจอท่ีใช้สำหรับจัดรับเข้าข้อมูลสินค้า เช่น รหัสสินค้า ชื่อสินค้า 

ประเภท รหัสรับเข้าสินค้า เป�นต้น สามารถแบ่งส่วนต่างๆดังภาพ 4.9 

 

ส่วนท่ี 1 แสดงชื่อระบบข้อมูลสินค้า  

ส่วนท่ี 2 ส่วนเลือกประเภทยาและสินค้า ได้แก่ วันท่ีรับเข้า รหัสรับเข้า รหัส ชื่อ 

ส่วนท่ี 3 ส่วนสามารถแสดงข้อมูลรับเข้า เลขนำเข้า ประเภทท่ีรับเข้า จำนวณรับเข้า วันท่ีผลิต วัน

หมดอายุ ราคาทุน ราคาขาย และ สามารถเพ่ิมหรือล้างรายการได้ 

ส่วนท่ี 4 แสดงรายการการรับเข้า ได้แก่ รหัสรับเข้า เลขนำเข้า รหัสยา จำนวนรับเข้า ราคาทุน ราคาขาย 

 

 

 

1

 

2

 

3

 

4 

ภาพท่ี 4.9 ฟอร์มจัดการข้อมูลรับเข้า 
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4.10 ฟอร์มจดัการข้อมูลคำสั่งซื้อ 

หน้าจัดการข้อมูลคำสั่งซ้ือเป�นหน้าจอท่ีใช้สำหรับจัดรับเข้าข้อมูลสินค้า เช่น รหัสสั่งซ้ือ ประเภท 

รหัสรับเข้าสินค้า เป�นต้น สามารถแบ่งส่วนต่างๆดังภาพ 4.10 

 

 

ส่วนท่ี 1 แสดงชื่อระบบข้อมูลคำสั่งซ้ือ  

ส่วนท่ี 2 ส่วนเลือกประเภทยาและสินค้า ได้แก่ วันท่ีรับเข้า รหัสรับเข้า รหัส ชื่อ และ สามารถเพ่ิมหรือ

ล้างรายการได้ 

ส่วนท่ี 3 ส่วนสามารถแสดงข้อมูลรายการสั่งซ้ือได้แก่ รหัสใบสั่งซ้ือ รหัส ชื่อ ประเภท จำนวณ หน่วยนับ 

วันท่ีรับเข้า  

ส่วนท่ี 4 บันทึกข้อมูลใบสั่งซ้ือ 

 

ภาพท่ี 4.10 ฟอร์มจัดการข้อมูลคำสั่งซ้ือ

 

1

 

2

 

3

 

4
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4.11 ฟอร์มจดัการข้อมูลออกรายงานใบสั่งซื้อ 

หน้าจัดการข้อมูลออกรายงานเป�นหน้าจอท่ีใช้สำหรับการออกรายงาน เช่น รหัสสั่งซ้ือ ประเภท รหัส

รับเข้าสินค้า เป�นต้น สามารถแบ่งส่วนต่างๆดังภาพ 4.11 

 

 

ส่วนท่ี 1 แสดงชื่อระบบข้อมูลออกรายงาน  

ส่วนท่ี 2 ส่วนเลือกประเภทยาและสินค้า เพ่ือออกใบคำสั่งซ้ือ ได้แก่ วันท่ีรับเข้า รหัสใบสั่งซ้ือ ชื่อ รหัส 

ประเภทรับเข้า จำนวณ หน่วยนบั 

ส่วนท่ี 3 ส่วนสามารถแสดงข้อมูลรายการการสั่งซ้ือ ได้แก่ รหัสใบสั่ง ชื่อ ประเภทรับเข้า และนวณนับ 

ส่วนท่ี 4 บันทึกข้อมูลใบสั่งซ้ือและพิมพ์ใบสั่งซ้ือ 

 

ภาพท่ี 4.11 ฟอร์มจัดการข้อมูลออกรายงาน 

 

1

 

2

 

3

 

4
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4.12 ฟอร์มจดัการข้อมูลออกรายงาน 

หน้าจัดการข้อมูลการออกรายงานการรักษาสัตว์ช้ำสำหรับการออกรายงาน เช้า ข้อมูลการรักษา ประวัติ

การรักษา น้ำหนักสัตว์ 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 4.12 ฟอร์มจัดการข้อมูลออกรายงาน 

 

1

 2

 

 

3

 

4
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อ้างอิงข้อมูลจากภาพท่ี 4.12 ฟอร์มจัดการข้อมูลออกรายงาน 

ส่วนท่ี1 แสดงชื่อระบบการจัดการสัตว์ 

ส่วนท่ี 2  แสดงข้อมูลรายละเอียดของสัตว์ท่ีได้มารับการรักษา ได้แก่ รูป รหัสเจ้าของ รหัสสัตว์ ชนิด เพศ 

น้ำหนัก ชื่อ-สกุลเจ้าของ ชื่อสัตว์ สายพันธุ์ อายุ ป� เดือน วัน ข้อมูลเพ่ิมเติม 

ส่วนท่ี 3 แสดงข้อมูลการรักษาและการวินิจฉัยโรค ได้แก่ ค้นรหัสสัตว์ อุณภูมิ/ฟาเรนไฮน์  การวินิจฉัย 

โรค วันท่ีรักษา ระบบการหายใจ ประเภทการรักษา รหัสรักษา การรักษา ยาท่ีใช้ จำนวณยาสามารถบวก

ลบข้อมูลได้ บันทึกข้อมูล และสามารถคำนวณค่าใช้จ่ายได้ 

ส่วนท่ี 4 ประวัติการรักษา ผลจากการรักษาจะมาแสดงท้ังหมดเพ่ือแจ้งให้หมอทราบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

บทท่ี 5 

สรุป อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 

จากการดำเนินการออกแบบและพัฒนาระบบการจัดการคลินิกโนนสะอาดรักษาสัตว์โดย

คณะกรรมการประเมินโครงงานแล้วนั้น สามารถนำมาสรุป อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ ได้ตาม หัวข้อ

ดังต่อไปนี้ 

5.1 สรุปผลการดำเนินโครงงาน 

5.2 อภิปรายตามวัตถุประสงค์โครงงาน 

5.3 ป�ญหาและข้อจำกัด 

5.4 ข้อเสนอแนะ 

5.1 สรุปผลการดำเนินโครงงาน 

 

5.1.1 ระบบการจัดการคลินิกโนนสะอาดรักษาสัตว์ ท่ีสามารถนำไปใช้งานได้จริง 

จากการพัฒนาระบบการจัดการคลินิกโนนสะอาดรักษาสัตว์ หน้าแรกของโปรแกรมท่ีเอาไว้เลือก

การทำงานในส่วนต่างๆของโปรแกรม เพ่ือเลือกการทำงานให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้งาน 
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5.1.2 ระบบการจัดการคลินิกโนนสะอาดรักษาสัตว์ 

จากการพัฒนาระบบการจัดการคลินิกโนนสะอาดรักษาสัตว์ ได้นำโปรแกรม Microsoft office 

Access 2016  มาใช้ในการจัดการฐานข้อมูลต่างๆของคลินิกเพ่ือให้ง่ายต่อการใช้งานดังภาพท่ี5.1 

 

จากภาพที่ 5.1  ระบบจัดการฐานข้อมูลผู้พัฒนาเลือกใช้โปรแกรม Microsoft office Access 

2016 เพื่อมีการใช้งานที่ง่ายต่อการจัดข้อมูลแบบตารางเก็บข้อมูลได้จำนวนมาก เป�นระเบียบและนำไป

เชื่อมต่อกับโปรแกรม Microsoft Visual Studio 2012 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 5.1 ฐานข้อมูล 
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5.1.3 ระบบจัดการรักษาสัตว์ 

จากการพัฒนาระบบการจัดการคลินิกโนนสะอาดรักษาสัตว์หน้าจอจัดการรักษาสัตว์ ดังภาพท่ี5.2 

 

 

จากภาพที่ 5.3 การพัฒนาระบบการจัดการคลินิกโนนสะอาดรักษาสัตว์หน้าจอจัดการรักษาสตัว์ 

สามารถแสดงถึงขั้นตอนการทำงานของฟอร์มการรักษาสัตว์ ผู ้ใช้สามารถกรอกข้อมูล เช่น ค้นหาชื่อ

เจ้าของสัตว์,รหัสเจ้าของสัตว์,แสดงรายการข้อมูลสัตว์,ประวัติการรักษา,รหัสสัตว์,ชื่อสัตว์,ชนิด,สาย

พันธุ์,ป�,เดือน,วัน,เพศสัตว์,น้ำหนักสัตว์,ข้อมูลเพิ่มเติม,รูปภาพ,วันที่ลงข้อมูล,ชื่อเจ้าของ,รหัสเจ้าของ 

ระบบสามารถส่งข้อมูลนัดได้ ระบบสามาถเลือกใช้สิ่งท่ีใช้ในรักษาได้เช่น ยา,สินค้า,บันทึกข้อมูล เป�นต้น  

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 5.2 การรักษา 
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5.2 อภิปรายผลการดำเนินโครงงาน 

คณะผู้จัดทำได้เห็นถึงป�ญหาจัดการข้อมูลของระบบการจัดการคลินิกโนนสะอาดรักษาสัตว์ ที่มี

ป�ญหาในการค้นหาข้อมูลเจ้าของสัตว์และสัตว์เลี ้ยง เช่น จดบันทึกจึงทำให้เกิดป�ญหา ข้อมูลอาจมี

ผิดพลาด หรือสูญหาย และทำให้การค้นหาเป�นไปได้ยากเนื่องจากลูกค้าแต่ละวันมีเยอะ อาจใช้เวลาค้นหา

ข้อมูลนาน การเขียนกรอกใบเสร็จอาจมีข้อผิดพลาด 

มีการใช้งานร่วมกับโปรแกรม Microsoft Visual Studio 2012 ในการเขียนโปรแกรมเขียนคำสั่ง 

กำหนดความสามารถของโปรแกรมประกอบด้วย การสร้างหน้าจอการทำงานที่หลากหลาย ครอบคลุม

ขั้นตอนการทำงานของโปรแกรมที่มีส่วนช่วยในการทำงานของระบบจัดการข้อมูลของระบบการจัดการ

คลินิกโนนสะอาดรักษาสัตว์ โปรแกรมที่พัฒนาขึ้นช่วยในการทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและรวดเร็ว

กว่าการจัดเก็บข้อมูล แบบระบบเดิมและง่ายต่อการใช้งานระบบสะดวกรวดเร็วมากข้ึน ทำให้การทำงานมี

ประสิทธิภาพมากข้ึน 

ใช้โปรแกรม Microsoft Access 2016 ในการจัดเก็บฐานข้อมูล เป�นโปรแกรมท่ีเข้าใจง่าย 

และยังสามารถท างานและเชื่อมต่อกับโปรแกรม Microsoft Visual Studio 2017 ได้และมีประสิทธิภาพ

ในการท างานได้อย่างรวดเร็ว สามารถอธิบายส่วนที่แตกต่างและสอดคล้องขอหน้าจอจากระบบงานท่ี 

เก่ียวข้องดังต่อไปนี้ 

5.2.1 เพ่ือวิเคราะห์และออกแบบระบบการจัดการคลินิกโนนสะอาดรักษาสัตว์ 

ภาพท่ี 5.3 การรักษา 
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จากภาพที่ 5.4 หน้าจอข้อมูลการรักษาสามารถแสดงถึงขั้นตอนการทำงานของฟอร์มการรักษา

สัตว์ผู้ใช้ระบบสามารถกรอก เช่น ระบบมีการแสดงชื่อสัตว์เลี้ยง,ประเภท,รหัสการรักษา,บันทึกข้อมูล,นัด

หมาย ซ่ึง เม่ือเปรียบเทียบกับระบบงานท่ีมีการ ทำงานในลักษณะเดียวกันพบว่ามีการทำงานท่ี 

สอดคล้องและ แตกต่างกัน ดังภาพท่ี 5.5 

 

 

 

อนัญญา พรมโคตร ณภัทรวรัญญ ศรีฮาตร อุดม วงคสุภา (2558) สาขาวิชาแพทย์แผนไทย คณะ

ทรัพยากรธรรมชาติ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตสกลนคร ระบบการจัดการคลินิก

โรงพยาบาลสัตว์เล็กจัดเก็บข้อมูลให้เป�นระบบไม่ซ้ำซ้อน เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการดำเนินงาน และเพ่ือ

เพ่ิมความรวดเร็วในการสืบค้นข้อมูลพัฒนาโปรแกรม  

 

ภาพท่ี 5.4 หน้าจอการบันทึกการรักษา 
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5.3 ป�ญหาและข้อจำกัด 

ป�ญหาและข้อจำกัดระบบการจัดการคลินิกโนนสะอาดรักษาสัตว์ มีรายละเอียดดังต่อไปนี ้

1. ระบบจัดการคลินิก เป�นการพัฒนาครั้งแรกและยังไม่มีการใช้งานมาก่อนจึงยังมีข้อจำกัดของ

ซอฟแวร์เบื้องต้นเท่านั้น โดยระบบยังไม่สามารถนำข้อมูลมาวิเคราะห์ เพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจของผู้

ใช้ได้ 

2.ระบบไม่สามารถทำงานบนงานบนสมาร์ทโฟนหรือแท็บเล็ตได้ 

3.รูปแบบโปรแกรมหน้าจออาจมีการจัดวางท่ีซับซ้อนอาจยากต่อการใช้งานในช่วงแรก 

5.4 ข้อเสนอแนะ 

1.อยากให้มีการทำการสำรวจว่า การท่ีโปรแกรมมีการพัฒนามาต้องทำอะไรเพ่ิมในอนาคต ควร

จะทำยังไงกับโปรแกรมบ้าง  

2.ทางคณะผู้จัดทำอยากให้โปรแกรมท่ีใช้งานง่าย และมีรายละเอียดครบถ้วน ลดป�ญหาในการ

เก็บข้อมูลค้นหาข้อมูลได้รวดเร็ว 

3.ทางคลินิกควรจัดหาอุปกรณ์คอมพิวเตอร์เพ่ือรองรับการใช้งานโปรแกรม 
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