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จากอาจารย์ทุกท่านไปต่อยอดใช้ประโยชน์ในอนาคต 

นายอาทิตย์  สุวรรณสนธิ์ 



จ 
 

สารบัญ 

 

หน้า 

บทคัดย่อ .................................................................................................................... .................................... ค 

กิตติกรรมประกาศ ............................................................................................................................. ............ ง 

สารบัญ ............................................................................................................. ............................................. จ 

สารบัญภาพ ................................................................................................................... ................................ ช 

สารบัญตาราง ............................................................................................................................. .................... ญ 

บทที่ 1 บทน า ............................................................................................... .................................................. 1  

1.1 ความเป็นมาและความส าคัญ ............................................................................................. ........ 1  
1.2 วัตถุประสงค์ของโครงงาน ................................................................................................. ......... 2  
1.3 เป้าหมายของโครงงาน ....................................................................................................... ....... 2  
1.4 ขอบเขตของโครงงาน ........................................................................................................ ......... 2  
1.5 การก าหนดสิทธิการใช้งานระบบ ....................................................................................... .......  4  
1.6 เทคโนโลยีที่ใช้ ............................................................................................................. ..............  5  
1.7 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ ........................................................................... .............................  5  
1.8 นิยามศัพท์ ...................................................................................................................... ........... 5  
1.9 แผนการด าเนินงาน ..................................................... ..............................................................  6  

บทที่ 2 ทบทวนวรรณกรรม ......................................................................................................... ..................  7  
2.1 เทคโนโลยีที่เก่ียวข้อง ...................................................................................................... ..........  7 
2.2 แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง ........................................................................................ ..................  12  
2.3 เอกสารที่เกี่ยวข้อง ............................................................................................................ ........  16  
2.4 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ............................................................ .......................................................  17  

บทที่ 3 ผลการวิเคราะห์และออกแบบระบบ................................................................................ .................. 20  
3.1 ผลการวิเคราะห์ระบบงานปัจจุบัน ................................................................................... .........  20  
3.2 ผลการวิเคราะห์ความต้องการของผู้ใช้ ............................................................................ ..........  22  
3.3 ผลการศึกษาความเป็นไปได้ ............................................................................................ ..........  23 
3.4 ผลการออกแบบระบบงานใหม่ ........................................................................................ .........  25 



ฉ 
 

สารบัญ (ต่อ) 
 

หน้า 

บทที่ 4 ผลการพัฒนาระบบ........................................................................................... .................................  71 

4.1  ฟอร์มก าหนดสิทธิการใช้งาน........................................................................................ ............  71 

4.2  ฟอร์มเมนู........................................................................................ .......................................... 73 

4.3  ฟอร์มข้อมูลสินค้า........................................................................................ .............................  74 

4.4  ฟอร์มข้อมูลวัตถุดิบ........................................................................................ ...........................  76 

4.5  ฟอร์มข้อมูลค่าใช้จ่าย........................................................................................ ......................... 78 

4.6  ฟอร์มรายการสั่งซื้อ........................................................................................ ............................ 80 

4.7  ฟอร์มขายสินค้า........................................................................................ ................................  82 

บทที่ 5 สรุป อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ........................................................................................ .............  87 

5.1  สรุปผลการด าเนินโครงงาน................................................................................ ......................  87 

5.2  อภิปรายผลการด าเนินโครงงาน........................................................................................ ........ 89 

5.3  ปัญหาและข้อจ ากัด.............................................................................. .....................................  95 

5.4  ข้อเสนอแนะ........................................................................................ .....................................  95 

บรรณานุกรม........................................................................................ ..........................................................  96 

ภาคผนวก........................................................................................ ...............................................................  98 

ประวัติผู้เขียน........................................................................................ .........................................................102 

 

 

 

 
 

  



ช 
 

สารบัญภาพ 
 

หน้า 

ภาพที่ 2.1 ตัวอย่างระบบจัดการฐานข้อมูล MySQL............................................................................ .......... 12  
ภาพที่ 2.2 วงจรการพัฒนาระบบ หรือ SDLC.............................................................................. .................. 13  
ภาพที่ 2.3 สมุดบันทึกรายรับ.......................................................................................... ............................... 16  
ภาพที่ 2.4 แสดงหน้ายืนยังการจอง.................................................................. .............................................. 17  
ภาพที่ 2.5 หน้ารายการสั่งซื้อสินค้า.......................................................................................................... ...... 18  
ภาพที่ 2.6 หน้าจอการจัดการข้อมูล ระบบสารสนเทศการซื้อ–ขายสินค้าOTOP.......................................... 19  
ภาพที่ 3.1 แสดงแผนภาพกระแสงานขั้นตอนการจัดการร้านตุ๊กตาระบายสี ของงานปัจจุบัน...................... 21  
ภาพที่ 3.2 แสดงแผนภูมิก้างปลาแสดงปัญหาของการบริหารจัดการร้านตุ๊กตาระบายสี.............................. 22  
ภาพที่ 3.3 ระบบจัดการข้อมูลพื้นฐาน(วัตถุดิบ)............................................................ ................................ 26  
ภาพที่ 3.4 ระบบจัดการข้อมูลพื้นฐาน(สินค้า)............................................................................ ................... 27  
ภาพที่ 3.5 ระบบการรับเข้าวัตถุดิบ...................................................................................... ........................ 28  
ภาพที่ 3.6 ระบบการรับเข้าสินค้า........................................................................... ......................................  29 
ภาพที่ 3.7 ระบบการสั่งซื้อสินค้า............................................................................. ......................................  31 
ภาพที่ 3.8 ระบบจัดการค่าใช้จ่าย................................................................................................. .................. 34  
ภาพที่ 3.9 ระบบการออกรายงาน........................................................................................... ....................... 35  
ภาพที่ 3.10 ระบบการล็อกอิน....................................................................................................... ................ 36 
ภาพที่ 3.11 แผนผังบริบทของเว็บไซต์บริหารจัดการร้านตุ๊กตาระบายสี.......................................................  37 
ภาพที่ 3.12 แผนภาพกระแสข้อมูลเว็บไซต์บริหารจัดการร้าน ระดับท่ี 1......................................................  38 
ภาพที่ 3.12 แผนภาพกระแสข้อมูล ระดับท่ี 2 ของกระบวนการที่ 1........................................................... .. 41 
ภาพที่ 3.14 แผนภาพกระแสข้อมูล ระดับท่ี 2 ของกระบวนการที่ 2............................................................. 42 
ภาพที่ 3.15 แผนภาพกระแสข้อมูล ระดับท่ี 2 ของกระบวนการที่ 3............................................................. . 43 
ภาพที่ 3.16 แผนภาพกระแสข้อมูล ระดับท่ี 2 ของกระบวนการที่ 4............................................................. 44 
ภาพที่ 3.17 แผนภาพกระแสข้อมูล ระดับท่ี 2 ของกระบวนการที่ 5............................................................. 45 
ภาพที่ 3.18 แผนภาพกระแสข้อมูล ระดับท่ี 2 ของกระบวนการที่ 5.............................................................. 46 
ภาพที่ 3.19 แผนภาพกระแสข้อมูล ระดับท่ี 2 ของกระบวนการที่ 6.............................................................. 47 
ภาพที่ 3.20 แผนภาพกระแสข้อมูล ระดับท่ี 2 ของกระบวนการที่ 7.............................................................. 48 
ภาพที่ 3.21 แผนภาพกระแสข้อมูล ระดับท่ี 2 ของกระบวนการที่ 8............................................................. 49 
ภาพที่ 3.22 แสดงแผนภาพความสัมพันธ์ของข้อมูลของเว็บไซต์บริหารจัดการร้านตุ๊กตาระบายสี................. 54 



ซ 
 

สารบัญภาพ (ต่อ) 
 

หน้า 

ภาพที่ 3.23 แสดงโครงสร้างหน้าจอเว็บไซต์บริหารจัดการร้านตุ๊กตาระบายสี................................................. 58 
ภาพที่ 3.24 แสดงหน้าแรก....................................................... .................................................................. ..... 59 
ภาพที่ 3.25 แสดงหน้าจัดการข้อมูลพ้ืนฐาน................................................................... ................................ 60 
ภาพที่ 3.26 แสดงหน้ารับเข้าข้อมูลพ้ืนฐาน.................................................................... ................................. 61 
ภาพที่ 3.27 แสดงหน้าจัดการค่าใช้จ่าย.................................................................................... ....................... 62 
ภาพที่ 3.28 แสดงหน้าขายสินค้าหน้าร้าน......................................................................................................  63 
ภาพที่ 3.29 แสดงหน้ารับค าสั่งซื้อ........................................................................................... ........................ 64 
ภาพที่ 3.30 แสดงหน้าเลือกซ้ือสินค้า................................................................................. ............................. 65 
ภาพที่ 3.31 แสดงหน้ากรอกข้อมูลผู้สั่งซื้อ....................................................... ............................................... 66 
ภาพที่ 3.32 แสดงรายงานวัตถุดิบ............................................................................... .................................... 67 
ภาพที่ 3.33 แสดงรายงานข้อมูลสินค้า...................................................................... ...................................... 68 
ภาพที่ 3.34 แสดงรายงานการรับเข้าวัตถุดิบ............................................................... ................................... 68 
ภาพที่ 3.35 แสดงรายงานการรับเข้าสินค้า....................................................................... .............................. 69 
ภาพที่ 3.36 แสดงรายงานรายได้.......................................................................... .......................................... 69 
ภาพที่ 3.37 แสดงรายงานค่าใช้จ่าย................................................................................................................  70 
ภาพที่ 3.38 แสดงรายงานรับค าสั่งซื้อ.............................................................................................................  70 
ภาพที่ 4.1 ฟอร์มล็อกอินหน้าผู้พัฒนาระบบ.................................................................................................... 71 

ภาพที่ 4.2 หน้าล็อกอินเว็บไซต์บริหารจัดการร้านตุ๊กตาระบายสี.................................................................... 72 
ภาพที่ 4.3 ฟอร์มเมนู........................................................................................... ............................................ 73 
ภาพที่ 4.4 ฟอร์มแสดงข้อมูลสินค้า............................................................................................. .................... 74 
ภาพที่ 4.5 ฟอร์มเพ่ิมข้อมูลสินค้า.......................................................................................................... .......... 74 
ภาพที่ 4.6 ฟอร์มแก้ไขข้อมูลสินค้า........................................................................................................ .......... 75 
ภาพที่ 4.7 ฟอร์มแสดงข้อมูลวัตถุดิบ................................................................................................. ............. 76 
ภาพที่ 4.8 ฟอร์มเพ่ิมข้อมูลวัตถุดิบ.................................................................................... ............................. 76 
ภาพที่ 4.9 ฟอร์มแก้ไขข้อมูลวัตถุดิบ.............................................................................................. ................. 77 
ภาพที่ 4.10 ฟอร์มแสดงข้อมูลค่าใช้จ่าย................................................................................................... ....... 78 
ภาพที่ 4.11 ฟอร์มเพ่ิมข้อมูลค่าใช้จ่าย............................................................................................ ................ 78 
ภาพที่ 4.12 ฟอร์มแก้ไขข้อมูลค่าใช้จ่าย......................................................................................... ................ 79 



ฌ 
 

สารบัญภาพ (ต่อ) 
 

หน้า 

ภาพที่ 4.13 ฟอร์มแสดงค าสั่งซื้อ....................................................................................................................  80 
ภาพที่ 4.14 ฟอร์มรายละเอียดค าสั่งซื้อ.......................................................................................................... 81 
ภาพที่ 4.15 หน้าหลักเว็บไซต์บริหารจัดการร้านตุ๊กตาระบายสี...................................................................... 82 
ภาพที่ 4.16 หน้าสมัครสมาชิกเว็บไซต์บริหารจัดการร้านตุ๊กตาระบายสี........................................................ 83 
ภาพที่ 4.17 หน้าสินค้าเว็บไซต์บริหารจัดการร้านตุ๊กตาระบายสี..................................................................... 84 
ภาพที่ 4.18 หน้าตะกร้าสินค้าเว็บไซต์บริหารจัดการร้านตุ๊กตาระบายสี.......................................................... 85 
ภาพที่ 4.19 หน้ารายการสั่งซื้อเว็บไซต์บริหารจัดการร้านตุ๊กตาระบายสี........................................................ 86 
ภาพที่ 5.1 หน้าแสดง เพ่ิม ลบ และแก้ไขข้อมูล............................................................................................. 87 
ภาพที่ 5.2 หน้าจอขายสินค้า......................................................................................................................... 88 
ภาพที่ 5.3 หน้าจัดการรายการสั่งซื้อ.................................................................... ......................................... 89 
ภาพที่ 5.4 แสดงหน้าเว็บไซต์บริหารจัดการร้านตุ๊กตาระบายสี...................................................................... 90 
ภาพที่ 5.5 หนา้จอการจัดการข้อมูล ระบบสารสนเทศการซื้อ–ขายสินค้า OTOP......................................... 91 
ภาพที่ 5.6 หน้าหลักเว็บไซต์................................................................................................. ......................... 92 
ภาพที่ 5.7 หน้าข้อมูลข่าวประชาสัมพันธ์.............................................................................................. ......... 93 
ภาพที่ 5.8 หน้ารายการสั่งซื้อ.................................................................... ..................................................... 94 
ภาพที่ 5.9 ฟอร์มการสั่งสินค้าของระบบจัดจัดการข้อมูลซื้อขายอุปกรณ์ทางการเกษตร............................... 94 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ญ 
 

สารบัญตาราง 

 

หน้า 

ตารางที่ 1.1 สิทธิการเข้าใช้งานเว็บไซต์.........................................................................................................  5  
ตารางที่ 1.2 ตารางแสดงแผนการด าเนินงาน.................................................................................................  6  
ตารางที่ 3.1 ผลการวิเคราะห์ความเป็นไปได้เชิงเศรษฐศาสตร์......................................................................  24 
ตารางที่ 3.2 ระบบล็อกอิน...................................................................... ...................................................... 50  
ตารางที่ 3.3 จัดการข้อมูลพื้นฐาน................................................................................................................. 50  
ตารางที่ 3.4 รับเข้าวัตถุดิบ............................................................................................................................ 51  
ตารางที่ 3.5 รับเข้าสินค้า........................................................................ ....................................................... 51  
ตารางที่ 3.6 สั่งซื้อสินค้า............................................................ ..................................................................... 52  
ตารางที่ 3.7 รับค าสั่งซื้อ.................................................................................................................................  52  
ตารางที่ 3.8 จัดการค่าใช้จ่าย.......................................................................................................................... 53  
ตารางที่ 3.9 พิมพ์รายงาน..................................................... .........................................................................  53 
ตารางที่ 3.10 แสดงรายชื่อตารางทั้งหมดในฐานข้อมูล...................................................................................  55  
ตารางที่ 3.11 ตาราง Products_Type.......................................................................................................... 56  
ตารางที่ 3.12 ตาราง Products..................................................................................................................... 56  
ตารางที่ 3.13 ตาราง Import_H.................................................................................................................... 56  
ตารางที่ 3.14 ตาราง Import_Detail............................................................................................................. 57  
ตารางที่ 3.15 ตาราง Expenses.................................................................................................................... 57  
ตารางที่ 3.16 ตาราง Sale_H.........................................................................................................................  57  
ตารางที่ 3.17 ตาราง Sale_Detail..................................................................................................... ............. 57  
 



 

 

บทที่ 1 

บทน ำ 

 

 1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญ 

 ร้านตุ๊กตาระบายสีได้จัดต้ังอยู่ท่ีสวนสาธารณะหนองถิ่น จังหวัดหนองคาย  ซึ่งร้าน

ตุ๊กตาระบายสีได้ด าเนินธุรกิจมานานกว่า 10 ปี โดยลูกค้าส่วนใหญ่เป็นเด็กท่ีผู้ปกครองพามา

ออกก าลังกาย โดยให้เด็กนั่งระบายสีท่ีร้านแล้วผู้ปกครองก็ไปออกก าลังกายโดยทางร้านได้ซื้อ

ตุ๊กตาระบายสีจากท่ีอื่นมาขายหน้าร้าน และทางร้านยังมีการซื้อวัตถุดิบมาท าเองด้วย โดยร้าน

ตุ๊กตาระบายสีเป็นร้านท่ีมีลักษณะแบบต้ังร้านโดยราคาตุ๊กตาระบายสีจะมีต้ังแต่ราคา 30 บาท 

ขึ้นไป จนถึงราคา 150 บาท โดยราคาขึ้นอยู่กับขนาดของตุ๊กตาท่ีลูกค้าเลือก และทางร้านมี

การจัดสีน้ าและพู่กันไว้ให้ใช้ฟรี ส าหรับลูกค้าท่ีระบายสีท่ีร้านโดยลูกค้าท่ีส่ังกลับบ้านทางร้านก็

มีสีจัดใส่ถุงให้กลับบ้านฟรี แต่พู่กันและจานสีทางร้านได้มีการขายในราคาชุดละ 20 บาท 

ส าหรับส าหรับลูกค้าท่ีซื้อกลับไประบายท่ีบ้าน 

 เนื่องจากร้านตุ๊กตาระบายสีปูนปลาสเตอร์ได้ด าเนินธุรกิจมานานกว่า 10 ปี แต่ทาง

ร้านไม่มีระบบดูแลจัดการร้านและไม่มีความเป็นระบบในการจัดการร้านปัญหาของทางร้านคือ 

ลูกค้าน้อย และไม่ทราบค่าใช้จ่ายท่ีลงทุนไปอย่างชัดเจนทางร้านตุ๊กตาระบายสีปูนปลาสเตอร์

จึงจ าเป็นต้องมีเว็บไซต์บริหารจัดการร้านตุ๊กตาระบายสี  

 จากปัญหาท่ีกล่าวมาข้างต้นของร้านระบายตุ๊กตาสีปูนปลาสเตอร์  การจัดท า

เว็บไซต์บริหารจัดการร้านร้านตุ๊กตาระบายสีโดยน าโปรแกรม  Adobe Dreamweaver CS6,  

Adobe Photoshop CS6,  MySQL  มาช่วยในการพัฒนาเว็บไซต์ให้กับร้านตุ๊กตาระบายสีปูน

ปลาสเตอร์  เพื่อให้ทางร้านมีความเป็นระบบในการด าเนินธุรกิจ โดยมีการจัดส่งเดลิเวอรี่ซึ่งส่ัง

ผ่านทางเว็บไซต์ท่ีเราจัดท าขึ้นมาให้โดยมีการช าระเงินปลายทาง  โดยทางเราได้ออกแบบให้

ส่ังซื้อแบบเป็นเซ็ตหรือเป็นตัวเดียวเพื่อต้องการเพิ่มช่องทางการจัดจ าหน่ายของร้านตุ๊กตา

ระบายสี 
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 1.2 วัตถุประสงค์ของโครงงำน 

  1.2.1  เพื่อวิเคราะห์และออกแบบระบบบริหารจัดการร้านตุ๊กตาระบายสี 

 1.2.2  เพื่อพัฒนาเว็บไซต์บริหารจัดการร้านตุ๊กตาระบายสี 

  1.2.3  เพื่อให้บริหารจัดการร้านตุ๊กตาระบายสีมีความเป็นระบบมากยิ่งขึ้น 

 1.2.4  เพื่อลดความผิดพลาดในการจัดการค่าใช้จ่ายและก าไรสุทธิ 

 1.2.5  เพื่อเพิ่มช่องทางในการจัดจ าหน่ายร้านตุ๊กตาระบายสี 

 

 1.3 เป้ำหมำยของโครงงำน 

 1.3.1  ได้รับเว็บไซต์ขายตุ๊กตาระบายสี 

 1.3.2  ได้รับเว็บไซต์จัดการหลังร้านตุ๊กตาระบายสี 

 1.3.3  ได้รับเว็บไซต์จัดการค่าใช้จ่ายของกิจการของร้านตุ๊กตาระบายสี 

 

 1.4 ขอบเขตของโครงงำน 

 ส่วนของผู้ดูแลระบบ 

 1.4.1  ระบบจัดกำรข้อมูลพื้นฐำน 

  1.4.1.1  ข้อมูลวัตถุดิบ 

  1)  สามารถเพิ่ม ลบ และแก้ไขข้อมูลวัตถุดิบได้ 

  2)  สามารถแสดงข้อมูลวัตถุดิบได้ 

  1.4.1.2  ข้อมูลสินค้ำ 

  1)  สามารถเพิ่ม ลบ และแก้ไขข้อมูลสินค้าได้ 

  2)  สามารถแสดงข้อมูลสินค้าได้. 

   -  สามารถแสดงข้อมูลสินค้าแบบเป็นเซ็ตได้ เช่น เซ็ตใหญ่ เลือก 
   ตุ๊กตาขนาดใหญ่ได้ 3 ตัว เซ็ตกลาง เลือกตุ๊กตาขนาดกลางได้ 3 ตัว 

  เซ็ตเล็ก เลือกตุ๊กตาขนาดเล็กได้ 3 ตัว
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  เซ็ตคละ เลือกตุ๊กตาขนาดใดก็ได้ 3 ตัว (ราคาตามขนาดของตุ๊กตา) 

   สามารถเลือกได้ว่าจะรับสีท่ีทางร้านจัดให้หรือไม่ (ฟรี) 

   สามารถเลือกได้ว่าจะรับจานสีกับพู่กันหรือไม่ (คิดเงิน) 

   -  สามารถแสดงรายละเอียดข้อมูลสินค้าแบบช้ินเดียวได้ 

    3)  สามารถแสดงสถานะข้อมูลสินค้าได้ 

 1.4.2  ระบบกำรรับเข้ำวัตถุดิบ 

 1)  สามารถบันทึกข้อมูลการรับเข้าวัตถุดิบได้ 

 2)  สามารถแสดงข้อมูลการรับเข้าวัตถุดิบได้ 

 3)  สามารถค านวณและปรับปรุงวัตถุดิบคงเหลือได้ 

  1.4.3  ระบบกำรรับเข้ำสินค้ำ 

 1)  สามารถบันทึกข้อมูลการรับเข้าสินค้าได้ 

 2)  สามารถแสดงข้อมูลการรับเข้าสินค้าได้ 

 3)  สามารถค านวณและปรับปรุงสินค้าคงเหลือได้ 

 1.4.4  ระบบกำรรับค ำสั่งซ้ือ 

 1)  สามารถแสดงข้อมูลการส่ังซื้อของลูกค้าผ่านเว็บไซต์ได้  

 2)  สามารถแสดงสถานะการขายสินค้าได้ 

 3)  สามารถจัดส่งสินค้าแบบเดลิเวอรี่ภายในจังหวัดหนองคายได้ 

 (ช าระเงินปลายทาง) 

 4)  สามารถเพิ่มข้อมูลการขายสินค้าหน้าร้านได้ เช่น ขายตุ๊กตาระบายสีไปกี่ตัว  

  ขายอะไรไปบ้าง เป็นต้น 

 5)  สามารถบันทึกข้อมูลการขายสินค้าหน้าร้านได้ 

 6)  สามารถปรับปรุงสถานะการขายสินค้าได้ 

 7)  สามารถค านวณปรับปรุงสินค้าคงเหลือได้ 

 1.4.5  ระบบจัดกำรค่ำใช้จ่ำย 

 1)  สามารถเพิ่ม ลบ และแก้ไขข้อมูลค่าใช้จ่ายของร้านได้ 

 2)  สามารถเพิ่ม ลบ และแก้ไขข้อมูลรายได้ของร้านได้ 

 3)  สามารถแสดงข้อมูลค่าใช้จ่ายได้ 



4 

 

 

 4)  สามารถแสดงข้อมูลรายได้ของร้านได้ 

   5)  สามารถบันทึกค่าใช้จ่ายของร้านได้ 

  6)  สามารถบันทึกรายได้ของร้านได้ 

  1.4.6 ระบบกำรออกรำยงำน 

   1)  สามารถออกรายงานข้อมูลวัตถุดิบ 

  2)  สามารถออกรายงานการรับเข้าวัตถุดิบได้ 

  3)  สามารถออกรายงานข้อมูลสินค้าได้ 

   4)  สามารถออกรายงานการรับเข้าสินค้าได้ 

  5)  สามารถออกรายงานรายได้และค่าใช้จ่ายได้ 

   6)  สามารถออกรายงานการรับค าส่ังซื้อได้ 

 ส่วนของผู้ใช้ระบบทั่วไป 

  1.4.7 ระบบกำรสั่งซ้ือสินค้ำ 

 1)  สามารถค้นหาสินค้าท่ีต้องการส่ังซื้อได้ 

 2)  สามารถเพิ่ม ลบ และแก้ไขข้อมูลการส่ังซื้อตุ๊กตาได้ 

 3)  สามารถเลือกสินค้าตุ๊กตาเป็นเซ็ตได้  

 4)  สามารถเลือกสินค้าตุ๊กตาแบบช้ินเดียวได้ 

 5)  สามารถเลือกได้ว่าจะรับสีของทางร้านหรือไม่ (ฟรี) 

 6)  สามารถเลือกได้ว่าจะรับจานสี และพู่กันหรือไม่ (คิดตัง) 

 7)  สามารถแสดงการส่ังซื้อได้ 

 8)  สามารถกรอกข้อมูลสถานท่ีท่ีจะจัดส่งสินค้าแบบเดลิเวอรี่ได้ 

 9)  สามารถบันทึกรายการส่ังซื้อได้ 

 

 1.5 กำรก ำหนดสิทธิกำรใช้งำนระบบ 

   1) ผู้ดูและระบบ 

   2) ผู้ใช้ระบบท่ัวไป 
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ตารางท่ี 1.1 สรุปฟังก์ช่ันการท างานและสิทธิการเข้าใช้งานเว็บไซต์บริหารจัดการร้านตุ๊กตาระบายสี 

ฟังก์ช่ันการท างานของระบบ 
กลุ่มผู้มีสิทธิเข้าใช้งานระบบ 

ผู้ดูแลระบบ ผู้ใช้ระบบท่ัวไป 

1  ระบบจัดการข้อมูลพื้นฐาน   

2  ระบบรับเข้าวัตถุดิบ   

3  ระบบรับเข้าสินค้า   

4  ระบบรับค าส่ังซื้อ   

5  ระบบจัดการค่าใช้จ่าย   

6  ระบบออกรายงาน   

7  ระบบส่ังซื้อสินค้า   

หมายเหตุ สัญลักษณ์    หมายถึง สามารถแก้ไขได้ 

 หมายถึง สามารถดูได้เท่านั้น 

 หมายถึง ไม่สามารถเข้าถึงได้ 

 1.6 เทคโนโลยีที่ใช้ 

   1.6.1 โปรแกรม Adobe Dreamweaver CS6ใช้ออกแบบหน้าจอเว็บไซต์ 
   1.6.2 โปรแกรม Adobe Photoshop CS6 ใช้ส าหรับตกแต่งรูปภาพท่ีจะใช้ในเว็บไซต์ 
   1.6.3 ระบบจัดการฐานข้อมูล MySQL ใช้ส าหรับจัดเก็บฐานข้อมูล 
 

 1.7 ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 

  1.7.1  ได้น าความรู้ท่ีเรียนมาประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ 
  1.7.2  ได้รับเว็บไซต์บริหารการจัดการร้านตุ๊กตาระบายสี 
  1.7.3  ช่วยเพิ่มช่องทางในการจัดจ าหน่ายร้านตุ๊กตาระบายสีได้ 
  1.7.4  เพื่อการท างานของร้านท่ีเป็นระบบมากขึ้น 
 

 1.8 นิยำมศัพท์ 

   1.8.1 ตุ๊กตาระบายสี  คือ ตุ๊กตาท่ีท ามาจากปูนปลาสเตอร์โดยท าเป็นรูปตัวการ์ตูนต่างๆ 
เป็นส่วนหนึ่งของกิจกรรมความบันเทิงท่ีอยู่คู่กับเด็กๆและผู้ท่ีรักและชอบระบายสีตุ๊กตาปูนปลาสเตอร์ 
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   1.8.2 สินค้าแบบเป็นเซ็ต คือสินค้าท่ีขายเป็นชุดโดยจะคิดราคาตามท่ีต้ังไว้แต่ละชุด เช่น 
ชุด  S ราคา 69  บาท โดยมีเงื่อนไข(ต้องเลือกตุ๊กตาระบายสีขนาดเล็ก 3 ตัว) เป็นต้น 
   1.8.3 สินค้าแบบช้ินเดียว คือสินค้าท่ีขายแยกช้ินโดยจะคิดราคาตามขนาดและจ านวนท่ีส่ัง 
 

 1.9 แผนกำรด ำเนินงำน 
 ตารางท่ี 1.2 ตารางแสดงแผนการด าเนินงาน  

กิจกรรม 
ปีกำรศึกษำ 2560 

ผู้รับผิดชอบ 
ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย 

1. วางแผน
โครงงาน 

         สมาชิกทุกคน 

2. ศึกษาและ
รวบรวม
เนื้อหา 

         สมาชิกทุกคน 

3. วิเคราะห์
ปัญหาท่ีพบ 

         สมาชิกทุกคน 

4. ออกแบบ
ระบบ 

         สมาชิกทุกคน 

5. พัฒนาระบบ          สมาชิกทุกคน 

6. จัดท า
ระบบงาน 

         สมาชิกทุกคน 

7. ทดสอบ/
ปรับปรุง 

         สมาชิกทุกคน 

8. จัดท ารูปเล่ม
คู่มือ 

         สมาชิกทุกคน 

9. รายงานผล
การ
ด าเนินงาน 

         สมาชิกทุกคน 

 



 
 

บทที่ 2 

ทบทวนวรรณกรรม 

 

ในการจัดท าเว็บไซต์บริหารจัดการร้านตุ๊กตาระบายสี ณ สวนสาธารณะ อ าเภอเมือง จังหวัด

หนองคาย ได้มีการศึกษาเทคโนโลยี เอกสาร และงานวิจัย ท่ีเกี่ยวข้อง ในหัวข้อดังต่อไปนี้   

2.1 เทคโนโลยีท่ีเกี่ยวข้อง 

  2.1.1 โปรแกรม Adobe Dreamweaver CS6  

  2.1.2 โปรแกรม Adobe Photoshop CS6  

 2.1.3 ระบบจัดการฐานข้อมูล MySQL  

2.2  แนวคิดทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้อง 

     2.2.1 วงจรการพัฒนาระบบและการออกแบบฐานข้อมูล 

2.3  เอกสารท่ีเกี่ยวข้อง 

2.4  งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 

2.1  เทคโนโลยีที่เก่ียวข้อง 

 2.1.1 โปรแกรม Adobe Dreamweaver CS6   

 ปิยะดนัย  วิเคียน (2558) ได้อธิบายว่า Adobe Dreamweaver เป็นโปรแกรมสา
หรับพัฒนาเว็บไซต์ ซึ่งมีคุณสมบัติครอบคลุมต้ังแต่การออกแบบและสร้างเว็บและสร้างเว็บเพจ ,การ
บริหารจัดการเว็บไซต์ ตลอดไปจนถึงการพัฒนาเว็บแอพพลิเคช่ันเบ้ืองต้น โปรแกรมนี้ได้รับความนิยมเป็น
อย่างมากเพราะมีคุณสมบัติเด่นคือใช้งานง่าย มีเครื่องมือส าหรับวางข้อความ ภาพกราฟิก ตาราง 
แบบฟอร์ม มัลติมิเดีย รวมท้ังองค์ประกอบต่างๆเพื่อโต้ตอบกับผู้ชมลงบนเว็บเพจได้ง่าย โดยผู้ใช้ไม่
จ าเป็นต้องรู้จักภาษา HTML,CSS, JavaScript และภาษาสคริปต์อื่นๆ ดังนั้นจึงเหมาะส าหรับผู้เริ่มต้น
และผู้ใช้ท่ัวไป นอกจากนี้ยังมีคุณสมบัติขั้นสูงอีกมากมายสาหรับนักพัฒนาเว็บไซต์มืออาชีพด้วยเช่นกัน
Dreamweaver เป็นโปรแกรมท่ีช่วยให้เขียนเว็บไซต์ได้ง่ายขึ้น แก้ไขได้ง่ายขึ้น และมีเครื่องมืออ านวย
ความสะดวกมากมายท่ีมีประโยชน์ในการท าเว็บไซต์ 
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 วิทูล งามข า (2558) ได้อธิบายว่า ได้ให้ข้อมูลในเรื่องเทคโนโลยี Dreamweaver 
CS6 ในการเขียนโปรแกรม Dreamweaver โดยใช้ภาษา PHP ร่วมกับ HTML เนื่องจากภาษา PHP มี
ลักษณะเป็น Embedded Script หมายถึง เราสามารถฝังค าส่ัง PHP ไว้ในเว็บเพจร่วมกับค าส่ัง(Tag) 
ของ HTML ได้ และสร้างไฟล์ท่ีมีนามสกุลเป็น .PHP ซึ่งไวยากรณ์ท่ีใช้ใน PHP เป็นการน ารูปแบบของ
ภาษาต่างๆ มารวมกัน ได้แก่ C, Perl และ Java 
  จากการศึกษาทฤษฎีข้างต้นของโปรแกรม Dreamweaver CS6 จึงสรุปได้ว่า การ
ท างานของโปรแกรม Dreamweaver CS6 ส าหรับการออกแบบเว็บไซต์ในรูปแบบWYSIWYG กับการ
ควบคุมของส่วนแก้ไขรหัส HTML ในการพัฒนาโปรแกรมท่ีมีการรวมท้ังสองแบบเข้าด้วยกัน ในเรื่องการ
เขียนโปรแกรม Dreamweaver โดยใช้ภาษา PHP ร่วมกับ HTML เราสามารถฝังค าส่ัง PHP ไว้ในเว็บ
เพจร่วมกับค าส่ัง(Tag) ของ HTML ได้ และสร้างไฟล์ท่ีมีนามสกุลเป็น .PHP ซึ่งไวยากรณ์ท่ีใช้ใน PHP 
เป็นการน ารูปแบบของภาษาต่างๆ มารวมกัน  ได้แก่  C, Perl และ Java หรือเรียกอีกอย่างว่า 
Embedded Script 
 
   2.1.2 โปรแกรม Adobe Photoshop CS6  

  จเร หัตถภูมิเกษตร (2557) ได้อธิบายว่า ได้ให้ข้อมูลเกี่ยวกับเรื่องเทคโนโลยี Adobe 
Photoshop CS6 หมายถึง โปรแกรมในตระกูล Adobe ท่ีใช้ส าหรับตกแต่งภาพถ่ายและภาพกราฟฟิก 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ไม่ว่าจะเป็นงานด้านส่ิงพิมพ์ ด้านนิตยสาร ด้านมัลติมีเ ดีย อีกท้ังยังสามารถ 
retouching ตกแต่งภาพและการสร้างภาพ ซึ่งก าลังเป็นท่ีนิยมสูงมากในขณะนี้ เราสามารถใช้โปรแกรม 
Adobe Photoshop CS6 ในการตกแต่งภาพ การใส่ Effect ต่าง ๆให้กับภาพ และตัวหนังสือ การท า
ภาพขาวด า การท าภาพถ่ายเป็นภาพเขียน การน าภาพมารวมกัน ในการ Retouch ตกแต่งภาพต่างๆ 
และแก้ไขรูปภาพอย่างมืออาชีพ โดยเฉพาะนักออกแบบในทุกวงกาย่อมรู้จักโปรแกรมตัวนี้ดี โปรแกรม 
Adobe Photoshop CS6 เป็นโปรแกรมท่ีมีเครื่องมือมากมายเพื่อสนับสนุนการสร้างงานประเภทส่ิงพิมพ์ 
งานวิดีทัศน์ งานน าเสนอ งานมัลติมีเดีย ตลอดจนงานออกแบบและพัฒนาเว็บไซต์ ในชุดโปรแกรม 
Adobe Photoshop CS6 จะประกอบไปด้วยโปรแกรมสองตัวได้แก่ Photoshop และ Image Ready 
การท่ีจะเข้าใช้งานโปรแกรม Adobe Photoshop CS6 ผู้ใช้ต้องมีเครื่องท่ีมีความสามารถสูงพอควร มี
ความเร็วในการประมวลผล และมีหน่วยความจ าท่ีเพียงพอไม่เช่นนั้นการท างานจะช้าและมีปัญหาตามมา
มากมาย 
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  นอกจากนั้น มณีรัตน์ สว่างจิตร์ (2557)ได้อธิบายว่า ยังได้ให้ข้อมูลในเรื่องเทคโนโลยี 
Adobe Photoshop CS6 หมายถึง โปรแกรมส าหรับใช้สร้างภาพ และตกแต่งภาพ ซึ่งเป็นลิขสิทธิ์ของ
บริษัท Adobe ซึ่งบริษัท Adobe มีผลิตภัณฑ์ซอฟแวร์ท่ี เกี่ยวกับด้านกราฟิกมากมายเช่น Adobe 
illustrator ส าหรับท าภาพเวกเตอร์ Adobe Pemiretor ส าหรับตัดต่อภาพยนตร์ โปรแกรม Adobe 
Photoshop CS6 เป็นโปรแกรมตกแต่งภาพทีได้รับความนิยมมาก เนืองจากเป็นโปรแกรมทีใช้ง่าย และ
รองรับ Application เสริมได้มากมาย โปรแกรม Adobe Photoshop CS6hotoshop นี้ถือได้ว่าเป็น
โปรแกรมท่ีดีท่ีสุด และน่าใช้ท่ีสุดส าหรับการแก้ไขภาพ เรียกว่าถ้าพูดถึงการแก้ไขรูปภาพดิจิตอล ก็ต้องพูด
ถึงโปรแกรม Adobe Photoshop เป็นส่ิงแรก 

 จากการศึกษาทฤษฎีข้างต้นของโปรแกรม Adobe Photoshop CS6 จึงสรุปได้ว่า 
เราสามารถใช้โปรแกรม Adobe Photoshop CS6 ในการตกแต่งภาพรวมถึงการใส่ Effect ต่างๆให้กับ
ภาพและตัวหนังสือ การท าภาพขาวด า การท าภาพถ่ายให้เป็นภาพเขียน หรือการน าภาพมารวมกัน และ
การ Retouch ตกแต่งภาพต่างๆ และแก้ไขรูปภาพอย่างมืออาชีพ ในเรื่อง Adobe Photoshop หมายถึง 
โปรแกรมส าหรับการสร้างภาพและตกแต่งภาพ ซึ่งเป็นลิขสิทธิ์ของบริษัท Adobe ซึงบริษัท Adobe มี
ผลิตภัณฑ์ซอฟแวร์เกี่ยวกับด้านกราฟิก มากมายเช่น Adobe illustrator ส าหรับใช้ท า ภาพเวกเตอร์ 
Adobe Pemiretor ส าหรับตัดต่อภาพยนต์ ฯลฯ โปรแกรม Adobe Photoshop CS6 เป็นโปรแกรม
ตกแต่งภาพทีได้รับความนิยม เนื่องจากเป็นโปรแกรมทีใช้ง่าย และรองรับ Application เสริมได้มากมาย  
  

  2.1.3  ระบบจัดการฐานข้อมูล MySQL  

 กิติศักดิ์  เจริญโภคานนท์ (2537) ได้อธิบายว่า MySQL คือโปรแกรมระบบจัดการ
ฐานข้อมูลเชิงสัมพันธ์ (Relational Database Management System หรือ RDBMS) เรียกง่าย ๆ ก็คือ 
Database Server สามารถสนับสนุนการท างานบนระบบปฏิบัติการ Linux หรือ Windows และท่ีเด่น
ไปกว่านั้น ตัวโปรแกรม MySQL ยังเป็นของแจกฟรีเพราะเป็นโปรแกรมประเภท Open Source ซึ่งเป็น
ลิขสิทธิ์ในแบบ GPL 

 บัญชา ปะสีละเตสัง. (2550) ได้อธิบายว่า ฐานข้อมูล MySql  เป็น  Database 

Server ท่ีเหมาะกับองค์กรขนาดกลางท่ีมีข้อมูลไม่มากนัก และเป็นระบบจัดการฐานข้อมูลเชิงสัมพันธ์ 

(Relational Database Management System) ซึ่งเป็นฟรีแวร์ทางด้านฐานข้อมูลจึงได้รับความยินยอม

อย่างมากในปัจจุบัน สามารถดาวน์โหลดซอร์สโคส (Source Code)ได้จากอินเตอร์เน็ตโดยไม่ต้องเสีย
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ค่าใช้จ่าย และสามารถแก้ไขได้ตามความต้องการ พร้อมท้ังยังสนับสนุนการใช้งานบนระบบปฏิบัติการ 

Unix, Mac และ Windows นอกจากนี้ยังท างานร่วมกับภาษา Java  ภาษา C ภาษาC++ ภาษา ASP 

หรือภาษา Perl ได้ก่อนใช้ภาษา PHP ร่วมกับฐานข้อมูล MySQL ต้องก าหนดสิทธ์ให้ผู้ท่ีจะเข้ามาใช้งาน

ฐานข้อมูล MySQL ก่อนการสร้างฐานข้อมูล MySQL เป็น Database Server (คล้ายกับ SQL Server) 

สามารถรองรับฐานข้อมูลท่ีมีความแตกต่างกันได้สามารถสร้างฐานข้อมูลได้ท่ี MySQL command 

prompt 

 1)  ความสามารถของโปรแกรมฐานข้อมูล MySQL 
- ระบบจัดการบัญชีผู้ใช้ 
- สิทธิต่าง ๆ ในการเข้าใช้งานฐานข้อมูล 
- ระบบส ารองข้อมูล (Backup)  
- ระบบคืนสภาพข้อมูล (Recovery) 
- ระบบโอนถ่ายข้อมูลไปยังโปรแกรมฐานข้อมูลตัวอื่น ๆ 
- จัดเก็บข้อมูลได้หลายชนิดข้อมูล เช่น รูปภาพ ข้อความ ตัวเลข และอื่น ๆ  

 2)  การป้องกันความปลอดภัย 
 ในกรณี ท่ีเราต้องการให้มีการก าหนดผู้มี สิทธิใช้งาน  MySQL เพื่ อความ

ปลอดภัยในข้อมูล และป้องกันผู้ไม่มีสิทธิท าการแก้ไข  
 3)  การสร้างฐานข้อมูลโดยใช้ MySQL  

การสร้างฐานข้อมูล (Create Database) 
รูปแบบ 

           
            

 4)  ค าสั่ง MySQL ส าหรับการจัดการในเบื้องต้น 
ค าส่ังแสดงรายช่ือฐานข้อมูล 
รูปแบบ 

           
          

CREATE DATABASE [ชื่อ]

ฐานข้อมูล]; 

show databases 



11 
 

ค าส่ังสร้างฐานข้อมูลใหม่ 
รูปแบบ  

           
   

ค าส่ังเรียกใช้งานฐานข้อมูล 
รูปแบบ 

           
   

ค าส่ังแสดงรายช่ือตารางในฐานข้อมูลท่ีถูกเรียกใช้ขณะนั้น 
รูปแบบ 

           
            

ค าส่ังสร้างตารางใหม่ 
  รูปแบบ 
           
           

ค าส่ังเรียกดูโครงสร้างตาราง 
  รูปแบบ 
           

            
 5)  การเปิดการติดต่อกับฐานข้อมูล MySQL 
 การสร้าง Connection ในการเปิดการติดต่อกับฐานข้อมูล MySQL เราจะใช้

ฟังก์ชัน  Mysql-connext() โดยจะต้องระบุค่าอากิวเมนต์ 3 ตัว คือ “ช่ือ Host”, “ช่ือผู้ใช้”, “รหัสผ่าน” 
 6)  การเลือกฐานข้อมูลมาใช้งาน (Select Database) 
 หลังจากสร้าง Connection ได้แล้ว เราต้องเลือกฐานข้อมูลท่ีจะท างานด้วย 

โดยการเรียกใช้งานฟังก์ชัน mysql_select_db() ซึ่งต้องระบุค่าอากิวเมนต์ 2 ตัว คือ “ช่ือฐานข้อมูล”, 
“Connection ท่ีได้สร้างไว้” 

  
 

create database <ชื่อฐานข้อมูล> 

use <ชื่อฐานข้อมูล> 

show tables 

CREATE TABLE<ชื่อตาราง>(รายชื่อ)

ฟิลด์) 

describe<ชื่อตาราง> 



12 
 

 7)  การปิดการติดต่อฐานข้อมูล MySQL 
 การยกเลิกหรือการเปิด Connection ท่ีติดต่อกับฐานข้อมูล MySQL เราจะใช้

ฟังก์ชัน mysql_close() โดยระบุค่าอากิวเมนต์ 1 ตัว คือ “Connection” ท่ีต้องการปิดการติดต่อ 
 จากการศึกษาทฤษฎีข้างต้นของระบบจัดการฐานข้อมูล MySQL จึงสรุปได้ว่า 

MySQL สามารถจัดเก็บข้อมูลหลากหลายรูปแบบไม่ว่าจะเป็นการจัดเก็บข้อมูล การอัพเดทข้อมูล การ

โอนย้ายข้อมูล และสามารถเก็บข้อมูลได้หลายชนิด โดยผู้พัฒนาระบบได้น ามาประยุกต์ใช้ ให้ทางร้าน

ตุ๊กตาระบายสีสามารถเพิ่ม ลบ แก้ไข ข้อมูลของทางร้านผ่านเว็บไซต์บริหารจัดการร้านตุ๊กตาระบายสีได้ 

เช่น เพิ่ม-ลด ราคาสินค้าได้, เพิ่ม-ลด จ านวน, เพิ่ม-ลด วัตถุดิบ เป็นต้น 

 

ภาพท่ี 2.1 ตัวอย่างระบบจัดการฐานข้อมูล MySQL 
ท่ีมา http://www.sonfree.com/detail.php?page_id=8 

 
  2.2  แนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวข้อง  

  2.2.1 วงจรการพัฒนาระบบและการออกแบบฐานข้อมูล 

    โอกาส  เอี่ยมสิริวงวงศ์ (2555) ได้อธิบายว่า การวิเคราะห์และออกแบบระบบได้
พัฒนาวงจรสารสนเทศ(Systems Development Life Cycle) ได้น าไปใช้ในหลายระบบซึ่งโดยท่ัวไปการ
พัฒนาซอฟต์แวร์มักจะประกอบไปด้วยกลุ่มกิจกรรม 3 ส่วนคือ 1.การวิเคราะห์   2.การออกแบบ           
3.การน าไปใช้   โดยกิจกรรมท้ัง 3 นี้สามารถน ามาใช้งานกับโครงงานซอฟต์แวร์ขนาดเล็กในขณะท่ีขนาด 

http://www.sonfree.com/detail.php?page_id=8
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โครงการซอฟต์แวร์ขนาดใหญ่มักจ าเป็นต้องใช้แบบแผนการพัฒนาการพัฒนาซอฟต์แวร์ตามแนวทางของ
SDLC ซึ่งแสดงไว้ดังรูปท่ี 2.1 

 
ภาพท่ี 2.2 วงจรการพัฒนาระบบ หรือ SDLC 

 

   ขั้นที่ 1  การเริ่มต้นและวางแผนโครงการ (Project Initiating and Planning 
System Development) เป็นขั้นตอนในการเริ่มต้นจัดท าโครงการด้วยการจัดต้ังทีมงาน ก าหนดต าแหน่ง
หน้าท่ีให้กับทีมงานแต่ละคนอย่างชัดเจน เพื่อร่วมกันสร้างแนวทางเลือกในการน าระบบใหม่มาใช้งาน 
และเลือกทางเลือกท่ีดีท่ีสุด จากนั้นจะร่วมกันวางแผนจัดท าโครงการก าหนดระยะเวลาในการด าเนิน
โครงการ ศึกษาความเป็นไปได้ของโครงการ และประมาณการต้นทุน และก าไรท่ีจะได้รับจากการลงทุนใน
โครงการพัฒนาระบบ เพื่อน าเสนอต่อผู้จัดการ เพื่อพิจารณาอนุมัติด าเนินการในขั้นตอนต่อไป โดย
ในขณะท่ีน าเสนอ โครงการอยู่นี้ถือเป็นการด าเนินงานในขั้นตอนท่ี 1 ซึ่งใช้เทคนิคในการเก็บรวบรวม
ข้อเท็จจริงด้วยการสัมภาษณ์ (Interviewing) การออกแบบสอบถาม (Questionnaires) รวมทั้งพิจารณา
จากเอกสารการท างาน รายงานและแบบฟอร์มต่าง ๆ ของบริษัทประกอบด้วย สรุปกิจกรรมข้ันตอนท่ี 1 
ได้ดังนี้  
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    1. เริ่มต้นโครงการ 

              2. เสนอแนวทางเลือกในการน าระบบใหม่มาใช้งาน 

      3. วางแผนโครงการ 

  จาการศึกษาขั้นท่ี1 ผู้พัฒนาระบบได้ร่วมกันวางแผนจัดท าโครงการและก าหนด
ระยะเวลาในการด าเนินโครงงานโดยการลงพื้นท่ีเพื่อสัมภาษณ์เจ้าของโรงสีข้าว และจึงได้จัดท าเอกสาร
เสนอต่ออาจารย์ท่ีปรึกษาโครงงาน 

  ขั้นที่ 2 การวิเคราะห์ (System Analysis)เป็นขั้นตอนในการศึกษาและวิเคราะห์ถึง
ขั้นตอนการด าเนินงานของระบบเดิม ซึ่งการท่ีจะสามารถด าเนินการในขั้นตอนนี้ ได้จะต้องผ่านการอนุมัติ
ในขั้นตอนท่ี 2 ใน การน าเสนอโครงการหลังจากนั้นจะรวบรวมความต้องการในระบบใหม่ จากผู้ใช้ระบบ
แล้วน ามาศึกษาและวิเคราะห์ความต้องการเหล่านั้นด้วย การใช้เครื่องมือชนิดต่าง ๆ ได้แก่ แบบจ าลอง
ขั้นตอนการท างานของระบบ (Process Modeling) โดยใช้แผนภาพกระแสข้อมูล (Data Flow 
Diagram: DFD) และแบบจ าลองข้อมูล (Data Modeling) โดยใช้แผนภาพแสดงความสัมพันธ์ระหว่าง 
ข้อมูล (Entity Relationship Diagram: E-R Diagram) สรุปกิจกรรมในขั้นตอนท่ี 2 ได้ดังนี้ 

            1. ศึกษาข้ันตอนการท างานของระบบเดิม 

                2. รวบรวมความต้องการในระบบใหม่จากผู้ใช้ระบบ 

                 3. จ าลองแบบความต้องการท่ีรวบรวมได้ 

          จากการศึกษาขั้นท่ี 2 ผู้พัฒนาระบบได้วิเคราะห์ถึงขั้นตอนด าเนินงานของระบบงาน
เดิมและปับหาของระบบเดิมแล้วน ามาวิเคราะห์ความต้องการของเจ้าของโรงสี 

   ขั้นที่  3 การออกแบบเชิงตรรกะ (Logical Design) เป็นขั้นตอนในการออกแบบ
ลักษณะการท างานของระบบตามทางเลือกท่ีได้จากเลือกไว้จากขั้นตอน การวิเคราะห์ระบบโดยการ
ออกแบบในเชิงตรรกะนี้ยังไม่ได้มีการระบุถึงคุณลักษณะ ของอุปกรณ์ท่ีจะน ามาใช้ เพียงแต่ก าหนดถึง
ลักษณะของรูปแบบรายงานท่ีเกิดจากการท างานของระบบ ลักษณะของการน าข้อมูลเข้าสู่ระบบ และ
ผลลัพธ์ท่ีได้จากระบบ ซึ่งจะเลือกใช้การน าเสนอรูปแบบของรายงาน และลักษณะของจอภาพของระบบ
จะท าให้สามารถเข้าใจขั้นตอนการท างานของระบบได้ ชัดเจนขึ้น สรุปกิจกรรมในขั้นตอนท่ี 3 ได้ดังนี้ 

              1. ออกแบบแบบฟอร์มและรายงาน (Form/Report Design) 

              2. ออกแบบส่วนติดต่อกับผู้ใช้ (User Interfaces Design) 

              3. ออกแบบฐานข้อมูลในระดับ Logical 
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   จาการศึกษาขั้นท่ี 3 ผู้พัฒนาระบบขั้นตอนในการออกแบบลักษณะการท างานและ
ออกแบบลักษณะของหน้าจอโปรแกรม จะท าให้สามารถเข้าใจขั้นตอนในการท างานมากขึ้น 

   ขั้นที่ 4 การพัฒนาและติดต้ังระบบ (System Implementation) เป็นขั้นตอนในการ
น าข้อมูลเฉพาะ ของการออกแบบมาท าการเขียนโปรแกรมเพื่อให้เป็นไปตามคุณลักษณะและรูปแบบ
ต่างๆ ท่ีได้ก าหนดไว้ หลังจากเขียนโปรแกรมเรียบร้อยแล้วจะต้องท าการทดสอบโปรแกรม ตรวจสอบหา
ข้อผิดพลาดของโปรแกรมท่ีพัฒนาขึ้นมา และสุดท้ายคือการติดต้ังระบบ โดยท าการติดต้ังตัวโปรแกรม 
ติดต้ังอุปกรณ์ พร้อมท้ังจัดท าคู่มือและจัดเตรียมหลักสูตรฝึกอบรมผู้ใช้งานท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อให้ระบบใหม่
สามารถใช้งานได้ สรุปกิจกรรมในขั้นตอนท่ี 4 ได้ดังนี้ 

    1. เขียนโปรแกรม (Coding) 

              2. ทดสอบโปรแกรม (Testing) 

              3. ติดต้ังระบบ (Installation) 

              4. จัดท าเอกสาร (Documentation) 

              5. จัดท าหลักสูตรฝึกอบรม (Training) 

      6. การบริการให้ความช่วยเหลือหลังการติดต้ังระบบ (Support) 

   จาการศึกษาข้ันท่ี 4  ผู้พัฒนาระบบในการออกแบบได้ออกแบบการเขียนโปรแกรม
เพื่อให้เป็นไปตามรูปแบบท่ีวางไว้ หลังจาการเขียนโปรแกรมเรียบร้อยแล้วต้องท าการทดสอบโปรแกรม
และตรวจสอบหาข้อผิดพลาดของโปรแกรมท่ีพัฒนาขึ้น 
    ขั้นที่ 5 การซ่อมบ ารุงระบบ (System Maintenance) เป็นขั้นตอนสุดท้ายของวงจร
พัฒนาระบบ (SDLC) หลัง จากระบบใหม่ได้เริ่มด าเนินการ ผู้ใช้ระบบจะพบกับ ปัญหาท่ีเกิดขึ้นเนื่องจาก
ความไม่คุ้นเคยกับระบบใหม่ และค้นหาวิธีการแก้ไขปัญหานั้นเพื่อให้ตรงกับความต้องการของผู้ใช้เองได้ 
สรุปกิจกรรมในขั้นตอนท่ี 5 ได้ดังนี ้

    1. เก็บรวบรวมค าร้องขอให้ปรับปรุงระบบ 

             2. วิเคราะห์ข้อมูลร้องขอให้ปรับปรุงระบบ 

             3. ออกแบบการท างานท่ีต้องการปรับปรุง 

             4. ปรับปรุง 

   จากการศึกษาขั้นที่ 5 ผู้พัฒนาระบบจะต้องแก้ไขปัญหาระบบให้ตรงกับความต้องการ
ของผู้ใช้ระบบ 
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    จากการศึกษาระบบ SDLC จึงน ามาเพื่อเป็นแนวทางในการด าเนินงานของเว็บไซต์
บริหารจัดการร้านตุ๊กตาระบายสีให้ดียิ่งขึ้นจึงน าขั้นตอน SDLC มาศึกษาเพื่อเป็นกระบวนการพัฒนา
ระบบเป็นระยะ ได้แก่ ระยะการวางแผน (Planning Phase) ระยะการวิเคราะห์ (Analysis Phase) 
ระยะการออกแบบ (Design Phase) ระยะการสร้างและพัฒนา (Implementation Phase)และการซ่อม
บ ารุง(Methodology)  จึงน าระบบของ SDLC มาใช้เพื่อให้ขั้นตอนในวงจร SDLC วิเคราะห์ระบบ
สามารถด าเนินการได้อย่างมีแนวทางและเป็นขั้นตอนในการปฏิบัติงานของเว็บไซต์บริหารจัดการร้าน
ตุ๊กตาระบายสีได้เป็นขั้นตอนและมีลักษณะคล้ายกับการตัดสินใจกับการแก้ปัญหาคือ การค้นหาปัญหา 
การค้นหาแนวทางแก้ไขปัญหา การประเมินผลแนวทางแก้ไขปัญหานั้นมาใช้งาน 
 

 2.3  เอกสารที่เกี่ยวข้อง 

 ร้านตุ๊กตาระบายสีได้ให้สัมภาษณ์ วันท่ี 9 กันยายน 2560 ได้ให้ข้อมูลเกี่ยวกับบัญชี ดังนี้ 

 2.3.1 สมุดบันทึกรายรับ 

 สมุดบันทึกรายรับของร้านตุ๊กตาระบายสี ใช้จดบันทึกรายรับท่ีเกิดขึ้นในร้านตุ๊กตา

ระบายสีจัดเก็บจ านวนของตุ๊กตาระบายสีท่ีขายไปในแต่ละวัน ซึ่งสามารถน ามาใช้เป็นข้อมูลในการวาง

แผนการด าเนินงานของร้านตุ๊กตาระบายสีในครั้งต่อไปได้ 

 

ภาพท่ี 2.3 สมุดบันทึกรายรับ 
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 2.4  งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

 ณิชากร พรมจันทร์ และ คณะ (2557) ได้พัฒนาเว็บไซต์ระบบจองโรงแรม Princess Hotel            
ซึ่งในระบบจะประกอบไปด้วยผู้ดูแล ระบบ (admin) และส่วนของลูกค้า ซึ่งในส่วนผู้ดูแลระบบ (admin)         
จะสามารถกดเพิ่ม ลบ แก้ไข ข้อมูลห้องพัก ข้อมูลข่าวประชาสัมพันธ์ ยืนยันการจอง และตรวจสอบการช าระเงิน
ของลูกค้า และ ในส่วนลูกค้าจะสามารถสมัครสมาชิก เรียกดูข่าวประชาสัมพันธ์ จองห้องพัก ท าการช าระเงิน 
นอกจากน้ีระบบยังมีการจัดเก็บข้อมูลท่ีเป็นระเบียบซึ่ งผู้พัฒนาได้ใช้ภาษา PHP และใช้ฐานข้อมูล MySQL           
ในการ พัฒนาเว็บไซต์ส่งผลดีต่อผู้ใช้งานและผู้ดูแลระบบ ท าให้ข้อมูล ถูกเก็บอย่างปลอดภัย ท าให้ง่ายต่อการ
ค้นหาและใช้งาน ซึ่งวัตถุประสงค์ในการพัฒนาโครงงานน้ีก็ เพื่อศึกษารูปแบบการท างาน และวิเคราะห์
กระบวนการท างานของระบบ เพื่อจ าลองระบบจอง โรงแรม Princess Hotel ข้ึนมาตามขอบเขตการท างาน 
ท่ีต้ังไว้  

 จากโครงงานการพัฒนาเว็บไซต์ระบบจองโรงแรม Princess Hotel มีวัตถุประสงค์เพื่อ
พัฒนาเว็บไซต์การจองโรงแรม ทางกลุ่มผู้จัดท า ได้น ามาเป็นแนวทางในการพัฒนาเว็บไซต์การ
ประชาสัมพันธ์ ให้กับร้านตุ๊กตาระบายสี เว็บไซต์ส าหรับจ าหน่ายสินค้า และการจัดการข้อมูลต่างๆ 
รวมทั้งการออกรายงานต่างๆ รวมทั้งในด้านการออกแบบหน้าจอของระบบ  

 

ภาพท่ี 2.4 แสดงหน้ายืนยังการจอง  
ท่ีมา: (http://gg.gg/dahuh) 

 

http://gg.gg/dahuh
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 ปองพล ธูปทอง และ แก้วใจ อาภรณ์พิศาล (2561) สาชาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ             
คณะ วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม ได้เพื่อพัฒนาระบบจัดการข้อมูลซื้อขาย 
อุปกรณ์ทาง การเกษตร กรณีศึกษาร้านยิ่งเจริญการค้า และ เพื่อประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้งานท่ี             
มีต่อการ ใช้งานระบบจัดการข้อมูลซื้อขายอุปกรณ์ทางการเกษตร กรณีศึกษาร้าน ตุ๊กตาระบายสี             
เบ้ืองต้นพบว่า ร้านตุ๊กตาระบายสี มีการจัดเก็บข้อมูลต่างๆ ท่ีเก่าและมีความผิดพลาดในการจัดเก็บข้อมูล
สูง อีกท้ังยอดขายผู้วิจัยจึงมีแนวคิดท่ีจะนาเทคโนโลยีสารสนเทศมาพัฒนาระบบงานนี้โดยใช้ภาษา PHP 
และระบบจัดการฐานข้อมูล MySQL ผลการวิจัยพบว่า ลูกค้าสามารถเลือกดูรายการสินค้าได้จากหน้าเว็บ 
สามารถตรวจสอบการส่ังซื้อสินค้าได้อีกท้ังระบบยังค านวณค่าใช้จ่ายให้อัตโนมัติทาให้การจัดการ ข้อมูล
การซื้อมีความสะดวกและรวดเร็วยิ่งขึ้น ซึ่งตอบโจทย์ต่อการใช้งานและความพึงพอใจของ ผู้ใช้งานท่ีมีต่อ
การใช้ งานระบบจัดการข้อมู ลซื้ อขายอุปกรณ์ ทางการเกษตรร้ านยิ่ ง เจริญ การค้าโดยรวม                          
อยู่ในระดับมากท่ีสุด  

 จากงานโครงงานดังกล่าว ทางกลุ่มผู้พัฒนาระบบได้น ามาเป็นแนวทางในการพัฒนา                
เว็บ ไซ ต์บริห าร จัดการร้ าน ตุ๊กตาระบาย สี ส าหรับประชาสัมพั นธ์ ร้านระบาย สี เพิ่ ม รายได้                                
และจัดการข้อมูลต่างๆ ในร้ายตุ๊กตาระบายสี  เพื่อโครงงานท่ีศึกษานี้เป็นประโยชน์ต่อโครงงานท่ีกาลัง
พัฒนาอยู่เป็นอย่างมาก 

 
 

ภาพท่ี 2.3 หน้ารายการส่ังซื้อสินค้า 
ท่ีมา : ( https://scholar.utcc.ac.th/handle/6626976254/3918) 

 
 

https://scholar.utcc.ac.th/handle/6626976254/3918
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 สุมาลี จันทร์จินดา,กิตติพงศ์ หะวิเกตุ,จารุต บุศราทิจ, และ จุฑาภรณ์ นาทนฤมาณ (2559) 
นักศึกษาสาขาวิชาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ส านักงาน,นักศึกษาสาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์                   
คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี ได้พัฒนาระบบสารสนเทศการซื้อ–ขาย                
สินค้า OTOP และ ประเมินการ ยอมรับประสิทธิภาพระบบสารสนเทศเพื่อการซื้อ–ขายสินค้า OTOP 
กลุ่มเป้าหมายประกอบด้วยบุคลากรพนักงาน  ลูกค้า ผู้จ าหน่าย และเจ้าของร้าน จานวน 30คน                      
เครื่องมือท่ีใช้คือระบบสารสนเทศการซื้อ–ขายสินค้า OTOP แบบ ประเมินการยอมรับประสิทธิภาพ 
ระบบด้านการทางานของระบบ ความง่ายต่อการใช้งานระบบ และความปลอดภัยของข้อมูลในระบบ 
สถิติท่ีใช้คือ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  

 จากงานโครงงานดังกล่าว ทางกลุ่มผู้พัฒนาระบบได้น ามาเป็นแนวทางในการพัฒนาเว็บไซต์
บริหารจัดการร้านตุ๊กตาระบายสี เพื่อช่วยในการจัดการฐานข้อมูลการส่ังซื้อไม่ให้เกิดความซ้ าซ้อน 
โครงงานท่ี ศึกษานี้เป็นประโยชน์ต่อโครงงานท่ีก าลังพัฒนาอยู่เป็นอย่างมาก 

 

ภาพท่ี 2.2 หน้าจอการจัดการข้อมูล ระบบระบบสารสนเทศการซื้อ–ขายสินค้า OTOP 
ท่ีมา : (http://202.29.22.73/conf/nctim_2016/) 

 
 

http://202.29.22.73/conf/nctim_2016/


 

 

บทที่ 3 

ผลการวิเคราะห์และออกแบบระบบ 

 

การท าโครงงานครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาเว็บไซต์บริหารจัดการร้านตุ๊กตาระบายสี โดยมีผล

การวิเคราะห์และออกแบบระบบดังกล่าว ตามล าดับหัวข้อ ดังต่อไปนี้ 

3.1  ผลการวิเคราะห์ระบบงานปัจจุบัน 

3.2  ผลการวิเคราะห์ความต้องการของผู้ใช้ 

3.3  ผลการศึกษาความเป็นไปได้ 

3.4  ผลการออกแบบระบบงานใหม่ 

 

3.1  ผลการวิเคราะห์ระบบงานปัจจุบัน 

 3.1.1 ระบบงานปัจจุบัน 

  ร้านตุ๊กตาระบายสีเป็นร้านที่ด าเนินการขายตุ๊กตาระบายสีที่ สวนสาธารณะหนองถิ่น 

ท าการเปิดร้านตั้งแต่เวลา 14.00 – 19.00 น. โดยตุ๊กตาระบายสีจะมีราคาแตกต่างกันไปตามขนาดของ

ตุ๊กตา ทางร้านจะจัดสีและพู่กันให้ใช้ฟรีเมื่อระบายที่ร้าน หากลูกค้าสั่งกลับบ้านทางร้านจะมีการจัดใส่ถุง

ให้ฟรี แต่พู่กันและจานสีทางร้านมีการจัดจ าหน่ายในชุดละ 20 บาท โดยทางร้านตุ๊กตาระบายสีไม่มีระบบ

บริหารจัดการร้าน 

 ร้านตุ๊กตาระบายสีในปัจจุบัน มีข้ันตอนการด าเนินงานและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องดังนี้ 

   1)  เจ้าของกิจการตรวจนับจ านวนสินค้าคงเหลือ 

   2)  เจ้าของกิจการด าเนินการสั่งซื้อสินค้า 

   3)  เจ้าของกิจการขายสินค้าให้ลูกค้า 

   4)  จดและบันทึกข้อมูลการขาย 

   5)  สรุปยอดขายรายวัน 
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 จากการศึกษาดังกล่าวสามารถสรุปเป็นขั้นตอนการด าเนินงานส าหรับกระบวนการ

การจัดการร้านตุ๊กตาระบายสีได้ ดังภาพ 3.1 

 
ภาพที่ 3.1 แสดงแผนภาพกระแสงานขั้นตอนการจัดการร้านตุ๊กตาระบายสี ของงานปัจจุบัน 

 

 3.1.2 ปัญหาของระบบปัจจุบัน     

 จากการศึกษาร้านตุ๊กตาระบายสีได้พบปัญหาในการบริหารจัดการร้านดังนี้ 

1. ด้านข้อมูลน าเข้า 

- ไม่มีการตรวจสอบรับเข้าวัตถุดิบ  

- ไม่มีการตรวจสอบการรับเข้าสินค้า 

2.  ด้านเทคโนโลยี 

- ไม่มีเทคโนโลยีที่ทันสมัย 

- ร้านตุ๊กตาระบายสีไม่มีระบบบริหารจัดการร้าน 
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3.  ด้านเจ้าของกิจการ 

-  ไม่มีความรู้ในการใช้ระบบบริหารจัดการ 

4.  ด้านกระบวนการท างาน 

-  ไม่มีการบันทึกรายจ่าย 

จากปัญหาดังกล่าวสามารถสรุปความสัมพันธ์ของสาเหตุของปัญหาและผลกระทบได้ดังภาพที่ 3.2 

 

 
 

ภาพที่ 3.2 แสดงแผนภูมิก้างปลาแสดงปัญหาของการบริหารจัดการร้านตุ๊กตาระบายสี 
 

 3.2  ผลการวิเคราะห์ความต้องการของผู้ใช้ 
  จากปัญหาของร้านตุ๊กตาระบายสี ปัจจุบันการรวบรวมความต้องการพัฒนาระบบและการ

สอบถามจากเจ้าของกิจการร้านตุ๊กตาระบายสี สามารถสรุปความต้องการได้ดังนี้ 

  1) ต้องการระบบในการบริหารจัดการร้านตุ๊กตาระบายสี 

  2) ต้องการเพ่ิมช่องทางในการจัดจ าหน่ายสินค้า 
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 3.3  ผลการศึกษาความเป็นไปได้ 

 จากการวิเคราะห์ขั้นตอนการท างานและปัญหาของระบบงานเดิม การพัฒนาระบบร้าน

ตุ๊กตาระบายสี คาดว่าจะสามารถช่วยปรับปรุงประสิทธิภาพการท างานให้ดีขึ้น โดยผลการวิเคราะห์ความ

เป็นไปได้ในการพัฒนาระบบใหม่ มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

 3.3.1  ความเป็นไปได้ทางเทคนิค (Technical Feasibility) 

 วัตถุประสงค์ของการวิเคราะห์ความเป็นไปได้ทางเทคนิคนั้น เพ่ือดูความเป็นไปได้ในการ

พัฒนาระบบโดยเน้นที่การวิเคราะห์ความสามารถพัฒนาระบบ ทั้งทางเทคโนโลยี บุคลากร และ

กระบวนการที่เก่ียวข้องในการพัฒนาระบบ โดยมีเทคโนโลยีในการพัฒนาระบบ คือ โปรแกรม Adobe 

Dreamweaver CS6 ใช้ส าหรับการสร้างและพัฒนาเว็บไซต์ด้วยภาษา HTML, PHP โดยโปรแกรมนี้ช่วย

ให้เขียนเว็บไซต์ได้ง่ายยิ่งขึ้น, โปรแกรม Adobe Photoshop CS6 เป็นโปรแกรมท่ีใช้ส าหรับการกแต่ง

ภาพและ กราฟิกได้อย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถใส่ Effect ให้กับภาพและตัวหนังสือเพ่ือความ

สวยงามยิ่งข้ึน, โปรแกรมจัดการฐานข้อมูล MySQL เป็นโปรแกรมจัดการฐานข้อมูลเชิงสัมพันธ์หรือเรียก

ง่ายๆ คือ Database Sever โดยโปรแกรมนี้สามารถจดัระเบียบของข้อมูลให้มีความเป็นระเบียบยิ่งขึ้น จาก

โปรแกรมท่ีกล่าวมาในข้างต้นซ่ึงทางผู้จัดท าได้มีการศึกษาในชั้นเรียนศึกษาจากหนังสือ และศึกษาเพ่ิมเติม

จากอินเทอร์เน็ต เกี่ยวกับการใช้โปรแกรมต่าง ๆ เหล่านี้ 

 3.3.2 ความเป็นไปได้ในการปฏิบัติงาน (Operational Feasibility) 

  วัตถุประสงค์ของการการวิเคราะห์ความเป็นไปได้ในการปฏิบัติงานเพื่อวิจารณา

โอกาสและอุปสรรคที่ส่งผลต่อการด าเนินงานในปัจจุบัน และใช้ระบบของผู้ใช้และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ

เว็บไซต์บริหารจัดการร้านตุ๊กตาระบายสี โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 3.3.3 ความเป็นไปได้ในเชิงเศรษฐศาสตร์ (Economic Feasibility) 

 วัตถุประสงค์ของการวิเคราะห์ความเป็นไปได้เชิงเศรษฐศาสตร์นั้นเพื่อพิจารณา

ความคุ้มค่าจากการลงทุนเว็บไซต์บริหารจัดการร้านตุ๊กตาระบายสี ทั้งด้านผลตอบแทนที่ประเมินมูลค่าได้

และผลตอบแทนที่ประเมินมูลค่าไม่ได้ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

ตาราง 3.1 ผลการวิเคราะห์ความเป็นไปได้เชิงเศรษฐศาสตร์ของร้านตุ๊กตาระบายสี 
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 ปีที่ 0 ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ยอดรวม 
ผลตอบแทน      
ยอดขายเพ่ิมขึ้น  20,000 45,000 50,000 115,000 
ผลตอบแทนสะสมทั้งหมด 
Total Benefits 

 20,000 45,000 50,000 115,000 

ต้นทุนด้านเทคโนโลยี      
เครื่องพิมพ์ 2,500    2,500 
รวมต้นทุนด้านเทคโนโลยี 2,500    2,500 
ค่าใช้จ่ายในการท ากิจการ      
พู่กัน 2 ห่อ/ปี        540        540        540         1,620  
พิมพ์ยางตุ๊กตาระบายสี        528        528        528         1,584  
สีน้ า 20 กระป๋อง/ปี     1,600     1,600     1,600         4,800  
จานสี 4 โหล/ป ี        240        240        240            720  
ปูนปลาสเตอร์ 2 กระสอบ/ปี     1,800     1,800     1,800         5,400  
ค่าไฟ     7,200     7,200     7,200       21,600  
ค่าน้ า  4,800 4,800 4,800      14,400  
เสื่อ 4 ผืน/ปี     1,000     1,000     1,000         3,000  
โต๊ะระบายสี 14 ตัว/ปี     2,800     2,800     2,800         8,400  
รวมค่าใช้จ่ายในการท ากิจการ   20,508 20,508 20,508 61,524 
ต้นทุนการปฏิบัติงาน      
ฮาร์ดแวร์และระบบสื่อสาร 3,000 3,000 3,000 3,000 12,000 
ซอฟต์แวร์ 3,200 3,200 3,200 3,200 12,800 

รวมต้นทุนการปฏิบัติงาน 6,200 6,200 6,200 6,200 24,800 
ต้นทุนสะสมทั้งหมด  
(Total Cost) 8,700 6,200 6,200 6,200 88,824 
รายได้สทุธิ (Total Benefits-
Total Cost) 8,700 6,200 6,200 6,200 88,824 
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ระยะเวลาคืนทุน = รายสุทธิของปีนั้น – รายได้สุทธิสะสมของปีนั้น                                             
รายได้สุทธิของปีนั้น 

           ส าหรับปีที่จะน ามาพิจารณานั้นให้คิดจากปีแรกที่เริ่มท าก าไรหรือมีกระแสเงินสดเป็นบวก ซึ่งก็
คือปีที่ 2 ดังนั้นจุดคุ้มทุนของร้านตุ๊กตาระบายสี สามารถค านวณได้จากสูตรนี้ 
ระยะเวลาคืนทุน = (18,292-2,884) / 18,292 
   =  0.842        

ต่อมาน าผลลัพธ์มาบวกเข้ากับปีที่ค านวณซึ่งคือปีที่ 2 แล้วหักลบด้วย 1 จะได้เท่ากับ  
0.84 + 2 – 1 = 1.84 นั้นหมายความว่าร้านตุ๊กตาระบายสีต้องใช้ระยะเวลาประมาน 1 ปีครึ่ง จึงจะถึง
จุดคุ้มทุน และในปีที่ 2 เป็นต้นไป ร้านตุ๊กตาระบายสีจะได้ก าไรจากการลงทุนครั้งนี้ 
 
 3.4  ผลการออกแบบระบบงานใหม่ 

 จากปัญหาและความต้องการของผู้ใช้ระบบร้านตุ๊กตาระบายสี การพัฒนาระบบงานใหม่ 

จะมีการปรับขั้นตอนการท างานดังนี้ 

1. ระบบจัดการข้อมูลพื้นฐาน 

2. ระบบการรับเข้าวัตถุดิบ 

3. ระบบการสั่งซื้อสินค้า 

4. ระบบการรับค าสั่งซื้อ 

5. ระบบจัดการค่าใช้จ่าย 

6. ระบบการออกรายงาน 

7. ระบบล็อกอิน 

 แต่ละกระบวนการสามารถอธิบายขั้นตอนการท างานของระบบได้ ดังนี้ 

 

กระแสเงินสด  
(รายไดส้ะสมสุทธิ) (8,700)  (15,408)   2,884  

      
26,176  

      
26,176  

IRR สภาพคล่องตัวทางการเงิน 59.64%         

ระยะเวลาคืนทุน (ปี)  1.84  
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1. ระบบจัดการข้อมูลพื้นฐาน 

- ข้อมูลวัตถุดิบ 

1) เจ้าของกิจการป้อนข้อมูลวัตถุดิบ 

2) ระบบบันทึกข้อมูลวัตถุดิบ 

3) ระบบแสดงข้อมูลวัตถุดิบ 

- ข้อมูลสินค้า 

1) เจ้าของกิจการป้อนข้อมูลสินค้า 

2) ระบบบันทึกข้อมูลสินค้า 

3) ระบบแสดงข้อมูลสินค้า 

 จากการออกแบบระบบงานใหม่ดังกล่าวสามารถสรุปเป็นขั้นตอนการด าเนินงานส าหรับ

กระบานการจัดการข้อมูลพื้นฐานได้ ดังภาพที่  3.3 ,3.4 

 

 
ภาพที่ 3.3 ระบบจัดการข้อมูลพื้นฐาน(วัตถุดิบ) 
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ภาพที่ 3.4 ระบบจัดการข้อมูลพื้นฐาน(สินค้า) 

 

2. ระบบการรับเข้าวัตถุดิบ 

1) เจ้าของกิจการป้อนข้อมูลการรับเข้าวัตถุดิบ 

2) ระบบบันทึกการรับเข้าวัตถุดิบ 

3) ระบบแสดงข้อมูลการรับเข้าวัตถุดิบ 

4) ระบบค านวณวัตถุดิบคงเหลือ 

5) ระบบบันทึกวัตถุดิบคงเหลือ 

 จากการออกแบบระบบงานใหม่ดังกล่าวสามารถสรุปเป็นขั้นตอนการด าเนินงานส าหรับ

กระบานการจัดการข้อมูลพื้นฐานได้ ดังภาพที่ 3.5 
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ภาพที่ 3.5  ระบบการรับเข้าวัตถุดิบ 

 

3. ระบบการรับเข้าสินค้า 

1) เจ้าของกิจการป้อนข้อมูลการรับเข้าสินค้า 

2) ระบบบันทึกการรับเข้าสินค้า 

3) ระบบแสดงข้อมูลการรับเข้าสินค้า 

4) ระบบค านวณสินค้าคงเหลือ 

5) ระบบบันทึกสินค้าคงเหลือ 

 จากการออกแบบระบบงานใหม่ดังกล่าวสามารถสรุปเป็นขั้นตอนการด าเนินงานส าหรับ

กระบานการจัดการข้อมูลพื้นฐานได้ ดังภาพที่ 3.6 
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ภาพที่ 3.6  ระบบการรับเข้าสินค้า 

 

4. ระบบการสั่งซื้อสินค้าและขายสินค้าหน้าร้าน 

1) กรอกข้อมูลสินค้า 

2) ระบบตัดสินใจเลือกประเภทสินค้าแบบเซ็ตและแบบเดี่ยว 

3) เลือกแบบเดี่ยวกรอกข้อมูลสินค้า, กรอกข้อมูลสินค้า 

4) ระบบตัดสินใจเลือกว่าจะรับสีหรือไม่(ฟรี) 

5) กรอกข้อมูลเลือกรับสี 

6) ระบบตัดสินใจเลือกว่าจะจานสีและพู่กันหรือไม่(คิดเงิน) 

7) กรอกข้อมูลสถานที่การจัดส่งสินค้า 
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8) ระบบบันทึกรายการสั่งซื้อ 

9) ระบบแสดงรายการสั่งซื้อ 

10) ระบบตรวจสอบผู้ใช้ว่าเป็นลูกค้าหรือเจ้าของกิจการ 

11) ถ้าเป็นเจ้าของกิจการแสดงข้อมูลการสั่งซื้อของลูกค้า 

12) ระบบตรวจสอบสถานะการขายว่าจัดส่งแล้วหรือยังไม่จัดส่ง 

13) ถ้ายังไม่จัดส่งเจ้าของกิจการกรอกข้อมูลการจัดส่ง 

14) เจ้าของกิจการปรับปรุงสถานะการขาย 

15) ระบบบันทึกสถานะการขาย 

16) ระบบแสดงสถานะการขาย 

17) ระบบตรวจสอบว่าจะป้อนการขายหรอไม่ 

18) เจ้าของกิจการป้อนข้อมูลการขายสินค้าหน้าร้าน 

19) ระบบบันทึกข้อมูลการขายสินค้าหน้าร้าน 

20) ระบบปรับปรุงสินค้าคงเหลือ 

 จากการออกแบบระบบงานใหม่ดังกล่าวสามารถสรุปเป็นขั้นตอนการด าเนินงานส าหรับ

กระบานการจัดการข้อมูลพื้นฐานได้ ดังภาพที่ 3.7 



31 
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ต่อ 
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ต่อ 

 
ภาพที่ 3.7 ระบบการสั่งซื้อสินค้า 

 

5. ระบบจัดการค่าใช้จ่าย 

1) เจ้าของกิจการป้อนข้อมูลค่าใช้จ่ายของร้าน 

2) เจ้าของกิจการป้อนข้อมูลรายได้ของร้าน 

3) ระบบบันทึกข้อมูลค่าใช้จ่ายของร้าน 

4) ระบบแสดงข้อมูลรายได้ของร้าน 

5) ระบบแสดงค่าใช้จ่ายของร้าน 

6) ระบบแสดงรายได้ของร้าน 

 จากการออกแบบระบบงานใหม่ดังกล่าวสามารถสรุปเป็นขั้นตอนการด าเนินงานส าหรับ

กระบานการจัดการข้อมูลพื้นฐานได้ ดังภาพที่ 3.9 
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ภาพที่ 3.8 ระบบจัดการค่าใช้จ่าย 

 

6. ระบบการออกรายงาน 

1) ระบบออกรายงานข้อมูลวัตถุดิบ 

2) ระบบออกรายงานการรับเข้าวัตถุดิบ 

3) ระบบออกรายงานข้อมูลสินค้า 

4) ระบบออกรายงานการรับเข้าสินค้า 

5) ออกรายงานรายได้และค่าใช้จ่าย 

6) ออกรายงานการรับค าสั่งซื้อ 

 จากการออกแบบระบบงานใหม่ดังกล่าวสามารถสรุปเป็นขั้นตอนการด าเนินงานส าหรับ

กระบานการจัดการข้อมูลพื้นฐานได้ ดังภาพที่ 3.9 
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ภาพที่ 3.9 ระบบการออกรายงาน 

 

7. ระบบล็อกอิน 

1) กรอกรหัสผู้ใช้ 

2) ตรวจสอบรหัสผู้ใช้ 

3) เข้าสู่ระบบ 

 จากการออกแบบระบบงานใหม่ดังกล่าวสามารถสรุปเป็นขั้นตอนการด าเนินงานส าหรับ

กระบานการจัดการข้อมูลพื้นฐานได้ ดังภาพที่ 3.10 
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ภาพที่ 3.10 ระบบการล็อกอิน 

 

 

 3.4.1 แผนผังบริบท(Context Diagram) 

  แผนผังบริบทเป็นการออกแบบในระดับสูงสุดโดยแผนภาพ เพ่ือแสดงให้เห็น

ภาพรวมขอระบบขั้นตอนการท างานความสัมพันธ์ระหว่างส่วนต่างๆ ในระบบกับสิ่งแวดล้อมที่เกี่ยวข้อง 

รวมทั้งเหตุการณ์หรือกระบวนการที่เกิดขึ้นในระบบ ดังแสดงในภาพที่ 3.11 
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ภาพที่ 3.11 แผนผังบริบทของเว็บไซต์บริหารจัดการร้านตุ๊กตาระบายสี 

 

  จากภาพที่ 3.11 แสดงถึงความเก่ียวข้องระหว่างผู้ใช้กับระบบ และสามารถแบ่งผู้ใช้

ออกเป็น 2  กลุ่ม โดยมีหน้าที่ ดังนี้ 

1) เจ้าของกิจการ 

2) ลูกค้า 

 

 3.4.2 แผนภาพกระแสข้อมูลเว็บไซต์บริหารจัดการร้านตุ๊กตาระบายสี ระดับท่ี 1 

  แผนภาพกระแสข้อมูลเป็นแผนภาพที่ใช้แสดงถึงการไหลของข้อมูลในระบบระหว่าง

กระบวนการต่างๆจากแผนผังบริบทโดยข้อมูลในแผนผังกระแสข้อมูลท าให้ทราบว่าต้นทางของข้อมูลมา

ทิศทางของข้อมูลปลายทางข้อมูลแฟ้มจัดเก็บข้อมูลและเหตุการณ์ที่เกิดกับข้อมูลในระหว่างการไหลของ

ข้อมูลแผนภาพกระแสข้อมูลของเว็บไซต์บริหารจัดการร้านตุ๊กตาระบายสี แสดงดังภาพที่ 3.12 
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ต่อ 

 

ภาพที่ 3.12 แผนภาพกระแสข้อมูลเว็บไซต์บริหารจัดการร้าน ระดับที่ 1 
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  จากภาพที่ 3.12 เป็นแผนภาพกระแสข้อมูลระดับที่ 1 แสดงองค์ประกอบจากผัง

บริบท โดยสามารถแบ่งเป็นกระบวนการหลักของข้อมูลได้ 7 กระบวนการดังนี้ 

1) กระบวนการที่ 1.0  เจ้าของกิจการกรอกรหัสเพ่ือเข้าสู่ระบบ 

2) กระบวนการที่ 2.0  เจ้าของกิจการกรอกข้อมูลพ้ืนฐานโดยดึงข้อมูลจาก

แฟ้มข้อมูลวัตถุดิบและแฟ้มข้อมูลสินค้า 

3) กระบวนการที่ 3.0  เจ้าของกิจการกรอกข้อมูลรับเข้าข้อมูลวัตถุดิบแล้วบันทึก

ข้อมูลไปที่แฟ้มข้อมูลวัตถุดิบและแฟ้มข้อมูลรับเข้าวัตถุดิบ 

4) กระบวนการที่ 4.0  เจ้าของกิจการกรอกข้อมูลรับเข้าข้อมูลสินค้าแล้วบันทึก

ข้อมูลไปที่แฟ้มข้อมูลสินค้าและแฟ้มข้อมูลรับเข้าสินค้า 

5) กระบวนการที่ 5.0  ลูกค้าสั่งซื้อสินค้าโดยดึงข้อมูลจากแฟ้มข้อมูลสินค้าแล้ว

แสดงข้อมูลการสั่งซื้อให้ลูกค้าจากนั้นท าการบันทึกไปที่แฟ้มข้อมูลการสั่งซื้อ 

6) กระบวนการที่ 5.0  เจ้าของกิจการค้นหาการสั่งซื้อของลูกค้าโดยดึงข้อมูลจาก

แฟ้มข้อมูลการสั่งซื้อจากนั้นท าการส่งสินค้าแล้วปรับสถานะสินค้าไปที่

แฟ้มข้อมูลการสั่งซื้อ 

7) กระบวนการที่ 7.0  เจ้าของกิจการกรอกข้อมูลค่าใช้จ่ายโดยท าการดึงข้อมูล

จากโฟลเดอร์ค่าใช้จ่ายแล้วท าการบันทึกไปที่แฟ้มข้อมูลค่าใช้จ่าย 

8) กระบวนการที่ 8.0  เจ้าของกิจการกรอกข้อมูลการร้องขอออกรายงานโดยท า

การดึงข้อมูลจากแฟ้มข้อมูลทุกแฟ้มข้อมูลแล้วท าการออกรายงานข้อมูลไปยัง

เจ้าของกิจการ 
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 3.4.2 แผนภาพกระแสข้อมูลเว็บไซต์บริหารจัดการร้านตุ๊กตาระบายสี ระดับที่ 2 

  แผนภาพกระแสข้อมูลของเว็บไซต์บริหารจัดการร้านตุ๊กตาระบายสี ระดับท่ี 2  

แต่ละกระบวนการมีดังต่อไปนี้ 

 
 

ภาพที่ 3.13 แผนภาพกระแสข้อมูลของเว็บไซต์บริหารจัดการร้านตุ๊กตาระบายสี ระดับที่ 2 ของ

กระบวนการที่ 1 

 จากภาพที่ 3.13  แสดงการไหลของข้อมูลในกระบวนการ  1  ประกอบด้วย 

 3 กระบวนการสามารถอธิบายการท างานของแต่ละกระบวนการได้ดังนี้ 

1. กระบวนการที่ 1.1 เจ้าของกิจการกรอกรหัสผู้ใช้ 

2. กระบวนการที่ 1.2  ระบบตรวจสอบรหัสผู้ใช้โดยดึงข้อมูลจากแฟ้มข้อมูลผู้ใช้ 

3. กระบวนการที่ 1.3  เข้าสู่ระบบ 
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ภาพที่ 3.14 แผนภาพกระแสข้อมูลของเว็บไซต์บริหารจัดการร้านตุ๊กตาระบายสี ระดับที่ 2 ของ

กระบวนการที่ 2 

 จากภาพที่ 3.14  แสดงการไหลของข้อมูลในกระบวนการ  2  ประกอบด้วย 

 3 กระบวนการสามารถอธิบายการท างานของแต่ละกระบวนการได้ดังนี้ 

1. กระบวนการที่ 2.1 เจ้าของกิจการกรอกข้อมูลพื้นฐานโดยดึงข้อมูลจากแฟ้มข้อมูลวัตถุดิบและ

แฟ้มข้อมูลสินค้า 

2. กระบวนการที่ 2.2  บันทึกข้อมูลพ้ืนฐานโดยส่งไปยังแฟ้มข้อมูลวัตถุดิบและแฟ้มข้อมูลสินค้า 

3. กระบวนการที่ 2.3  แสดงข้อมูลพ้ืนฐานไปยังเจ้าของกิจการ 
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ภาพที่ 3.15 แผนภาพกระแสข้อมูลของเว็บไซต์บริหารจัดการร้านตุ๊กตาระบายสี ระดับท่ี 2 ของ

กระบวนการที่ 3 

 จากภาพที่ 3.15  แสดงการไหลของข้อมูลในกระบวนการ  3  ประกอบด้วย 

 4 กระบวนการสามารถอธิบายการท างานของแต่ละกระบวนการได้ดังนี้ 

1. กระบวนการที่ 3.1 เจ้าของกิจการกรอกข้อมูลรับเข้าวัตถุดิบโดยดึงข้อมูลจากแฟ้มวัตถุดิบ 

2. กระบวนการที่ 3.2  บันทึกข้อมูลการรับเข้าวัตถุดิบไปยังแฟ้มข้อมูลการรับเข้าวัตถุดิบ 

3. กระบวนการที่ 3.3  แสดงข้อมูลการรับเข้าวัตถุดิบไปยังเจ้าของกิจการ 

4. กระบวนการที่ 3.4  ค านวณและปรับปรุงวัตถุดิบคงเหลือท่ีแฟ้มข้อมูลวัตถุดิบ 
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ภาพที่ 3.16 แผนภาพกระแสข้อมูลของเว็บไซต์บริหารจัดการร้านตุ๊กตาระบายสี ระดับที่ 2 ของ

กระบวนการที่ 4 

 จากภาพที่ 3.16  แสดงการไหลของข้อมูลในกระบวนการ  4  ประกอบด้วย 

 4 กระบวนการสามารถอธิบายการท างานของแต่ละกระบวนการได้ดังนี้ 

1. กระบวนการที่ 4.1  เจ้าของกิจการกรอกข้อมูลการรับเข้าสินค้าโดยดึงข้อมูลจากแฟ้มสินค้า 

2. กระบวนการที่ 4.2 บันทึกข้อมูลการรับเข้าสินค้าไปยังแฟ้มข้อมูลการรับเข้าสินค้า 

3. กระบวนการที่ 4.3 แสดงการรับเข้าสินค้าไปยังเจ้าของกิจการ 

4. กระบวนการที่ 4.4 ค านวณและปรับปรุงสินค้าคงเหลือไปยังแฟ้มข้อมูลสินค้า 
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ภาพที่ 3.17 แผนภาพกระแสข้อมูลของเว็บไซต์บริหารจัดการร้านตุ๊กตาระบายสี ระดับที่ 2 ของ

กระบวนการที่ 5 

 จากภาพที่ 3.17  แสดงการไหลของข้อมูลในกระบวนการ  5  ประกอบด้วย 

 4 กระบวนการสามารถอธิบายการท างานของแต่ละกระบวนการได้ดังนี้ 

1. กระบวนการที่ 5.1 ลูกค้าค้นหาสินค้าโดยดึงข้อมูลมาจากแฟ้มข้อมูลสินค้าและแสดง

รายละเอียดสินค้า 

2. กระบวนการที่ 5.2 ป้อนข้อมูลสั่งซื้อหรอข้อมูลสินค้า 

3. กระบวนการที่ 5.3 บันทึกการขายไปยังแฟ้มข้อมูลการขายและแสดงข้อมูลการขาย 

4. กระบวนการที่ 5.4 บันทึกและปรับปรุงจ านวนสินค้าคงเหลือ 
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ภาพที่ 3.18 แผนภาพกระแสข้อมูลของเว็บไซต์บริหารจัดการร้านตุ๊กตาระบายสี ระดับที่ 2 ของ

กระบวนการที่ 5 

 จากภาพที่ 3.18  แสดงการไหลของข้อมูลในกระบวนการ  6  ประกอบด้วย 

 4 กระบวนการสามารถอธิบายการท างานของแต่ละกระบวนการได้ดังนี้ 

1. กระบวนการที่ 5.1 เจ้าของกิจการค้นหาการสั่งซื้อของลูกค้าโดยดึงข้อมูลมาจากแฟ้มข้อมูล

การสั่งซื้อ 

2. กระบวนการที่ 5.2 แสดงรายการสั่งซื้อไปยังเจ้าของกิจการเพื่อตรวจสอบสถานการณ์ขาย

สินค้า 

3. กระบวนการที่ 5.3  บันทึกข้อมูลการขายไปยังแฟ้มข้อมูลการสั่งซื้อ 

4. กระบวนการที่ 5.4 ปรับปรุงสินค้าคงเหลือส่งไปที่แฟ้มข้อมูลสินค้า 
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ภาพที่ 3.19 แผนภาพกระแสข้อมูลของเว็บไซต์บริหารจัดการร้านตุ๊กตาระบายสี ระดับที่ 2 ของ

กระบวนการที่ 6 

 จากภาพที่ 3.19  แสดงการไหลของข้อมูลในกระบวนการ  6  ประกอบด้วย 

 4 กระบวนการสามารถอธิบายการท างานของแต่ละกระบวนการได้ดังนี้ 

1. กระบวนการที่ 6.1 เจ้าของกิจการกรอกข้อมูลการขายสินค้าหน้าร้าน 

2. กระบวนการที่ 6.2 บันทึกการขายสินค้าหน้าร้านไปยังแฟ้มข้อมูลการขายหน้าร้าน 

3. กระบวนการที่ 6.3 แสดงข้อมูลการสั่งซื้อไปยังเจ้าของกิจการ 

4. กระบวนการที่ 6.4 ค านวณและปรับปรุงสินค้าไปยังแฟ้มข้อมูลสินค้า 

 



48 

 

 

 
ภาพที่ 3.20 แผนภาพกระแสข้อมูลของเว็บไซต์บริหารจัดการร้านตุ๊กตาระบายสี ระดับที่ 2 ของ

กระบวนการที่ 7 

 จากภาพที่ 3.20  แสดงการไหลของข้อมูลในกระบวนการ  7  ประกอบด้วย 

 3 กระบวนการสามารถอธิบายการท างานของแต่ละกระบวนการได้ดังนี้ 

1. กระบวนการที่ 7.1 เจ้าของกิจการกรอกข้อมูลค่าใช้จ่ายโดยดึงข้อมูลมาแฟ้มข้อมูลค่าใช้จ่าย 

2. กระบวนการที่ 7.2 แสดงข้อมูลค่าใช้จ่ายไปยังเจ้าของกิจการ 

3. กระบวนการที่ 7.3 บันทึกค่าใช้จ่ายไปยังแฟ้มข้อมูลค่าใช้จ่าย 
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ภาพที่ 3.21 แผนภาพกระแสข้อมูลของเว็บไซต์บริหารจัดการร้านตุ๊กตาระบายสี ระดับที่ 2 ของ

กระบวนการที่ 8 

 จากภาพที่ 3.21  แสดงการไหลของข้อมูลในกระบวนการ  8  ประกอบด้วย 

 2 กระบวนการสามารถอธิบายการท างานของแต่ละกระบวนการได้ดังนี้ 

1. กระบวนการที่ 8.1 เจ้าของกิจการกรอกข้อมูลที่ต้องการออกรายงานโดยท าการดึงข้อมูลมา

จากทุกแฟ้มข้อมูล 

2. กระบวนการที่ 8.2 พิมพ์ออกรายงานไปยังเจ้าของกิจการ 

 

 

 3.4.4 ค าอธิบายประบวนการ (Process Description) 

  จากแผนภาพกระแสข้อมูลสามารถอธิบายกระบวนการท างานของเว็บไซต์บริหาร

จัดการร้านตุ๊กตาระบายสีได้ดัง ตารางที่ 3.2 ถึง ตารางที่ 3.9 
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ตารางที่ 3.2 ระบบล็อกอิน 

ชื่อกระบวนการ : จัดการข้อมูลพื้นฐาน 
หมายเลขกระบวนการ : 1.0 
ค าอธิบาย : 

ข้อมูลน าเข้า (Input Data) ข้อมูลส่งออก(Output Data) 
 - ข้อมูลสินค้า 
 - ข้อมลูวัตถุดิบ 

 - รายงานข้อมูลสินค้า 
 - รายงานข้อมูลวัตถุดิบ 

กิจกรรมและหน้าที่ 
  - เจ้าของกิจการกรอกข้อมูลสินค้าละวัตถุดิบระบบบันทึกข้อมูลสินค้าและวัตถุดิบลงตารางข้อมูล
สินค้าและตารางข้อมูลวัตถุดิบ 
ตารางข้อมูล ค าอธิบาย 
-ตาราง D1 ข้อมูลสินค้า 
-ตาราง D2 ข้อมลูวัตถุดิบ 

แฟ้มข้อมูลสินค้า 
แฟ้มข้อมูลวัตถุดิบ 

 

ตารางที่ 3.3 จัดการข้อมูลพื้นฐาน 

ชื่อกระบวนการ : จัดการข้อมูลพื้นฐาน 
หมายเลขกระบวนการ : 1.0 
ค าอธิบาย : 

ข้อมูลน าเข้า (Input Data) ข้อมูลส่งออก(Output Data) 
 - ข้อมูลสินค้า 
 - ข้อมูลวัตถุดิบ 

 - รายงานข้อมูลสินค้า 
 - รายงานข้อมูลวัตถุดิบ 

กิจกรรมและหน้าที่ 
  - เจ้าของกิจการกรอกข้อมูลสินค้าอละวัตถุดิบระบบบันทึกข้อมูลสินค้าและวัตถุดิบลงตารางข้อมูล
สินค้าและตารางข้อมูลวัตถุดิบ 
ตารางข้อมูล ค าอธิบาย 
-ตาราง D1 ข้อมูลสินค้า 
-ตาราง D2 ข้อมูลวัตถุดิบ 

แฟ้มข้อมูลสินค้า 
แฟ้มข้อมูลวัตถุดิบ 
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ตารางที่ 3.4 รับเข้าวัตถุดิบ 

ชื่อกระบวนการ : รับเข้าวัตถุดิบ 
หมายเลขกระบวนการ : 2.0 
ค าอธิบาย : 

ข้อมูลน าเข้า (Input Data) ข้อมูลส่งออก(Output Data) 
-ข้อมูลการรับเข้าวัตถุดิบ -ออกรายงานการรับเข้าวัตถุดิบ 
กิจกรรมและหน้าที่ 
- เจ้าของกิจการป้อนข้อมูลการรับเข้าวัตถุดิบระบบบันทึกข้อมูลการรับเข้าวัตถุดิบเข้าแฟ้ม D3 ระบบ
ค านวณและปรับปรุงวัตถุดิบคงเหลือ 
ตารางข้อมูล ค าอธิบาย 
-ตาราง D1 ข้อมูลวัตถุดิบ 
-ตาราง D3 การรับเข้าวัตถุดิบ 

แฟ้มข้อมูลวัตถุดิบ 
แฟ้มรับเข้าวัตถุดิบ 

 

ตารางที่ 3.5 รับเข้าสินค้า 

ชื่อกระบวนการ : รับเข้าสินค้า 
หมายเลขกระบวนการ : 3.0 
ค าอธิบาย : 

ข้อมูลน าเข้า (Input Data) ข้อมูลส่งออก(Output Data) 
-ข้อมูลการรับเข้าสินค้า -ข้อมูลการรับเข้าสินค้า 
กิจกรรมและหน้าที่ 
- เจ้าของกิจการป้อนข้อมูลการรับเข้าสินค้าระบบบันทึกข้อมูลการรับเข้าสินค้าเข้าแฟ้ม D4 ระบบ
ค านวณและปรับปรุงสินค้าคงเหลือ 
ตารางข้อมูล ค าอธิบาย 
-ตาราง D2 ข้อมูลสินค้า 
-ตาราง D4 การรับเข้าสินค้า 

แฟ้มข้อมูลสินค้า 
แฟ้มรับเข้าสินค้า 
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ตารางที่ 3.6 สั่งซื้อสินค้า 

ชื่อกระบวนการ : สั่งซื้อสินค้า 
หมายเลขกระบวนการ : 4.0 
ค าอธิบาย : 

ข้อมูลน าเข้า (Input Data) ข้อมูลส่งออก(Output Data) 
-ข้อมูลสินค้า 
-ข้อมูลสถานที่จัดส่ง 

- รายการการสั่งซื้อ 

กิจกรรมและหน้าที่ 
- ลูกค้าร้องขอเพ่ือค้นหาสินค้าระบบดึงข้อมูลสินค้ามาแสดงลูกค้าเลือกสินค้าและป้อนข้อมูลการจัดส่ง
ระบบบันทึกข้อมูลการสั่งซื้อลงใน 
ตารางข้อมูล ค าอธิบาย 
- ตารางข้อมูล D2 ข้อมูลสินค้า 
- ตารางข้อมูล D7 ข้อมูลการสั่งซื้อ 

แฟ้มข้อมูลสินค้า 
แฟ้มการสั่งซื้อ 

 

ตารางที่ 3.7 รับค าสั่งซื้อ  

ชื่อกระบวนการ : รับค าสั่งซื้อ 
หมายเลขกระบวนการ : 5.0 
ค าอธิบาย : 

ข้อมูลน าเข้า (Input Data) ข้อมูลส่งออก(Output Data) 
- ร้องขอเพ่ือขอรายการสั่งซื้อ - รายการสั่งซื้อของลูกค้า 

- สถานะการขายสินค้า 
- ข้อมูลสินค้า 

กิจกรรมและหน้าที่ 
เจ้าของกิจการร้องขอเพ่ือค้นหาข้อมูลการสั่งซื้อของลูกค้าระบบค้นหารายกสรสั่งซื้อเจ้าของกิจการ
ตรวจสอบสถานะการขายสินค้าถ้ายังไม่จัดส่งด าเนินการจัดส่งสินค้าระบบบันทึกและปรับปรุง
สถานะการขายระบบค านวณและบันทึกสินค้าคงเหลือ 
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ตารางข้อมูล ค าอธิบาย 
- ตารางข้อมูล D2 ข้อมูลสินค้า 
- ตารางข้อมูล D7 ข้อมูลการสั่งซื้อ 

แฟ้มข้อมูลสินค้า 
แฟ้มการสั่งซื้อ 

 

ตารางที่ 3.8 จัดการค่าใช้จ่าย 

ชื่อกระบวนการ : จัดการค่าใช้จ่าย 
หมายเลขกระบวนการ : 7.0 
ค าอธิบาย : 

ข้อมูลน าเข้า (Input Data) ข้อมูลส่งออก(Output Data) 
- ข้อมูลค่าใช้จ่าย - รายงานค่าใช้จ่าย 
กิจกรรมและหน้าที่ 
เจ้าของกิจการป้อนข้อมูลค่าใช้จ่ายระบบบันทึกเข้าข้อมูลค่าใช้จ่าย 
ตารางข้อมูล ค าอธิบาย 
- ตารางข้อมลู D5 ข้อมูลค่าใช้จ่าย แฟ้มค่าใช้จ่าย 

 

ตารางที่ 3.9 พิมพ์รายงาน 

ชื่อกระบวนการ : พิมพ์รายงาน 
หมายเลขกระบวนการ : 8.0 
ค าอธิบาย : 

ข้อมูลน าเข้า (Input Data) ข้อมูลส่งออก(Output Data) 
- ป้อนข้อมูลที่ต้องการออกรายงาน - ข้อมูลที่ต้องการออกรายงาน 
กิจกรรมและหน้าที่ 
- เจ้าของกิจการป้อนข้อมูลที่ต้องการออกรายงานระบบพิมพ์รายงานที่ต้องการ 
ตารางข้อมูล ค าอธิบาย 
- ตารางข้อมูล D1 ข้อมูลวัตถุดิบ 
- ตารางข้อมูล D2 ข้อมูลสินค้า 
- ตารางข้อมูล D3 ข้อมูลการรับเข้าวัตถุดิบ 

แฟ้มข้อมูลวัตถุดิบ 
แฟ้มข้อมูลสินค้า 
แฟ้มรับเข้าวัตถุดิบ 
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- ตารางข้อมูล D4 ข้อมูลการรับเข้าสินค้า 
- ตารางข้อมูล D5 ข้อมูลค่าใช้จ่าย 
- ตารางข้อมูล D7 ข้อมูลการสั่งซื้อ 

แฟ้มรับเข้าสินค้า 
แฟ้มค่าใช้จ่าย 
แฟ้มการสั่งซื้อ 

 

 3.4.5 ความสัมพันธ์ของข้อมูล 

  จากแผนผังบริบท แผนภาพกระแสข้อมูล และค าอธิบายกระบวนการ สามารถน ามา

จัดท าแผนภาพความสัมพันธ์ของข้อมูลของเว็บไซต์บริหารการจัดการร้านตุ๊กตาระบายสี ดังแสดงภาพที่ 

3.22 

 

 
ภาพที่ 3.22 แสดงแผนภาพความสัมพันธ์ของข้อมูลของเว็บไซต์บริหารจัดการร้านตุ๊กตาระบายสี 
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จากภาพที่ 3.22 แสดงสามารถอธิบายแผนภาพได้ ดังนี้ 

1) การสั่งซื้อแต่ละครั้ง(Order_Detail) มีสินค้า(Product) ได้หลายรายการ 

2) การขายสินค้าหน้าร้านแต่ละครั้ง(Sale) มีสินค้า(Product) ได้หลายรายการ 

3) การรับเข้าสินค้าแต่ละครั้ง(Import_Product) มีสินค้า(Product) ได้หลายรายการ 

4) การรับเข้าวัตถุดิบแต่ละครั้ง(Import_Staple) มีวัตถุดิบ(Staple) ได้หลายรายการ 

 

 3.4.6 พจนานุกรมข้อมูล (Data Dictionary) 

  จากการอธิบายความสัมพันธ์ของข้อมูลด้วยแผนภาพความสัมพันธ์ของข้อมูล โดยใช้

ระบบบริหารจัดการฐานข้อมูล Microsoft SQL Server 2010 สามารถแสดงรายชื่อตารางข้อมูลทั้งหมด

และรายละเอียดโครงสร้างข้อมูลแต่ละตารางข้อมูลของเว็บไซต์บริหารจัดการร้านตุ๊กตาระบายสี ดังตาราง

ที่ 3.9 ถึงตารางที่ 3.17 

ตารางที่ 3.9  แสดงรายชื่อตารางทั้งหมดในฐานข้อมูล 

ตารางที่ ชื่อตาราง รายละเอียดการเก็บข้อมูล ประเภทตารางข้อมูล 
1 Products_Type ตารางประเภทสินค้า Master File 
2 Products ตารางสินค้า Master File 
3 Import_H ตารางน าเข้าสินค้า Transaction File 
4 Import_Detail ตารางรายละเอียดน าเข้าสินค้า Transaction File 
5 Expenses ตารางค่าใช้จ่าย Transaction File 
6 Sale_H ตารางขายสินค้า Transaction File 
7 Sale_Detail ตารางรายละเอียดขายสินค้า Transaction File 

ตารางที่ 3.10  ตาราง Products_Type 

เขตข้อมูล ค าอธิบาย ชนิดข้อมูล คีย ์ ตารางอ้างอิง 
Products_TypeID รหัสประเภทสินค้า Varchar(5) PK - 
Products_TypeName ชื่อประเภทสินค้า Varchar(30) - - 
Products_TypeSize ประเภทขนาดวัตถุดิบ Varchar(10) - - 
Products_TypeUnit ประเภทหน่วยนับ Varchar(20)   
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ตารางที่ 3.11 ตาราง Products 

เขตข้อมูล ค าอธิบาย ชนิดข้อมูล คีย ์ ตารางอ้างอิง 
Products_id รหัสสินค้า Varchar(5) PK - 
Products_name ชื่อสินค้า Varchar(20) - - 
Products_price ราคาสินค้า Decimal(8,2) - - 
Products_setprice ราคาสินค้าแบบเซ็ต Decimal(8,2) - - 
Products_QTY จ านวนสินค้าคงเหลือ Integer(5) - - 
Products_Unit หน่วยนับ Varchar(20) - - 
Products_Type ประเภทสินค้า Varchar(30) - - 
Products_Size ขนาดสินค้า Varchar(10) - - 
Products_image1 รูปสินค้า 1    
Products_image1 รูปสินค้า 2    
Products_image1 รูปสินค้า 3    
Products_TypeID รหัสประเภทสินค้า Varchar(5) FK Products_Type 
ตารางที่ 3.12  ตาราง Import_H 

เขตข้อมูล ค าอธิบาย ชนิดข้อมูล คีย ์ ตาราง
อ้างอิง 

Import_id รหัสการรับเข้าวัตถุดิบ Varchar(5) PK - 
Import _date ชื่อวัตถุดิบรับเข้า DATE - - 

ตารางที่ 3.13  ตาราง Import_Detail 

เขตข้อมูล ค าอธิบาย ชนิดข้อมูล คีย ์ ตารางอ้างอิง 
Import_id รหัสการรับเข้า

วัตถุดิบ 
Varchar(5) PK/FK Import_H 

Import_name ชื่อสินค้ารับเข้า Varchar(20) - - 
Import_price ราคาสินค้ารับเข้า Decimal(8,2) - - 
Import_QTY จ านวนสินค้ารับเข้า Integer(5) - - 
Products_id รหัสสินค้า Varchar(5) FK Product 
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ตารางที่ 3.14  ตาราง Expenses 

เขตข้อมูล ค าอธิบาย ชนิดข้อมูล คีย ์ ตารางอ้างอิง 
Expenses_id รหัสค่าใช้จ่าย Varchar(5) PK - 
Expenses_name ชื่อค่าใช้จ่าย Varchar(30) - - 
Expenses_price ราคาค่าใช้จ่าย Decimal(8,2) - - 
Expenses_Date วันที่จ่ายค่าใช้จ่าย Date - - 

 

ตารางที่ 3.16  ตาราง Sale_H 

เขตข้อมูล ค าอธิบาย ชนิดข้อมูล คีย ์ ตารางอ้างอิง 
Sale_No รหัสการสั่งซื้อ Varchar(5) PK - 
Sale_Date วันที่สั่งซื้อสินค้า Date - - 
Sale_NetPrice จ านวนเงินรวม Decimal(8,2) - - 
Sale_Name ชื่อผู้สั่งซื้อ Varchar(50)   
Sale_Address ที่อยู่ที่จัดส่งสินค้า Varchar(250)   
Sale_Tal เบอร์โทรผู้สั่ง Varchar(10)   
Status_Sale สถานะการขาย Varchar(10) - - 

 

ตารางที่ 3.16  ตาราง Sale_Detail 

เขตข้อมูล ค าอธิบาย ชนิดข้อมูล คีย ์ ตารางอ้างอิง 
Sales_No รหัสการสั่งซื้อ Varchar(5) PK/FK Sale_H 
Product_id รหัสสินค้า Varchar(5) PK/FK Products 
QTY จ านวนหน่วยที่สั่งซื้อ Integer(5) - - 
UnitPrice ราคาที่สั่งซื้อต่อหน่วย Decimal(8,2) - - 
NetPrice จ านวนเงินรวม Decimal(8,2) - - 
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 3.4.7 การออกแบบส่วนน าเข้าข้อมูล 

  การออกแบบส่วนน าเข้าข้อมูลเว็บไซต์บริหารจัดการร้านตุ๊กตาระบายสี เป็นการ

ออกแบบจอภาพ โดยมีแนวทางการออกแบบที่เน้นความสะดวกในการใช้งาน ไม่ซับซ้อนและสามารถสื่อ

เข้าใจได้ง่าย รวมทั้งรายละเอียดต่างๆ ที่แสดงออกมามีความถูกต้องสมบูรณ์ โดยออกแบบหน้าจอการ

ท างานออกเป็นส่วนๆดังภาพที่ 3.23 

 
ภาพที่ 3.23 แสดงโครงสร้างหน้าจอเว็บไซต์บริหารจัดการร้านตุ๊กตาระบายสี 
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3.4.7.1 หน้าแรก 

หน้าแรก เป็นหน้าจอที่แสดงเมนูการท างานของระบบทั้งหมดในเว็บไซต์

บริหารจัดการร้านตุ๊กตาระบายสีสามารถแบ่งจอภาพเป็นส่วนต่างๆ ได้ดังภาพที่ 3.24 

 

ภาพที่ 3.24 แสดงหน้าแรก 

 

  จากภาพที่ 3.24 ได้แบ่งจอภาพหน้าแรก ออกเป็น 3 ส่วน ซึ่งสามารถอธิบายการ

ท างานในแต่ละส่วนได้ดังนี้ 

  ส่วนที่ 1 เป็นส่วนแสดงตราสัญลักษณ์และชื่อระบบ 

  ส่วนที่ 2 เป็นส่วนแสดงเมนูการท างานทั้งหมดของระบบ 

  ส่วนที่ 3 เป็นส่วนแสดงข้อมูลแนะน าระบบ 
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3.4.7.2 หน้าจัดการข้อมูลพื้นฐาน 

หน้าจัดการข้อมูลพื้นฐาน เป็นหน้าจอท่ีใช้น าเข้าข้อมูลสินค้าและวัตถุดิบ 

ในเว็บไซต์บริหารจัดการร้านตุ๊กตาระบายสีสามารถแบ่งจอภาพเป็นส่วนต่างๆ ได้ดังภาพที่ 3.25 

 
ภาพที่ 3.25 แสดงหน้าจัดการข้อมูลพ้ืนฐาน 

 

  จากภาพที่ 3.25 ได้แบ่งจอภาพหน้าจัดการข้อมูลพื้นฐาน ออกเป็น 5 ส่วน ซึ่ง

สามารถอธิบายการท างานในแต่ละส่วนได้ดังนี้ 

  ส่วนที่ 1 เป็นส่วนแสดงเมนูการท างานของหน้าจอจัดการข้อมูลพื้นฐาน 

  ส่วนที่ 2 เป็นส่วนที่ใช้ค้นหาข้อมูลสินค้า 

  ส่วนที่ 3 เป็นส่วนที่แสดงข้อมูลสินค้าที่ค้นหา 

  ส่วนที่ 4 เป็นส่วนที่ใช้กรอกข้อมูลสินค้า 

  ส่วนที่ 5 เป็นส่วนที่เป็นปุ่มด าเนินการ 
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3.4.7.3 หน้ารับเข้าข้อมูลพื้นฐาน 

หน้ารับเข้าข้อมูลพื้นฐาน เป็นหน้าจอที่ใช้ส าหรับรับเข้าข้อมูลสินค้าและ

วัตถดุิบ ในเว็บไซต์บริหารจัดการร้านตุ๊กตาระบายสีสามารถแบ่งจอภาพเป็นส่วนต่างๆ ได้ดังภาพที่ 3.26 

 
ภาพที่ 3.26 แสดงหน้ารับเข้าข้อมูลพ้ืนฐาน 

  จากภาพที่ 3.26 ได้แบ่งจอภาพหน้ารับเข้าข้อมูลพื้นฐาน ออกเป็น 6 ส่วน ซึ่ง

สามารถอธิบายการท างานในแต่ละส่วนได้ดังนี้ 

  ส่วนที่ 1 เป็นส่วนแสดงเมนูการท างานของหน้าจอจัดการการรับเข้าข้อมูลพื้นฐาน 

  ส่วนที่ 2 เป็นส่วนที่ใช้ค้นหาข้อมูลสินค้า 

  ส่วนที่ 3 เป็นส่วนที่แสดงข้อมูลสินค้าที่ค้นหา 

  ส่วนที่ 4 เป็นส่วนที่แสดงวันที่รับเข้าข้อมูล 

  ส่วนที่ 5 เป็นส่วนที่ใช้กรอกข้อมูลสินค้า 

  ส่วนที่ 6 เป็นส่วนที่เป็นปุ่มด าเนินการ 
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3.4.7.4 หน้าจัดการค่าใช้จ่าย 

หน้าจัดการค่าใช้จ่าย เป็นหน้าจอท่ีใช้ส าหรับน าเข้าข้อมูลค่าใช้จ่ายและ

รายได้ ในเว็บไซต์บริหารจัดการร้านตุ๊กตาระบายสีสามารถแบ่งจอภาพเป็นส่วนต่างๆ ได้ดังภาพที่ 3.27 

 

 
ภาพที่ 3.27 แสดงหน้าจัดการค่าใช้จ่าย 

 

  จากภาพที่ 3.27 ได้แบ่งจอภาพหน้าจัดการค่าใช้จ่าย ออกเป็น 4 ส่วน ซึ่งสามารถ

อธิบายการท างานในแต่ละส่วนได้ดังนี้ 

  ส่วนที่ 1 เป็นส่วนแสดงเมนูการท างานของหน้าจอจัดการค่าใช้จ่าย 

  ส่วนที่ 2 เป็นส่วนที่แสดงวันที่รับเข้าข้อมูล 

  ส่วนที่ 3 เป็นส่วนที่ใช้กรอกข้อมูลค่าใช้จ่าย 

  ส่วนที่ 4 เป็นส่วนที่เป็นปุ่มด าเนินการ 
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3.4.7.5 หน้าขายสินค้าหน้าร้าน 

หน้าขายสินค้าหน้าร้าน เป็นหน้าจอที่ใช้ส าหรับน าเข้าข้อมูลสินค้าท่ีเจ้าของ

กิจการขายหน้าร้านน ามาลงระบบ ในเว็บไซต์บริหารจัดการร้านตุ๊กตาระบายสีสามารถแบ่งจอภาพเป็น

ส่วนต่างๆ ได้ดังภาพที่ 3.28 

 
ภาพที่ 3.28 แสดงหน้าขายสินค้าหน้าร้าน 

 

  จากภาพที่ 3.28 ได้แบ่งจอภาพหน้าขายสินค้าหน้าร้าน ออกเป็น 4 ส่วน ซึ่งสามารถ

อธิบายการท างานในแต่ละส่วนได้ดังนี้ 

  ส่วนที่ 1 เป็นส่วนที่ใช้เลือกสินค้าแบบเซ็ต 

  ส่วนที่ 2 เป็นส่วนที่ใช้เลือกสินค้าแบบเดียว 

  ส่วนที่ 3 เป็นส่วนที่ใช้ว่าจะรับสีและพู่กันหรือไม่ 

  ส่วนที่ 4 เป็นส่วนที่เป็นปุ่มด าเนินการ 
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3.4.7.6 หน้ารับค าสั่งซื้อ 

หน้ารับค าสั่งซื้อ เป็นหน้าจอที่ใช้ส าหรับเช็คสถานการณ์ขายสินค้าของ

ลูกค้า ว่าได้มีการจัดส่งสินค้าหรือไม่ ถ้าไม่ต้องจัดส่งสินค้าทันทีและปรับปรุงสถานการณ์ขายเมื่อจัดส่ง

สินค้าแล้ว ในเว็บไซต์บริหารจัดการร้านตุ๊กตาระบายสีสามารถแบ่งจอภาพเป็นส่วนต่างๆ ได้ดังภาพ 

ที่ 3.29 

 

 
ภาพที่ 3.29 แสดงหน้ารับค าสั่งซื้อ 

 

  จากภาพที่ 3.29 ได้แบ่งจอภาพหน้ารับค าสั่งซื้อ ออกเป็น 4 ส่วน ซึ่งสามารถอธิบาย

การท างานในแต่ละส่วนได้ดังนี้ 

  ส่วนที่ 1 เป็นส่วนที่ใช้ค้นหาข้อมูลสั่งซื้อ 

  ส่วนที่ 2 เป็นส่วนที่แสดงข้อมูลการสั่งซื้อสินค้าที่ค้นหา 

  ส่วนที่ 3 เป็นส่วนที่ใช้แก้ไขสถานะการขาย 

  ส่วนที่ 4 เป็นส่วนที่เป็นปุ่มด าเนินการ 
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3.4.7.7 หน้าสั่งซื้อสินค้า 

หน้าสั่งซื้อสินค้า เป็นหน้าจอที่ใช้ส าหรับลูกค้าที่ต้องการสั่งซื้อสินค้า ใน

เว็บไซต์บริหารจัดการร้านตุ๊กตาระบายสีสามารถแบ่งจอภาพเป็นส่วนต่างๆ ได้ดังภาพที่ 3.30, 3.31 

 
ภาพที่ 3.30 แสดงหน้าเลือกซ้ือสินค้า 

  จากภาพที่ 3.30 ได้แบ่งจอภาพหน้าเลือกซ้ือสินค้า ออกเป็น 4 ส่วน ซึ่งสามารถ

อธิบายการท างานในแต่ละส่วนได้ดังนี้ 

  ส่วนที่ 1 เป็นส่วนเลือกสินค้าแบบเซ็ต 

  ส่วนที่ 2 เป็นส่วนเลือกสินค้าแบบเดียว 

  ส่วนที่ 3 เป็นส่วนที่จะเลือกรับหรือรับพู่กัน 

  ส่วนที่ 4 เป็นส่วนที่เป็นปุ่มด าเนินการ 
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ภาพที่ 3.31 แสดงหน้ากรอกข้อมูลผู้สั่งซื้อ 

  จากภาพที่ 3.31 ได้แบ่งจอภาพหน้ากรอกข้อมูลผู้สั่งซื้อ ออกเป็น 2 ส่วน ซึ่งสามารถ

อธิบายการท างานในแต่ละส่วนได้ดังนี้ 

  ส่วนที่ 1 ส่วนที่ใช้กรอกข้อมูลผู้สั่งซื้อ 

  ส่วนที่ 2 ส่วนที่เป็นปุ่มด าเนินการ 

3.4.8 การออกแบบส่วนน าเสนอข้อมูล 

   การออกแบบส่วนน าเสนอข้อมูลเว็บไซต์บริหารจัดการร้านตุ๊กตาระบายสี เป็น

การออกแบบหน้าจอการแสดงผล และรายงานต่างๆ ของระบบ รวมถึงรายงานสรุปส าหรับเจ้าของกิจการ  

โดยมีแนวทางการออกแบบที่เน้นความสะดวกการเข้าดู สะดวกในการเลือกใช้ ไม่ซับซ้อนและสามารถสื่อ

เข้าใจได้ง่าย ประกอบด้วยหน้าจอและรายงาทั้งหมด ดังนี้ 



67 

 

 

1) รายงานข้อมูลวัตถุดิบ 

2) รายงานข้อมูลสินค้า 

3) รายงานการรับเข้าวัตถุดิบ 

4) รายงานการรับเข้าสินค้า 

5) รายงานรายได้ 

6) รายงานค่าใช้จ่าย 

7) รายงานรับค าสั่งซื้อ 

4.4.8.1 รายงานข้อมูลวัตถุดิบ 

 รายงานข้อมูลวัตถุดิบ เป็นรายงานที่ใช้ส าหรับรายงานข้อมูลวัตถุดิบมีส่วนประกอบหลัก 

ดังภาพที่ 3.32 

 

ภาพที่ 3.32 แสดงรายงานวัตถุดิบ 

 

 

 



68 

 

 

4.4.8.2 รายงานข้อมูลสินค้า 

 รายงานข้อมูลสินค้า เป็นรายงานที่ใช้ส าหรับรายงานข้อมูลสินค้ามีส่วนประกอบหลัก  

ดังภาพที่ 3.33 

 
ภาพที่ 3.33 แสดงรายงานข้อมูลสินค้า 

 

4.4.8.3 รายงานการรับเข้าวัตถุดิบ 

 รายงานข้อมูลการรับเข้าวัตถุดิบ เป็นรายงานที่ใช้ส าหรับรายงานข้อมูลการรับเข้าวัตถุดิบมี

ส่วนประกอบหลัก ดังภาพที่ 3.34 

 
ภาพที่ 3.34 แสดงรายงานการรับเข้าวัตถุดิบ 
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4.4.8.4 รายงานการรับเข้าสินค้า 

 รายงานข้อมูลการรับเข้าสินค้า เป็นรายงานที่ใช้ส าหรับรายงานข้อมูลการรับเข้าสินค้ามี

ส่วนประกอบหลัก ดังภาพที่ 3.35 

 
ภาพที่ 3.35 แสดงรายงานการรับเขา้สินค้า 

 

4.4.8.5 รายงานรายได้ 

 รายงานข้อมูลรายได้ เป็นรายงานที่ใช้ส าหรับรายงานข้อมูลรายได้มีส่วนประกอบหลัก ดัง

ภาพที่ 3.36 

 
ภาพที่ 3.36 แสดงรายงานรายได้ 
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4.4.8.6 รายงานค่าใช้จ่าย 

 รายงานข้อมูลค่าใช้จ่าย เป็นรายงานที่ใช้ส าหรับรายงานข้อมูลค่าใช้จ่ายมีส่วนประกอบ

หลัก ดังภาพที ่3.37 

 
ภาพที่ 3.37 แสดงรายงานค่าใช้จ่าย 

 

4.4.8.7 รายงานรับค าสั่งซื้อ 

 รายงานข้อมูลรับค าสั่งซื้อ เป็นรายงานที่ใช้ส าหรับรายงานข้อมูลรับค าสั่งซื้อมี

ส่วนประกอบหลัก ดังภาพที่ 3.38 

 
ภาพที่ 3.38 แสดงรายงานรับค าสั่งซื้อ 



บทที่ 4 

ผลการพัฒนาระบบ 

 

จากการด าเนินการวิเคราะห์และออกแบบระบบ  ได้น ามาพัฒนาเป็นระบบท่ีสมบูรณ์             

โดยมีองค์ประกอบของระบบบริหารจัดการร้านร้านตุ๊กตาระบายสี ดังต่อไปนี้ 

4.1  ฟอร์มก าหนดสิทธิการใช้งาน 

4.2  ฟอร์มเมนู 

4.3  ฟอร์มข้อมูลสินค้า 

4.4  ฟอร์มข้อมูลวัตถุดิบ 

4.5  ฟอร์มข้อมูลค่าใช้จ่าย 

4.6  ฟอร์มรายการส่ังซื้อ 

4.7  ฟอร์มขายสินค้า 

4.1  ฟอร์มก าหนดสิทธิการใช้งาน 

 ฟอร์มล็อกอินคือหน้าแรกในการเข้าจัดการข้อมูลต่างๆ ในระบบ โดยสามารถแยกผู้พัฒนาระบบ

และผู้ใช้งานได้ดังนี้ 

 4.1.1 ฟอร์มล็อกอินส าหรับผู้พัฒนาระบบ 

 

ภาพท่ี 4.1 ฟอร์มล็อกอินหน้าผู้พัฒนาระบบ 
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จากภาพท่ี 4.1 แสดงส่วนประกอบของหน้าจอล็อกอิน ในแต่ละส่วนประกอบด้วยการท างาน 
ดังต่อไปนี ้ 

ส่วนท่ี 1 แสดงกล่องข้อความส าหรับกรอกช่ือผู้ใช้และรหัสผ่าน  
ส่วนท่ี 2 ส่วนของปุ่ม ปุ่มเข้าสู่ระบบ ใช้เพื่อเข้าสู่ระบบ และปุ่ม ยกเลิก 

4.1.2 ฟอร์มล็อกอินส าหรับผู้ใช้งาน 

 

ภาพท่ี 4.2 หน้าล็อกอินเว็บไซต์บริหารจัดการร้านตุ๊กตาระบายสี 

 จากภาพท่ี 4.21 แสดงส่วนประกอบของหน้าล็อกอินเว็บไซต์บริหารจัดการร้านตุ๊กตาระบายสี ใน

แต่ละส่วนประกอบด้วย การท างานดังต่อไปนี้  

 ส่วนท่ี 1 ส่วนท่ีแสดงภาพปกเว็บไซต์และเมนู ได้แก่ หน้าหลัก สินค้าท้ังหมด วิธีซื้อสินค้า         

ตะกร้าสินค้า หน้าติดต่อ และหน้าล็อกอิน 

 ส่วนท่ี 2 ส่วนท่ีแสดงกล่องข้อความส าหรับกรอกช่ือผู้ใช้และรหัสผ่าน  

 ส่วนท่ี 3 ส่วนของปุ่มล็อกอินเข้าสู่ระบบ และปุ่มยกเลิกรายการ 

 ส่วนท่ี 4 ส่วนของล้ิงค์ไปยังหน้าสมัครสมาชิก 
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4.2  ฟอร์มเมนู 

 

ภาพท่ี 4.3 ฟอร์มเมนู 

จากภาพท่ี 4.3 แสดงส่วนประกอบหน้าจอเมนู ในแต่ละส่วนประกอบด้วยการท างานแบ่งเป็น          
6 ส่วน ดังต่อไปนี้  

ส่วนท่ี 1 เมนูจัดการข้อมูลสินค้า  
ส่วนท่ี 2 เมนูจัดการข้อมูลวัตถุดิบ 

ส่วนท่ี 3 เมนูจัดการข้อมูลค่าใช้จ่าย 

ส่วนท่ี 4 เมนูรายการส่ังซื้อ 

ส่วนท่ี 5 เมนูขายสินค้า 

ส่วนท่ี 6 ออกจากระบบ 
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4.3  ฟอร์มข้อมูลสินค้า 

 ฟอร์มข้อมูลสินค้า คือ ฟอร์มท่ีจะแสดงข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องของระบบจัดการข้อมูลสินค้า            

ซึ่งมีดังต่อไปนี้ 

 4.3.1 ฟอร์มแสดงข้อมูลสินค้า  

 

ภาพท่ี 4.4 ฟอร์มแสดงข้อมูลสินค้า 

จากภาพท่ี 4.4 แสดงส่วนประกอบของหน้าจอแสดงข้อมูลสินค้า ในแต่ละส่วนประกอบด้วย        
การท างานดังต่อไปนี้  

 ส่วนท่ี 1 ส่วนแสดงข้อมูลสินค้าได้แก่ รหัสสินค้า ช่ือสินค้า ขนาด รูปภาพ ราคาต่อหน่วยและ
จ านวนคงเหลือ  

 ส่วนท่ี 2 ส่วนของปุ่มหน้าแรก ปุ่มเพิ่ม ปุ่มแก้ไข และปุ่มลบ ข้อมูลสินค้า  
 4.3.2 ฟอร์มเพิ่มข้อมูลสินค้า  

 

ภาพท่ี 4.5 ฟอร์มเพิ่มข้อมูลสินค้า 
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 จากภาพท่ี 4.5 แสดงส่วนประกอบของหน้าจอเพิ่มข้อมูลสินค้า ในแต่ละส่วนประกอบด้วย           

การท างานดังต่อไปนี้  

 ส่วนท่ี 1 ส่วนท่ีใช้ในการกรอกข้อมูลสินค้า โดยในส่วนท่ีต้องกรอกข้อมูลได้แก่ รหัสสินค้า ช่ือ

สินค้า ขนาด รูปภาพ ราคาและจ านวน 

 ส่วนท่ี 2 ส่วนของ ปุ่มเพิ่มข้อมูล เพื่อเพิ่มข้อมูลสินค้าลงในฐานข้อมูล 

 4.3.3 ฟอร์มแก้ไขข้อมูลสินค้า 

 

ภาพท่ี 4.6 ฟอร์มแก้ไขข้อมูลสินค้า 

 จากภาพท่ี 4.6 แสดงส่วนประกอบของหน้าจอแก้ไขข้อมูลสินค้า ในแต่ละส่วนประกอบด้วย         

การท างานดังต่อไปนี้ 

 ส่วนท่ี 1 ส่วนท่ีใช้ในการกรอกแก้ไขข้อมูลสินค้า โดยในส่วนท่ีต้องกรอกข้อมูลได้แก่ รหัสสินค้า 

ช่ือสินค้า ขนาด ราคา จ านวน และรูปภาพสินค้า ซึ่งจะแสดงข้อมูลสินค้าท่ีมีอยู่เดิมตามฐานข้อมูล 

 ส่วนท่ี 2 ส่วนของ ปุ่มแก้ไข  
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4.4  ฟอร์มข้อมูลวัตถุดิบ 

 ฟอร์มข้อมูลวัตถุดิบ คือ ฟอร์มท่ีจะแสดงข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องของระบบจัดการข้อมูลวัตถุดิบ             

ซึ่งมีดังต่อไปนี้ 

 4.4.1 ฟอร์มแสดงข้อมูลวัตถุดิบ  

 

ภาพท่ี 4.7 ฟอร์มแสดงข้อมูลวัตถุดิบ 

จากภาพท่ี 4.7 แสดงส่วนประกอบของหน้าจอแสดงข้อมูลวัตถุดิบ ในแต่ละส่วนประกอบด้วย 
การท างานดังต่อไปนี้  

 ส่วนท่ี 1 ส่วนแสดงข้อมูลสินค้าได้แก่ รหัสวัตถุดิบ  ช่ือวัตถุดิบ  ราคา จ านวนคงเหลือ          
และหน่วยนับ  

 ส่วนท่ี 2 ส่วนของปุ่มหน้าแรก ปุ่มเพิ่ม ปุ่มแก้ไข และปุ่มลบ ข้อมลูวัตถุดิบ 

 4.4.2 ฟอร์มเพิ่มข้อมูลวัตถุดิบ 

 

ภาพท่ี 4.8 ฟอร์มเพิ่มข้อมูลวัตถุดิบ 
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 จากภาพท่ี 4.8 แสดงส่วนประกอบของหน้าจอเพิ่มข้อมูลวัตถุดิบ ในแต่ละส่วนประกอบด้วย      

การท างานดังต่อไปนี้  

 ส่วนท่ี 1 ส่วนท่ีใช้ในการกรอกข้อมูลวัตถุดิบ โดยในส่วนท่ีต้องกรอกข้อมูลได้แก่  ช่ือวัตถุดิบ 

ราคา จ านวนและหน่วยนับ 

 ส่วนท่ี 2 ส่วนของ ปุ่มเพิ่มข้อมูลวัตถุดิบ เพื่อเพิ่มข้อมูลวัตถุดิบลงในฐานข้อมูล 

 4.4.3 ฟอร์มแก้ไขข้อมูลวัตถุดิบ 

 

ภาพท่ี 4.9 ฟอร์มแก้ไขข้อมูลวัตถุดิบ 

 จากภาพท่ี 4.9 แสดงส่วนประกอบของหน้าจอแก้ไขข้อมูลวัตถุดิบ ในแต่ละส่วนประกอบด้วย 

การท างานดังต่อไปนี้ 

 ส่วนท่ี 1 ส่วนท่ีใช้ในการกรอกแก้ไขข้อมูลวัตถุดิบ โดยในส่วนท่ีต้องกรอกข้อมูลได้แก่ ช่ือวัตถุดิบ 

ราคา จ านวน และหน่วยนับ ซึ่งจะแสดงข้อมูลวัตถุดิบท่ีมีอยู่เดิมตามฐานข้อมูล 

 ส่วนท่ี 2 ส่วนของ ปุ่มแก้ไข  
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4.5  ฟอร์มข้อมูลค่าใช้จ่าย 

 ฟอร์มข้อมูลค่าใช้จ่าย คือ ฟอร์มท่ีจะแสดงข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องของระบบจัดการข้อมูลค่าใช้จ่าย        

ซึ่งมีดังต่อไปนี้ 

 4.5.1 ฟอร์มแสดงข้อมูลค่าใช้จ่าย 

 

ภาพท่ี 4.10 ฟอร์มแสดงข้อมูลค่าใช้จ่าย 

จากภาพท่ี 4.10 แสดงส่วนประกอบของหน้าจอแสดงข้อมูลค่าใช้จ่าย ในแต่ละส่วนประกอบด้วย
การท างานดังต่อไปนี้  

 ส่วนท่ี 1 ส่วนแสดงข้อมูลสินค้าได้แก่ รหัสค่าใช้จ่าย  รายการและจ านวนเงิน  
 ส่วนท่ี 2 ส่วนของปุ่มหน้าแรก ปุ่มเพิ่ม ปุ่มแก้ไข และปุ่มลบ ข้อมูลค้าใช้จ่าย 

 4.5.2 ฟอร์มเพิ่มข้อมูลค่าใช้จ่าย 

 

ภาพท่ี 4.11 ฟอร์มเพิ่มข้อมูลค่าใช้จ่าย 
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 จากภาพท่ี 4.11 แสดงส่วนประกอบของหน้าจอเพิ่มข้อมูลค่าใช้จ่าย ในแต่ละส่วนประกอบด้วย

การท างานดังต่อไปนี้  

 ส่วนท่ี 1 ส่วนท่ีใช้ในการกรอกข้อมูลค่าใช้จ่าย โดยในส่วนท่ีต้องกรอกข้อมูลได้แก่  รายการ

ค่าใช้จ่าย และจ านวนเงิน 

 ส่วนท่ี 2 ส่วนของ ปุ่มเพิ่มข้อมูลค่าใช้จ่าย เพื่อเพิ่มข้อมูลค่าใช้จ่ายลงในฐานข้อมูล 

 4.5.3 ฟอร์มแก้ไขข้อมูลค่าใช้จ่าย 

 

ภาพท่ี 4.12 ฟอร์มแก้ไขข้อมูลค่าใช้จ่าย 

 จากภาพท่ี 4.12 แสดงส่วนประกอบของหน้าจอแก้ไขข้อมูลค่าใช้จ่าย ในแต่ละส่วนประกอบด้วย

การท างานดังต่อไปนี ้

 ส่วนท่ี 1 ส่วนท่ีใช้ในการกรอกแก้ไขข้อมูลค่าใช้จ่าย โดยในส่วนท่ีต้องกรอกข้อมูลได้แก่ ช่ือ

รายการและ ราคา  ซึ่งจะแสดงข้อมูลค่าใช้จ่ายท่ีมีอยู่เดิมตามฐานข้อมูล 

 ส่วนท่ี 2 ส่วนของ ปุ่มแก้ไข  
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4.6 ฟอร์มรายการสั่งซ้ือ 

 ฟอร์มรายการส่ังซื้อ คือ ฟอร์มท่ีจะแสดงรายการส่ังซื้อสินค้าของลูกค้า สามารถแก้ไขสถานะ     

การจัดส่งและพิมพ์ใบส่งของได้ดังต่อไปนี้ 

 4.6.1 ฟอร์มแสดงค าสั่งซ้ือ 

 
ภาพท่ี 4.13 ฟอร์มแสดงค าส่ังซื้อ 

 จากภาพท่ี 4.13 แสดงส่วนประกอบของหน้าจอแสดงค า ส่ังซื้อ ในแต่ละส่วนประกอบด้วย        

การท างานดังต่อไปนี้  

 ส่วนท่ี 1 ส่วนท่ีใช้แสดงข้อมูลค าส่ังซื้อได้แก่ รหัสออเดอร์ วันท่ีส่ังซื้อ ช่ือผู้ส่ัง ท่ีอยู่ในการจัดส่ง 

เบอร์โทรศัพท์ ราคาท้ังหมดและสถานะ 

 ส่วนท่ี 2 ส่วนของปุ่ม แก้ไข ลบ  และรายละเอียดของรายการส่ังซื้อ 
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4.6.3 ฟอร์มรายละเอียดค าสั่งซ้ือ 

 

ภาพท่ี 4.14 ฟอร์มรายละเอียดค าส่ังซื้อ 

  จากภาพท่ี 4.14 แสดงส่วนประกอบของหน้าจอรายละเอียดค าส่ังซื้อ ในแต่ละส่วน 

ประกอบด้วยการท างานดังต่อไปนี้  

 ส่วน ท่ี  1 ส่วน ท่ี ใช้แสดงข้อมู ล ผู้ ส่ังซื้ อ  ไ ด้แก่  วัน ท่ี ส่ังซื้ อ  ช่ือ ผู้ ส่ั ง  ท่ีอยู่ ในการ จัด ส่ง                 

และเบอร์โทรศัพท์  

 ส่วนท่ี 2 ส่วนท่ีใช้แสดงรายละเอียดในการส่ังซื้อ ได้แก่ รหัสสินค้า  ช่ือสินค้า ขนาดสินค้า  

จ านวนท่ีส่ัง และราคาสินค้าต่อช้ิน 
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4.7  ฟอร์มขายสินค้า 

 ฟอร์มขายสินค้า คือ หน้าเว็บไซต์ขายสินค้าของร้านตุ๊กตาระบายสี เพื่อจ าหน่ายสินค้าแก่ลูกค้า

ท่ีมาใช้บริการ สามารถแยกแต่ละส่วนของระบบได้ดังนี้ 

4.7.1 หน้าหลัก 

 

ภาพท่ี 4.15 หน้าหลักเว็บไซต์บริหารจัดการร้านตุ๊กตาระบายสี 

 จากภาพท่ี 4.15 แสดงส่วนประกอบของหน้าหลักเว็บไซต์บริหารจัดการร้านตุ๊กตาระบายสี      

ในแต่ละส่วนประกอบด้วย การท างานดังต่อไปนี้  

 ส่วนท่ี 1 ส่วนท่ีแสดงภาพปกเว็บไซต์และเมนู ได้แก่ หน้าหลัก สินค้าท้ังหมด วิธีซื้อสินค้า          

ตะกร้าสินค้า หน้าติดต่อ และหน้าล็อกอิน 

 ส่วนท่ี 2 ส่วนท่ีใช้แสดงรูปภาพสไลด์ส าหรับประชาสัมพันธ์สินค้าและโปรโมช่ันต่างๆ 

 ส่วน ท่ี  3 ส่วน ท่ี ใช้ ในการน าเสนอวิ ดี โอประชาสัมพันธ์ เกี่ ย วกับ ลูกค้าท่ีมาใช้บริการ                 

ร้านตุ๊กตาระบายสี 
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4.7.1 หน้าสมัครสมาชิก 

 

ภาพท่ี 4.16 หน้าสมัครสมาชิกเว็บไซต์บริหารจัดการร้านตุ๊กตาระบายสี 

 จากภาพ ท่ี  4 .16  แสดง ส่วนประกอบของหน้ าสมั ครสมาชิก เว็บ ไซ ต์บริหารจัดการ                 

ร้านตุ๊กตาระบายสี ในแต่ละส่วนประกอบด้วยการท างานดังต่อไปนี้  

 ส่วนท่ี 1 ส่วนท่ีแสดงภาพปกเว็บไซต์และเมนู ได้แก่ หน้าหลัก สินค้าท้ังหมด วิธีซื้อสินค้า         

ตะกร้าสินค้า หน้าติดต่อ และหน้าล็อกอิน 

 ส่วนท่ี 2 ส่วนท่ีใช้กรอกข้อมูลในการสมัครสมาชิก ได้แก่ ช่ือผู้ใช้ รหัสผ่าน ช่ือ-นามสกุล             

ท่ีอยู่ในการจัดส่ง และเบอร์โทรศัพท์ 

 ส่วนท่ี 3 ส่วนของปุ่มบันทึกการสมัครสมาชิก 
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4.7.3 หน้าสินค้า 

 

ภาพท่ี 4.17 หน้าสินค้าเว็บไซต์บริหารจัดการร้านตุ๊กตาระบายสี 

 จากภาพท่ี 4.17 แสดงส่วนประกอบของหน้าสินค้าเว็บไซต์บริหารจัดการร้านตุ๊กตาระบายสี     

ในแต่ละส่วนประกอบด้วยการท างานดังต่อไปนี้  

 ส่วนท่ี 1 ส่วนท่ีแสดงภาพปกเว็บไซต์และเมนู ได้แก่ หน้าหลัก สินค้าท้ังหมด วิธีซื้อสินค้า         

ตะกร้าสินค้า หน้าติดต่อ และหน้าล็อกอิน 

 ส่วนท่ี 2 ส่วนท่ีใช้แสดงสินค้าท้ังหมด ได้แก่ รูปภาพ รหัสสินค้า ช่ือสินค้า ขนาด และราคา 

 ส่วนท่ี 3 ส่วนของปุ่มส าหรับ เพิ่มสินค้าใส่ตะกร้า 
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4.7.4 หน้าตะกร้าสินค้า 

 

ภาพท่ี 4.18 หน้าตะกร้าสินค้าเว็บไซต์บริหารจัดการร้านตุ๊กตาระบายสี 

 จากภาพ ท่ี  4 .18 แสดงส่วนประกอบของหน้ าตะกร้ า สิน ค้าเว็บ ไซ ต์บริหาร จัดการ                 

ร้านตุ๊กตาระบายสี ในแต่ละส่วนประกอบด้วยการท างานดังต่อไปนี้  

 ส่วนท่ี 1 ส่วนท่ีแสดงภาพปกเว็บไซต์และเมนู ได้แก่ หน้าหลัก สินค้าท้ังหมด วิธีซื้อสินค้า         

ตะกร้าสินค้า หน้าติดต่อ และหน้าล็อกอิน 

 ส่วนท่ี 2 ส่วนท่ีใช้แสดงข้อมูลสินค้าในตะกร้า ได้แก่ รูปภาพ รหัสสินค้า ช่ือสินค้า รายละเอียด 

จ านวน ราคาต่อหน่วย จ านวนเงินและจ านวนเงินรวมทั้งหมด 

 ส่วนท่ี 3 ส่วนของปุ่มส าหรับ ลบ รายการในตะกร้าสินค้า 

 ส่วนท่ี 4 ส่วนของปุ่มค านวณราคาสินค้าใหม่ท่ีใช้ในการค านวณราคาสินค้า โดยการกรอก  

จ านวนสินค้าท่ีต้องการเพิ่มหรือลดแล้วคลิกท่ีปุ่มดังกล่าว 

 ส่วนท่ี 5 ส่วนของปุ่ม ส่ังซื้อสินค้า 
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4.7.5 หน้ารายการสั่งซ้ือ 

 

ภาพท่ี 4.19 หน้ารายการส่ังซื้อเว็บไซต์บริหารจัดการร้านตุ๊กตาระบายสี 

 จากภาพ ท่ี  4 .19 แสดงส่วนประกอบของหน้ ารายการส่ั งซื้ อ เว็บ ไซ ต์บริห ารจัดการ               

ร้านตุ๊กตาระบายสี ในแต่ละส่วนประกอบด้วยการท างานดังต่อไปนี้  

 ส่วนท่ี 1 ส่วนท่ีแสดงภาพปกเว็บไซต์และเมนู ได้แก่ หน้าหลัก สินค้าท้ังหมด วิธีซื้อสินค้า         

ตะกร้าสินค้า หน้าติดต่อ และหน้าล็อกอิน 

 ส่วนท่ี 2 ส่วนท่ีใช้ส าหรับกรอกข้อมูลผู้ส่ัง ได้แก่ ช่ือ ท่ีอยู่ในการจัดส่ง และเบอร์โทรศัพท์ 

 ส่วนท่ี 3 ส่วนท่ีแสดงรายการสินค้าท่ีส่ังซื้อ โดยดึงข้อมูลการส่ังมาจากหน้าตะกร้าสินค้า ได้แก่ 

รหัสสินค้า ช่ือสินค้า รายละเอียด จ านวน ราคาต่อหน่วยและรวมเป็นเงิน 

 ส่วนท่ี 4 ส่วนท่ีใช้ส าหรับค านวณจ านวนเงินรวมท้ังหมด โดยหักค่าส่วนลดและเพิ่มค่าจัดส่ง   

แล้วค านวณราคารวมสุทธิ  (ถ้ าราคาสิน ค้ารวมท้ั ง ส้ินมากกว่ า 150 บาท จะได้ ส่วนลด 5%                    

แต่ถ้าราคาสินค้ารวมท้ังส้ินมากกว่า 300 บาท จะได้ส่วนลด 10% และถ้าราคาสินค้ารวมท้ังส้ินมากกว่า 

500 บาท จะได้ส่วนลด 15%) 

 ส่วนท่ี 5 ส่วนของปุ่มยกเลิกรายการ และบันทึกรายการส่ังซื้อ  



บทที่ 5 

สรุป อภปิรายผลและข้อเสนอแนะ 
 

จากการด า เนินการออกแบบและพัฒนาระบบบริหาร จัดการร้านร้าน ตุ๊กตาระบายสี                   

ซึ่งผ่านการตรวจสอบโดยคณะกรรมการประเมินโครงงานแล้วนั้น สามารถสรุป  อภิปรายผลและ

ข้อเสนอแนะ ได้ตามหัวข้อต่อไปนี้ 

5.1  สรุปผลการด าเนินโครงงาน 

5.2  อภิปรายผลการด าเนินโครงงาน 

5.3  ปัญหาและข้อจ ากัด 

5.4  ข้อเสนอแนะ 

5.1 สรุปผลการด าเนินโครงงาน 

 การพัฒนาระบบบริหารจัดการร้านตุ๊กตาระบายสี สามารถด าเนินงานได้ตามเป้าหมายและ

วัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว้ ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

5.1.1  เ ว็บไซต์บริหารจัดการร้านตุ๊กตาระบายสี  สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไขข้อมูลต่างๆ               

ดังภาพท่ี 5.1  

 

ภาพท่ี 5.1 หน้าแสดง เพิ่ม ลบ และแก้ไขข้อมูล 

 จากภาพ 5.1 การพัฒนาเว็บไซต์บริหารจัดการร้านตุ๊กตาระบายสีสามารถแสดง เพิ่ม ลบ        

และแก้ไขข้อมูลสินค้าท่ีต้องการโดยระบบจะด าเนินการบันทึก เพิ่ม ลบ และแก้ไขข้อมูล 
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5.1.2  เว็บไซต์บริหารจัดการร้านตุ๊กตาระบายสี  

เว็บไซต์ท่ีพัฒนาขึ้นสามารถจัดการข้อมูลการขายสินค้า โดยบันทึกข้อมูลการขายสินค้า                

ซึ่งประกอบไปด้วย รหัสการออเดอร์ ช่ือลูกค้า ท่ีอยู่ เบอร์โทรศัพท์ รายละเอียดสินค้า วันท่ีการขาย 

สถานะการจัดส่ง จ านวนท้ังหมด ยอดรวม ค่าจัดส่ง ยอดรวมสุทธิ ดังภาพท่ี 5.2 

 

ภาพท่ี 5.2  หน้าจอขายสินค้า 

 จากภาพ 5.2 แสดงถึงเว็บไซต์บริหารจัดการร้านตุ๊กตาระบายสี ฟอร์มขายสินค้า โดยมีการจัดเก็บ 

ช่ือลูกค้า ท่ีอยู่ในการจัดส่ง เบอร์โทรศัพท์ รายละเอียดสินค้าท่ีส่ัง จ านวนท้ังหมด ยอดรวม ค่าจัดส่ง            

ยอดรวมสุทธิ และสถานะการจัดส่ง เพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลรายการขายและตรวจสอบข้อมูลการขายได้ 
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5.1.3  เว็บไซต์บริหารจัดการร้านตุ๊กตาระบายสี สามารถจัดการรายการส่ังซื้อสินค้า และแก้ไข

สถานะการส่ังซื้อได้ดังภาพท่ี 5.3    

 

ภาพท่ี 5.3 หน้าจัดการรายการส่ังซื้อ 

 จากภาพ 5.3 แสดงถึงฟอร์มจัดการรายการส่ังซื้อสินค้า ของเว็บไซต์บริหารจัดการร้านตุ๊กตา

ระบายสี สามารถตรวจสอบรายการส่ังซื้อ วันเวลาท่ีส่ังซื้อ หมายเลขออเดอร์ ช่ือผู้ส่ัง ท่ีอยู่ เบอร์โทรศัพท์ 

สถานะการจัดส่ง ซึ่งสามารถแก้ไขสถานะและออกรายงานได้ 

5.2 อภิปรายผลการด าเนินโครงงาน 

เว็บไซต์บริการจัดการร้านตุ๊กตาระบายสี ท่ีพัฒนาขึ้นมานั้น มีจุดเด่นในการจ าหน่ายสินค้า              

เพื่อต้องการเพิ่มช่องทางการจัดจ าหน่ายของร้านตุ๊กตาระบายสี และการจัดการข้อมูลต่างๆ ภายในร้าน

อย่างเป็นระบบ ลดการสูญหายของข้อมูลและง่ายต่อการค้นหา 

การใ ช้โปรแกรม Dreamweaver CS6 ในการ เขียนเว็ บไซต์และ ใช้โปรแกรม MySQL                       

เป็นฐานข้อมูลเพราะเป็นโปรแกรมท่ีใช้แล้วเข้าใจได้ง่าย สามารถสร้างฐานข้อมูลเพื่อเก็บข้อมูลและ

สามารถใช้ในการเขียนเว็บไซต์ได้อย่างสะดวก มีประสิทธิภาพในการท างาน โดยสามารถอธิบายผลการ

ด าเนินโครงงานตามวัตถุประสงค์ 
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ในการพัฒนาเว็บไซต์บริการจัดการร้านตุ๊กตาระบายสี ต้องจัดเก็บข้อมูลต่างๆ ให้มีการจัดการ

ข้อมูลให้เป็นระบบ โดยการด าเนินงานในปันจุบันทางร้านไม่มีระบบดูแลจัดการร้านและไม่มีความเป็น

ระบบในการจัดการร้านปัญหาท่ีเกิดขึ้นคือ ลูกค้าน้อย และไม่ทราบค่าใช้จ่ายท่ีลงทุนไปอย่างชัดเจนทาง

ร้านตุ๊กตาระบายสี ในการจดบักทึกข้อมูล อาจเกิดความผิดกลาดและไม่แม่นย า ผู้ประกอบการร้านตุ๊กตา

ระบายสีจึงมีความต้องการเว็บไซต์บริหารจัดการร้านตุ๊กตาระบายสี ขึ้นมาเพื่อประชาสัมพันธ์ร้าน และ

เพิ่มช่องทางในการจัดจ าหน่ายสินค้าของร้านตุ๊กตาระบายสี และเป็นการบริหารจัดการข้อมูลอย่างเป็น

ระบบ เพื่อลดปัญหาในการบริหารจัดการข้อมูลร้านท่ีไม่เป็นระบบ ลดความคลาดเคล่ือนและสูญหายใน

การบักทึกข้อมูล คณะผู้จัดท าจึงมีความประสงค์ท่ีจะพัฒนาเว็บไซต์บริหารจัดการร้านตุ๊กตาระบายสี 

ดังต่อไปนี้ 

5.2.1 จากการพัฒนาระบบบริหารจัดการร้านตุ๊กตาระบายสี ได้พัฒนาในส่วนหน้าจอขายสินค้า

เพื่อจ าหน่ายสินค้าแก่ผู้ท่ีมาใช้บริการ ดังภาพท่ี 5.4 

 

ภาพท่ี  5.4  แสดงหน้าเว็บไซต์บริหารจัดการร้านตุ๊กตาระบายสี 
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 จากภาพ 5.4 แสดงถึงหน้าเว็บไซต์บริหารจัดการร้านตุ๊กตาระบายสี  โดยมีจุดเด่นคือ เป็นเว็บไซต์

ท่ีสามารถจ าหน่ายสินค้าได้ โดยน าข้อมูลสินค้า รูปภาพ และรายละเอียดของสินค้ามาแสดงในหน้า

เว็บไซต์มีความแตกต่างกับ ระบบระบบสารสนเทศการซื้อ–ขายสินค้า OTOP ของคุณสุมาลี จันทร์จินดา,

กิตติพงศ์ หะวิเกตุ,จารุต บุศราทิจ, และ จุฑาภรณ์ นาทนฤมาณ (2559) ดังภาพท่ี 5.5 

 

ภาพท่ี 5.5 หน้าจอการจัดการข้อมูล ระบบระบบสารสนเทศการซื้อ–ขายสินค้า OTOP 
ท่ีมา : (http://202.29.22.73/conf/nctim_2016/) 

 

http://202.29.22.73/conf/nctim_2016/
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5.2.2  หน้าหลักเว็บไซต์  ระบบบริหารจัดการร้านตุ๊กตาระบายสี ท่ีพัฒนาขึ้นมานั้น มีจุดเด่นใน

การประชาสัมพันธ์ และรีวิวสินค้าจากลูกค้าท่ีมาใช้บริการร้านตุ๊กตาระบายสี ได้ดังภาพ 5.7 

 

ภาพท่ี 5.7  หน้าหลักเว็บไซต์ 

 จากภาพ 5.7  แสดงถึงฟอร์มหน้าหลักเว็บไซต์บริหารจัดการร้านตุ๊กตาระบายสี โดยมีจุดเด่นคือ

การพัฒนาระบบบริหารจัดการเว็บไซต์ เพื่อประชาสัมพันธ์ข้อมูลสินค้าเพื่อเพิ่มยอดขาย ไม่ว่าจะเป็นจาก

การให้ส่วนลด หรือการรีวิวสินค้าจากลูกค้า ของร้านตุ๊กตาระบายสี ซึ่งมีลักษณะแตกต่างจากงานวิจัยของ 

ณิชากร พรมจันทร์ และ คณะ (2557) ดังภาพท่ี 5.8 
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ภาพี่ 5.8 หน้าข้อมูลข่าวประชาสัมพันธ์ 
ท่ีมา: ณิชากร พรมจันทร์ และ คณะ (2557) 

จากภาพท่ี 5.8 แสดงถึงข่าวสารประชาสัมพันธ์ จุดเด่นคือการท างานฟอร์มหน้าจอการค้นหา

ห้องพัก จะมีข้อมูลแสดงไว้แล้วทั้งหมด แสดงเข้าสู่ระบบ เมนูต่างๆ เช่น เนื้อหาเกี่ยวกับข่าวสาร ห้องพัก 

ให้คลิกเลือกรายการตามปุ่ม ระบบจะท าการค้นหาข้อมูล และรูปห้องพัก จะเห็นได้ว่าการด าเนินงาน

ดังกล่าวแตกต่างจากลักษณะงาน ของเว็บไซต์บริหารจัดการร้านตุ๊กตาระบายสี ท่ีผู้พัฒนาระบบได้

พัฒนาขึ้น สามารถประชาสัมพันธ์ รูปสินค้า และโปรโมช่ันต่างๆ อีกท้ังยังแสดงวีดิโอลูกค้าท่ีมาใช้บริการ

ร้านตุ๊กตาระบายสีได้  
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5.2.3  จากการพัฒนาระบบบริหารจัดการร้านตุ๊กตาระบายสี ได้พัฒนาในส่วนหน้ารายการส่ังซื้อ 

ดังภาพท่ี 5.9 

 

ภาพท่ี 5.9  หน้ารายการส่ังซื้อ 

 จากภาพ 5.9  แสดงถึงฟอร์มรายการส่ังซื้อ ของเว็บไซต์บริหารจัดการร้านตุ๊กตาระบายสี 

สามารถท างาน ตรวจสอบรายการส่ังซื้อ วันท่ีส่ังซื้อ หมายเลขออเดอร์  ช่ือผู้ส่ัง  ท่ีอยู่  เบอร์โทรศัพท์  

สถานการณ์ส่ังซื้อ และดูรายละเอียดการส่ังซื้อได้ ซึ่งมีความสอดคล้องกับระบบจัดการข้อมูลซื้อขาย

อุปกรณ์ทางการเกษตรของ ปองพล ธูปทอง และ แก้วใจ อาภรณ์พิศาล (2561) ดังภาพท่ี 5.9 

 

ภาพท่ี 5.10 ฟอร์มการส่ังสินค้าของระบบจัดจัดการข้อมูลซื้อขายอุปกรณ์ทางการเกษตร 
ท่ีมา : ( https://scholar.utcc.ac.th/handle/6626976254/3918) 
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จากภาพท่ี 5.10 แสดงถึงหน้าฟอร์มหน้ารายการส่ังซื้อสินค้าจากโปรแกรมระบบจัดการข้อมูลซื้อ
ขายอุปกรณ์ทางการเกษตรผู้ดูแลระบบคลิกท่ีดูรายการส่ังซื้อก็จะแสดงรายการสินค้าท่ีลูกค้า ส่ังซื้อเข้ามา
ในระบบและสามารถนาไปจัดสินค้าตามรายการส่ังซื้อเพื่อจัดส่งให้กับลูกค้า ส่วนของผู้ใช้งานหลังจากท่ี
สมัครสมาชิกเรียบร้อยแล้วจะแสดงหน้ารายการสินค้าท่ีมีอยู่ในร้าน พบว่ามีความสอดคล้องกับเว็บไซต์
บริหารจัดการท่ีสามารถดึงข้อมูลรายการส่ังซื้อจากฐานข้อมูลขึ้นมาแสดงได้ และแตกต่างจากเว็บไซต์ใน
ส่วนท่ีเว็บไซต์ท่ีพัฒนาสามารถแสดงวันท่ีส่ังซื้อ ช่ือ – นามสกุล ท่ีอยู่ในการจัดส่ง ราคารวมท้ังหมด 
สามารถแก้ไขสถานการณ์จัดส่งได้ และพิมพ์ใบส่ังซื้อได้ แต่โปรแกรมระบบจัดการข้อมูลซื้อขายอุปกรณ์
ทางการเกษตรไม่มีการจัดการดังกล่าว 
 

5.3 ปัญหาและข้อจ ากัด 

 ปัญหาในการพัฒนาเว็บไซต์บริหารจัดการร้านตุ๊กตาระบายสี ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

 1. ปัญหาในการตรวจสอบข้อมูลลูกค้าว่าเป็นที่อยู่ในการจัดส่งจริงหรือไม่ 

 2. เว็บไซต์ยังไม่สามารถใช้งานออนไลน์ได้ เนื่องจากไม่ได้มีการจดโดเมนเนม (domain name)

จึงท าให้เว็บไซต์บริหารจัดการร้านตุ๊กตาระบายสียังไม่สามารถท าการซื้อขายได้จริง 

5.4 ข้อเสนอแนะ 

 จากปัญหาและข้อจ ากัดของระบบบริหารจัดการร้านตุ๊กตาระบายสี สามารถพัฒนาให้เว็บไซต์

บริหารจัดการมีศักยภาพและประสิทธิภาพในการท างานเพิ่มขึ้น ตามรายละเอียดต่อไปนี้ 

 1. พัฒนาให้เว็บไซต์มีการตรวจสอบท่ีอยู่ในการจัดส่งของลูกค้า 

 2. พัฒนาให้เว็บไซต์จดโดเมนเนม (domain name) เพื่อให้ เว็บไซต์สามารถออนไลน์                       

และสามารถซื้อขายได้จริง 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

บรรณานุกรม 
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บรรณานุกรม 

ปิยะดนัย วิเคียน(2558) พื้นฐานโปรแกรม Adobe Dreamweaver[ออนไลน]์.  
เข้าถึงข้อมูลวันท่ี 14 กันยายน 2560. จาก https://krupiyadanai.wordpress.com/  
 วิทูล งามขา (2558) พื้นฐานโปรแกรม Adobe Dreamweaver ด้วยภาษา PHP[ออนไลน]์  
เข้าถึงข้อมูลวันท่ี 14 กันยายน 2560. จาก https://krucom99.files.wordpress.com  
 จเร หัตถภูมิเกษตร. (2557). ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับโปรแกรม Photoshop CS6[ออนไลน]์.  
เข้าถึงข้อมูลวันท่ี 14 กันยายน 2560. จาก http://teacherjaray.blogspot.com/ 2014/05/blog-
post.html  
 มณีรัตน์ สว่างจิตร์. (2557). คุณสมบัติพื้นฐานของโปรแกรม Photoshop [ออนไลน]์.  

เข้าถึง ข้อมูลวันท่ี 14 กันยายน 2560. จาก https://sites.com/site/khwamruphunthan 
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ประวัติผู้เขียน 
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