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บทคัดย่อ 

 
โครงงานนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์ ออกแบบ และพัฒนาระบบบริหารจัดการไรํ

มะมํวง กรณีศึกษาไรํมะมํวงศรีมงคล เพ่ือสามารถบริหารจัดการงานที่มีให๎เหมาะสมกับการทํางาน
และเพ่ิมประสิทธิภาพในการจัดการข๎อมูล และเพ่ือลดปัญหาในการจัดการเก็บข๎อมูลที่ไมํมี
ประสิทธิภาพ 

การพัฒนาระบบบริหารจัดการไรํมะมํวง กรณีศึกษาไรํมะมํวงศรีมงคล นี้ดําเนินการ
วิเคราะห์และออกแบบระบบตามวงจรการพัฒนาระบบ (SDLC) และการออกแบบฐานข๎อมูลเชิง
สัมพันธ์โดยตามวิธีการทําให๎เป็นบรรทักฐาน (Database Normalization) โดยใช๎โปรแกรม 
Microsoft Access 2013 ในการจัดการฐานข๎อมูลและพัฒนาสํวนติดตํอผู๎ใช๎และการประมวลผล 

จากการพัฒนาระบบพบวําระบบสามารถบริหารจัดการข๎อมูลพ้ืนฐาน เชํน ระบบจัดการ
ข๎อมูลพันธุ์มะมํวง ระบบจัดการข๎อมูลแปลงมะมํวง ระบบจัดการข๎อมูลพนักงาน ระบบจัดการข๎ อมูล
ลูกค๎า ระบบจัดการข๎อมูลวัสดุอุปกรณ์ ระบบจัดการข๎อมูลชัพพลายเออร์ ระบบจัดการข๎อมูลการ
สั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์ ระบบจัดการข๎อมูลการบํารุงรักษา ระบบจัดการข๎อมูลการจองมะมํวง ระบบ
จัดการข๎อมูลการขาย ระบบจัดการข๎อมูลการจัดสํงมะมํวง ระบบจัดการข๎อมูลคําใช๎จําย นอกจากนี้ยัง
สามารถจัดทําออกรายงานสําหรับเจ๎าไรํมะมํวงได๎ เชํน รายงานข๎อมูลการสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์ รายงาน
ข๎อมูลการจองมะมํวง รายงานข๎อมูลคําใช๎จํายอีกด๎วย 
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ในการศึกษางานวิจัยระบบบริหารจัดการไรํมะมํวง กรณีถึงศึกษาไรํมะมํวงศรีมงคล ได๎รับ

ความชํวยเหลือและคําแนะนําให๎โครงงานนี้สําเร็จลุลํวงไปได๎ด๎วยดีเนื่องจากได๎รับความอนุเคราะห์ 
และได๎รับความรํวมมือจากบุคคลดังตํอไปนี้ 
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ศาสตราจารย์ ดร.สาวิตรี  บุญมี อาจารย์ประจํารายวิชา  ที่ได๎ให๎คําเสนอแนะ แนวคิด ตลอดจนแก๎ไข
ข๎อบกพรํองตําง ๆ มาโดยตลอด จนโครงงานสําเร็จลุลํวงเสร็จสมบูรณ์ รวมถึงคณาจารย์ทุกทํานที่ได๎
ประสานวิชาความรู๎ อบรมสั่งสอน ชํวยชี้แนวทางในด๎านตําง ๆ ผู๎ศึกษาจึง ขอขอบพระคุณอยํางสูง 

ขอขอบคุณไรํมะมํวงศรีมงคลและคุณฉวีวรรณ ศรีมงคล เป็นเจ๎าของไรํมะมํวง ซึ่งไรํ
มะมํวงตั้งอยูํ บ๎านห๎วยไรํ ตําบลอูบมุง อําเภอหนองวัวซอ  จังหวัดอุดรธานี ที่ให๎ข๎อมูล คําแนะนําใน
การศึกษาครั้งนี ้
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บทท่ี1 
บทน า 

1.1 ความเป็นมาและความส าคัญ 

ไรํมะมํวงศรีมงคล บ๎านห๎วยไรํ ตําบลอูบมุง อําเภอหนองวัวซอ  จังหวัดอุดรธานี กํอตั้ง
เมื่อปี พ.ศ. 2539 โดยมีเนื้อที่ประมาณ 20 ไรํ จะแบํงออกเป็น 4 สวน สวนละ 5 ไรํ จะแบํงออกเป็น 
สวน A สวน B สวน D และสวน C ภายในไรํมะมํวงศรีมงคลจะมีพันธุ์มะมํวงอยูํ 4 ชนิด ได๎แกํ มะมํวง
แก๎ว มะมํวงน้ําดอกไม๎ มะมํวงฟ้าลั่น และมะมํวงเขียวเสวย  ในแตํสวนจะมีมะมํวงอยูํประมาณ 200 
ต๎น การเก็บเกี่ยวผลผลิตจะเก็บเก่ียวตั้งแตํ เดือนพฤศจิกายน – เดือนกรกฎาคม จากนั้นจะใสํปุ๋ยและ
ตัดแตํงกิ่งเพ่ือให๎ต๎นมะมํวงได๎พักกํอนที่จะมีผลผลิตในปีตํอไป ไรํมะมํวงศรีมงคล จะเปิดเวลา 08.00-
16.00 น. มีราคาขายอยูํที่ราคา 20-100 บาท ในกรณีที่ให๎จัดสํงมะมํวงจะคิดราคาคําจัดสํงมะมํวงตาม
ระยะทางท่ีกําหนดให๎ เชํน ภายในอําเภอหนองวัวซอ จะคิดคําจัดสํง 20 บาท สามารถติดตํอได๎ที่เบอร์
โทรศัพท์ 080 – 461-4177 คุณฉวีวรรณ ศรีมงคล 

เนื่องจากไรํมะมํวงศรีมงคล มีการปลูกมะมํวงหลากหลายสายพันธุ์และในแตํสายพันธุ์มี
การดูแลรักษาที่ไมํเหมือนกัน เชํน การใสํปุ๋ย การตัดแตํงกิ่ง รวมถึงการเก็บผลผลิตที่แตกตํางกัน จึงได๎
มีการจดบันทึกวิธีการดูแลรักษามะมํวงในแตํละสายพันธุ์ด๎วยมือ แตํเนื่องจากการจดบันทึกด๎วยมือ
อาจจะทําให๎เกิดข๎อผิดพลาดในการบันทึกข๎อมูลมะมํวงและยากตํอการค๎นหา จึงจําเป็นอยํางยิ่งที่จะ
นําเอาคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศเข๎ามาชํวยในการจัดการทํางานของไรํมะมํวงศรีมงคล 

จากปัญหาดังกลําว ผู๎จัดทําจึงจะนําเทคโนโลยี Microsoft Access 2010 มาชํวย
แก๎ปัญหาในการจัดเก็บข๎อมูลเพ่ือลดความผิดพลาดและจัดเก็บข๎อมูลให๎เป็นหมวดหมูํและครบถ๎วน
สามารถประหยัดเวลาในการค๎นหาข๎อมูล เพ่ิม ลบ สามารถลดความซับซ๎อนในการทํางานเป็นระบบ
มากขึ้นตอบสนองลูกค๎าได๎สะดวกรวดเร็ว แจ๎งรายการสินค๎าได๎อยํางแมํนยํามากขึ้นทําให๎ไรํมะมํวงศรี
มงคล นําเชื่อถือยิ่งขึ้น 
1.2 วัตถุประสงค์ของโครงงาน 

1) เพื่อวิเคราะห์และออกแบบระบบจัดการไรํมะมํวงศรีมงคล  
2) เพื่อพัฒนาระบบจัดการไรํมะมํวงศรีมงคล 
3) เพื่อลดความผิดพลาดในการบริหารจัดการไรํมะมํวง 
4) เพื่อสามารถค๎นหาข๎อมูลระบบจัดการไรํมะมํวงได๎อยํางรวดเร็ว 



2 
 

1.3 เป้าหมายของโครงงาน 

1)  ได๎ระบบจัดการไรํมะมํวงศรีมงคล 
2)  ได๎ระบบที่สามารถคํานวณยอดขายของมะมํวงได๎ 
3) ได๎จัดระเบียบข๎อมูลด๎านระบบจัดการไรํมะมํวงให๎ค๎นหางํายยิ่งขึ้น 
4) ได๎ข๎อมูลที่ถูกต๎อง ครบถ๎วนและสามารถออกรายงานระบบจัดการไรํมะมํวงได๎  

1.4 ขอบเขตของโครงงาน 

1.4.1 จัดการข้อมูลพื้นฐาน 
1.4.1.1 จัดการข๎อมูลพันธุ์มะมํวง 

1) ระบบสามารถ เพ่ิม ลบ แก๎ไข ข๎อมูลของพันธุ์มะมํวงได๎ 
2) ระบบสามารถแสดงข๎อมูลของพันธุ์มะมํวงได๎   

  1.4.1.2 จัดการข๎อมูลแปลงมะมํวง  
   1) ระบบสามารถเพ่ิม ลบ แก๎ไข ข๎อมูลของแปลงมะมํวงได๎ 

2) ระบบสามารถแสดงข๎อมูลของแปลงมะมํวงได๎ 
  1.4.1.3 จัดการข๎อมูลพนักงาน 

1) ระบบสามารถ เพ่ิม ลบ แก๎ไข ข๎อมูลของพนักงาน 
2) ระบบสามารถแสดงข๎อมูลของพนักงานได๎   

  1.4.1.4 จัดการข๎อมูลลูกค๎า 
1) ระบบสามารถ เพ่ิม ลบ แก๎ไข ข๎อมูลของลูกค๎า 
2) ระบบสามารถแสดงข๎อมูลของลูกค๎าได๎ 

1.4.1.5 จัดการข๎อมูลวัสดุอุปกรณ์ 
1) ระบบสามารถ เพ่ิม ลบ แก๎ไข ข๎อมูลของวัสดุอุปกรณ์ 
2) ระบบสามารถแสดงข๎อมูลของวัสดุปกรณ์ได๎ 

  1.4.1.6 จัดการข๎อมูลซัพพลายเออร์ 
1) ระบบสามารถ เพ่ิม ลบ แก๎ไข ข๎อมูลของซัพพลายเออร์ 
2) ระบบสามารถแสดงข๎อมูลของซัพพลายเออร์ได๎ 

1.4.2 จัดการข้อมูลการสั่งซ้ือวัสดุอุปกรณ์ 
1) ระบบสามารถ เพ่ิม ลบ แก๎ไข ข๎อมูลการสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์ 
2) ระบบสามารถ ค๎นหาและแสดงรายการสั่งซื้ออุปกรณ์และวันที่สั่งซื้ออุปกรณ์ได๎ 
3) ระบบสามารถคํานวณยอดสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์ 
4) ระบบสามารถบันทึกรายการสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์ 
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5) ระบบสามารถพิมพ์ใบสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์ 
1.4.3 จัดการข้อมูลรับเข้าวัสดุอุปกรณ์ที่สั่งซื้อ 

1) ระบบสามารถค๎นหาวัสดุอุปกรณ์ โดยค๎นหาจาก เลขที่ใบสั่งซื้อ  
2) ระบบสามารถกรอกข๎อมูลวัสดุอุปกรณ์ที่รับเข๎าได๎ 
3) ระบบสามารถปรับสถานะวัสดุอุปกรณ์ที่รับเข๎าได๎ 
4) ระบบสามารถบันทึกข๎อมูลวัสดุอุปกรณ์ที่รับเข๎าได๎ 

1.4.4 จัดการข้อมูลการบ ารุงรักษา 
 1) ระบบสามารถเลือกแปลงมะมํวงได๎ 
 2) ระบบสามารถกรอกข๎อมูลการปลูกได๎ 

2.1) ระบบสามารถเลือกวัสดุอุปกรณ์ในการปลูกได๎ เชํน สูตรของปุ๋ย ยาฉีด
มะมํวง เป็นต๎น 

2.2) ระบบสามารถคาดการณ์การเก็บเกี่ยวผลผลิตได๎ 
3) ระบบสามารถบันทึกข๎อมูลการปลูกมะมํวงได๎ 

1.4.5 จัดการข้อมูลการจองมะม่วง 
1) ระบบสามารถ ค๎นหาและแสดงข๎อมูลของลูกค๎าที่จะจองมํวง โดยค๎นหาจาก รหัส

ของลูกค๎า หรือ ชื่อของลูกค๎า 
2) ระบบสามารถ เพ่ิม ลบ แก๎ไข ข๎อมูลการจองมะมํวง เชํน มะมํวงแก๎ว มะมํวง

น้ําดอกไม๎ มะมํวงฟ้าลั่น และมะมํวงเขียวเสวย  
3) ระบบสามารถ ค๎นหาและแสดง รายการสั่งจองมะมํวงและวันที่จองมะมํวงได๎ 
4) ระบบสามารถ แสดง วันที่ที่นัดรับสินค๎าได๎ 
5) ระบบสามารถบันทึกการจองมะมํวงได๎ 
6) ระบบสามารถพิมพ์ใบจองมะมํวงได๎  

1.4.6 จัดการข้อมูลการขายมะม่วง 
1) ระบบสามารถค๎นหาการจองและการจัดสํงมะมํวงได๎ โดยค๎นหาจาก รหัสของ

ลูกค๎า หรือ ชื่อของลูกค๎า 
2) ระบบสามารถ เพ่ิม ลบ แก๎ไข ข๎อมูลการขายได๎ 
3) ระบบสามารถคํานวณยอดขายได๎  
4) ระบบสามารถบันทึกการขายมะมํวงในแตํละครั้งได๎ 
5) ระบบสามารถออกใบเสร็จรับเงินให๎ลูกค๎า 
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1.4.7 จัดการข้อมูลการส่งมะม่วง 
1) ระบบสามารถค๎นหารายการขายท่ีต๎องจัดสํงได๎ 
2) ระบบสามารถปรับสถานะขายได๎ โดยกรณีที่จัดสํงแล๎ว ให๎เปลี่ยนสถานะเป็น

จัดสํงมะมํวงแล๎ว 
1.4.8 จัดการข้อมูลค่าใช้จ่าย 

1)  ระบบสามารถบันทึกรายจํายได๎ 
     2)  ระบบสามารถเพ่ิม ลบ แก๎ไข ข๎อมูลรายจํายได๎ 
    3)  ระบบสามารถแสดงข๎อมูลรายจํายได ๎  

1.4.9 ออกรายงาน 
1) ระบบสามารถออกรายงานการสั่งซื้ออุปกรณ์ 
2) ระบบสามารถออกรายงานการรับเข๎าอุปกรณ์ที่สั่งซื้อ 
3) ระบบสามารถออกรายงานการบํารุงรักษา 
4) ระบบสามารถออกรายงานการจองมะมํวง 
5) ระบบสามารถออกรายงานการข๎อมูลการขายมะมํวง 
6) ระบบสามารถออกรายงานการข๎อมูลการสํงมะมํวง 
7) ระบบสามารถออกรายงานการข๎อมูลคําใช๎จําย 

1.5 การก าหนดสิทธิการใช้งานระบบ 
การกําหนดสิทธิการใช๎งานระบบ  เพ่ือจําแนกผู๎ใช๎งานระบบตามบทบาทหน๎าที่  จึงมีการ

แบํงระดับผู๎ใช๎งานและการกําหนดสิทธิผู๎ใช๎งาน  โดยแบํงระดับผู๎ใช๎งาน ดังตารางที่ 1.1 
1) เจ๎าของกิจการ 
2) ลูกค๎า 



5 
 

ตารางที1่.1 สรุปฟังก์ชั่นการทํางานและสิทธิกรเข๎าใช๎งานระบบบริหารจัดการไรํมะมํวงศรีมงคล 

ฟังก์ชั่นการทํางานของระบบ 
กลุํมผู๎มีสิทธิเข๎าใจงานระบบ 

เจ๎าของกิจการ ลูกค๎า 
ข๎อมูลพื้นฐาน   

ข๎อมูลการสั่งซื้ออุปกรณ ์   

ข๎อมูลรับเข๎าอุปกรณ์ที่สั่งซื้อ   

ข๎อมูลการบํารุงรักษา   

ข๎อมูลการจองมะมํวง   

ข๎อมูลการขายมะมํวง   

ข๎อมูลการสํงมะมํวง   

ข๎อมูลคําใช๎จําย   

หมายเหตุ  สัญญาลักษณ์    หมายถึง สามารถแก๎ไขได๎ 
           หมายถึง สามรถดูได๎เทํานั้น 
           หมายถึง ไมํสามารถเข๎าถึงได๎ 
1.6 เทคโนโลยีที่เกี่ยวข้อง 

1.6.1 Hardware 
1) เครื่องคอมพิวเตอร์ 1 เครื่อง 
2) เครื่องพิมพ์ 1 เครื่อง 

  1.6.2 Software 
1) โปรแกรมจัดการฐานข๎อมูล Microsoft Access 2010 

1.7 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
1) ข๎อมูลถูกจัดเก็บอยํางเป็นระบบ สะดวกในการเลือกใช๎ 
2) ลดปัญหาความลําช๎าในการค๎นหาข๎อมูล 
3) ลดคําใช๎จํายในการดําเนินงาน 
4) ระบบมีความปลอดภัยและลดความซ้ําซ๎อนข๎อมูล 

1.8 ค านิยามศัพท์ 
ไรํมะมํวงศรีมงคล บ๎านห๎วยไรํ ตําบลอูบมุง อําเภอหนองวัวซอ  จังหวัดอุดรธานี 

รหัสไปรษณีย์ 41220 
ผู๎ใช๎ระบบ คือ ผู๎ที่สามารถเพ่ิม ลบ แก๎ไข บันทึก ข๎อมูลโครงการได๎ 
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มะมํวง หมายถึง มะมํวง (Mango) มะมํวงเป็นพืชที่ปลูกเพ่ือรับประทานผล และผลที่ได๎
นั้น สามารถรับประทานได๎ทั้งดิบและสุก และมะมํวงหลายสายพันธุ์ยังเป็นผลไม๎ที่ตลาดตํางประเทศ
ต๎องการอีกด๎วย 

วัสดุอุปกรณ์ หมายถึง สินทรัพย์ที่หนํวยงานมีไว๎ เพ่ือใช๎ในการดําเนินงานตามปกติ
โดยทั่วไปมีมูลคําไมํสูงและไมํมีลักษณะคงทนถาวร เชํน วัสดุสํานักงาน เป็นต๎น 
1.9 แผนการด าเนนิงาน  
ตารางที่1.2 ตารางแสดงแผนการดําเนินงานโครงงาน 

กิจกรรม 
ชํวงเวลา (8-12เดือน) พ.ศ.2562-2563 ผู๎รับผิด 

ชอบ มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. 

1. การรวบรวม
ข๎อมูล 

          
สมาชิก 

2.การวิเคราะห์
ระบบ 

          
สมาชิก 

3.การออกแบบ
ระบบ 

          
สมาชิก 

4.การพัฒนา
ระบบ 

          
สมาชิก 

5.การทดสอบ
ระบบ  

          
สมาชิก 

6.การนาระบบ
ไปใช๎ 

          
สมาชิก 

7.การ
บํารุงรักษา  

          
สมาชิก 
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บทท่ี2 
ทบทวนวรรณกรรม 

 
ในการจัดทําระบบบริหารจัดการไรํมะมํวงกรณีศึกษา ไรํมะมํวงศรีมงคล จํากัดได๎มี

การศึกษาเทคโนโลยี เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข๎อง ในหัวข๎อตํอไปนี้ 
2.1 เทคโนโลยีที่เก่ียวข๎อง 

1.2.2 Microsoft Access 201 
2.2 แนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวข๎อง 

2.2.1 วงจรการพัฒนาระบบ 
2.2.2 การออกแบบฐานข๎อมูล 

2.3 เอกสารที่เกี่ยวข๎อง 
2.4 งานวิจัยที่เกี่ยวข๎อง 
 

2.1 เทคโนโลยีที่เกี่ยวข้อง 
2.1.1 Microsoft Access 2010  

โปรแกรม Microsoft Access 2010 เป็นเครื่องมือออกแบบพัฒนาระบบ จัดระเรียบ
ฐานข๎อมูลได๎อยํางมีประสิทธิภาพ ใช๎ได๎กับฐานข๎อมูลขนาดเล็กและฐานข๎อมูลขนาดใหญํ โปรแกรมมี
ความสามารถที่หลากหลาย ความสามารถที่สําคัญของ Microsoft Access 2010 คือการสร๎าง 
Table Query Form และการจัดเก็บข๎อมูลในแฟ้มเดียวกันได๎ ยังสามารถเชื่อมตํอกับ Microsoft 
SQL Server ได๎อีกด๎วย อีกทั้งยังค๎นหาข๎อมูล วิเคราะห์ และนําเสนอได๎อยํางรวดเร็ว (ธัชชัย จําลอง
,2556 :1) 

ประโยชน์ของเทคโนโลยี โปรแกรม Microsoft Access 2010 คือ การจัดการกับ
ฐานข๎อมูล ไมํวําจะเป็นฐานข๎อมูลขนาดเล็กหรือขนาดใหญํ สามารถสร๎างตารางเก็บฐานข๎อมูลและ
สร๎างรายงาน รวมไปถึงการเชื่อมโยงข๎อมูลและนําข๎อมูลมาใช๎รํวมกันได๎ ยังสามารถใช๎งานหลายๆคน
รํวมกันได๎ และการค๎นหาข๎อมูลยังทําได๎ในระยะเวลาอันสั้นประหยัดเวลาในการทํางาน ผลลัพธ์ที่ได๎มี
ประสิทธิภาพ ยังนําผลลัพธ์ไปสร๎างชุดคําสั่งเขียนโค๎ดหรือโปรแกรมควบคุมระบบได๎อีกด๎วย (ดวงพร 
เกี๋ยงคํา,2557 :1-5) 
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Microsoft Access 2010 เหมาะกับการนํามาพัฒนาระบบบริหารจัดการไรํมะมํวง 
กรณีศึกษา ไรํมะมํวงศรีมงคล เพราะความสามารถของ Microsoft Access 2010 สามารถชํวยให๎
ระบบการจัดการไรํมะมํวงเป็นระบบระเบียบมากขึ้น มีฐานข๎อมูลที่ชัดเจนและสามารถค๎นหา แก๎ไข 
เพ่ิม ลบ ข๎อมูลได๎รวดเร็ว สะดวกในการจัดเก็บข๎อมูลไรํมะมํวง ข๎อมูลลูกค๎า ข๎อมูลพนักงาน และ
คํานวณกําไรตํอปีได๎แมํนยํา ผู๎ใช๎งานสามารถค๎นหาข๎อมูลภายหลังได๎จากฐานข๎อมูล ในระยะเวลาที่
รวดเร็ว 

 
2.2 แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง  

2.2.1 วงจรการพัฒนาระบบ 
วงจรการพัฒนาระบบ (System Development Life Cycle : SDLD) การแบํงขั้นตอน

กระบวนการพัฒนาระบบงานหรือระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือชํวยแก๎ปัญหาทางธุรกิจหรือ
ตอบสนองความต๎องการขององค์กรโดยระบบที่จะพัฒนานั้นอาจเป็นการพัฒนาระบบใหมํหรือการ
ปรับปรุงระบบเดิมให๎ดีขึ้นก็ได๎ การพัฒนาระบบประกอบด๎วยระยะตํางๆดังนี้ (โอภาส เอ่ียมสิริวงศ์
,2555 : 50-57) 

ระยะที่ 1 การวางแผนโครงการ (Project Planning) การวางแผนโครงการ จัดเป็น
กระบวนการพ้ืนฐานของความเข๎าใจวํา ทําไม (Why) ระบบสารสนเทศจึงสมควรที่จะสร๎างขึ้นมา และ
จะต๎องกําหนดทีมงานขึ้นมาเพ่ือดําเนินการสร๎างระบบนี้ได๎อยํางไร โดยในชํวงของการเริ่มโครงการ 
(Project Initiate) จะต๎องมีการกําหนดคุณคําทางธุรกิจของระบบที่มีตํอองค์กร เชํน ระบบใหมํจะ
ชํวยลดต๎นทุนหรือเพ่ิมรายได๎ให๎แกํองค์กรมากขึ้นอยํางไร โดยคําเรียกร๎องให๎พัฒนาระบบใหมํอาจมา
จากนอกเขตพ้ืนที่ของแผนพัฒนาระบบก็ได๎ เชํน มาจากหนํวยธุรกิจตํางๆในองค์กร (เชํน แผนก
การตลาด แผนกบัญชี และแผนกการเงิน ) หรือมาจากแบบหน๎าจอ คําร๎องของระบบ (System 
Request) ซึ่งคําร๎องขอระบบจะนําเสนอถึงความต๎องการทางธุรกิจที่เป็นบทสรุปอยํางยํอๆ พร๎อมทั้ง
คําอธิบายเกี่ยวกับระบบใหมํ ที่จะสนับสนุนงานในหน๎าที่ให๎ดียิ่งขึ้น หรือเพ่ิมคุณคําทางธุรกิจให๎ แกํ
องค์กรอยํางไร จากนั้นแผนพัฒนาระบบก็จะทํางานรํวมกันเข๎าของระบบ เพ่ือศึกษาวิเคราะห์ความ
เป็นไปได๎ ทั้งนี้โครงการจะได๎รับการสนับสนุนหรือไมํนั้น จะต๎องได๎รับการยืนยันเห็นชอบจากผู๎บริหาร 
หรือผํานการรับรองจากคณะกรรมการ  

จากขั้นตอนนี้ได๎นําใช๎ในรวบรวมหาข๎อมูลจากไรํมะมํวงศรีมงคล กําหนดปัญหาซึ่งได๎มา
จากการสอบถามเจ๎าของไรํถึงปัญหาการบริหารจัดการไรํมะมํวงและทําการวางแผนการดําเนิน
โครงงาน 
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ระยะที่ 2 การวิเคราะห์ (Analysis) ระยะการวิเคราะห์จะตอบคําถามเกี่ยวกับสิ่งตํอไปนี้
คือ ใคร (Who) เป็นผู๎ใช๎ระบบ มีอะไรบ๎าง (What) ที่ต๎องทํา และทําที่ไหน (Where) เมื่อไร (When) 
โดยในระยะนี้ ทีมงานจะทําการศึกษาระบบงานปัจจุบันพร๎อมระบุแนวทางในการปรับปรุง
กระบวนการที่ดีขึ้น เพ่ือพัฒนาเป็นแนวคิดสําหรับระบบใหมํขึ้นมา สิ่งสําคัญของระยะนี้ก็คือ การ
รวบรวมความต๎องการตํางๆ ได๎จากการสังเกตุการทํางานของผู๎ใช๎ การสัมภาษณ์ การจัดทํา
แบบสอบถาม การอํานเอกสารเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของระบบงานปัจจุบันและระเบียบกฎเกณฑ์
ตํางๆ ของบริษัท ซึ่งตลอดระยะเวลาของการรวบรวมความต๎องการ ก็จะได๎พบปะกับผู๎ใช๎ในระดับ
ตํางๆ ที่ทําให๎ทราบถึงกระบวนการทํางาน ปัญหาที่เกิดขึ้น และแนวทางการแก๎ไขปัญหาที่แนะนําโดย
ผู๎ใช๎ ดังนั้น การรวบรวมความต๎องการ จึงเป็นกิจกรรมสําคัญเพ่ือค๎นหาความจริงและความต๎องการ
ความเข๎าใจซึ่งกันและกัน เพ่ือสรุปออกมาเป็นข๎อกําหนดที่ชัดเจน โดยข๎อกําหนดเหลํานี้  เมื่อ
ผู๎เกี่ยวข๎องได๎อํานแล๎วจะต๎องสามารถตีความหมายได๎ตรงกัน ภายหลังจากการนําความต๎องการตํางๆ 
มาสรุปเป็นข๎อกําหนดที่ชัดเจนแล๎ว ขั้นตอนตํอไปก็คือจะนําแนวคิดเกี่ยวกับระบบและแบบจําลองมา
รวมเข๎าด๎วยกันเป็นเอกสารที่เรียกวํา ข๎อเสนอระบบ เพ่ือนนําเสนอแกํผู๎สนับสนุนโครงการ หรือผู๎มี
อํานาจในการตัดสินใจโครงการวําจะให๎เดินหน๎าตํอไปหรือไมํ  

จากการศึกษาการวิเคราะห์ของระบบบริหารจัดการไรํมะมํวง ศึกษาจากการรวบรวม
ความต๎องการของเจ๎าของไรํมะมํวงจากการสัมภาษณ์ การอํานเอกสารของทางไรํมะมํวงเห็นถึงปัญหา
ระบบการบริหารจัดการของไรํมะมํวง ทางผู๎จัดทําจึงกําหนดความต๎องการระบบใหมํ ซึ่งได๎มาจาก
ข๎อมูลเอกสารตํางๆของทางไรํมะมํวง 

ระยะที่3 การออกแบบ (Design) ระยะการออกแบบ จะเป็นการตัดสินใจวํา ระบบจะ
ดําเนินการไปได๎อยํางไร (How) ในด๎านของการจัดหาอุปกรณ์ฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ โครงสร๎าง
เครือขํายที่จะนํามาใช๎ การปฏิสัมพันธ์ระหวํางผู๎ใช๎กับระบบ รวมถึงแบบหน๎าจอและรายงานตํางๆ ที่
จะต๎องถูกนํามาใช๎ นอกจากนี้ ยังรวมถึงโปรแกรม ฐานข๎อมูล และแฟ้มข๎อมูลที่จําเป็น อยํางไรก็ตาม 
แม๎วําการตัดสินใจในเชิงกลยุทธ์โดยสํวนใหญํแล๎วจะเก่ียวข๎องกับระบบที่ถูกพัฒนาขึ้นในระหวํางระยะ
การวิเคราะห์ แตํขั้นตอนในระหวํางการออกแบบนั้น จะมุํงประเด็นเกี่ยวกับวิธีดําเนินงานระบบด๎วย
การนําแบบจําลองเชิงตรรก ที่ได๎จากระยะการวิเคราะห์มาพัฒนาเป็นแบบจําลองเชิงกายภาพ มาใช๎
งานให๎เกิดผลได๎อยํางไร โดยที่ การวิเคราะห์ มุํงเน๎นการแก๎ปัญหาอะไร (What) และการออกแบบ 
มุํงเน๎นการแก๎ปัญหาอยํางไร (How) 

จากการศึกษาการออกแบบระบบบริหารจัดการไรํมะมํวง กรณีศึกษา ไรํมะมํวงศรีมงคล 
ขั้นตอนนี้จะนํามาใช๎ในกาออกแบบฐานข๎อมูล,ออกแบบระบบ,ออกแบบโปรแกรม และวิเคราะห์วํา
ระบบตํางๆจะสามารถทําอะไรได๎บ๎าง 
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ระยะที่ 4 การนํามาใช๎ (Implementation) กิจกรรตํางๆในระยะการนําไปใช๎จะ
เกี่ยวข๎องกับการสร๎างระบบ การทดสอบและการติดตั้งระบบ โดยมีจุดประสงค์หลักไมํใชํแคํเพียงสร๎าง
ผลิตภัณฑ์ให๎มีความนําเชื่อถือ และระบบสารสนเทศจะต๎องสามารถตอบสนองฟังก์ชั่นการทํางานทาง
ธุรกิจตามหนํวยงานตํางๆ ได๎อยํางสมบูรณ์เทํานั้น แตํจะต๎องรวมถึงความมั่นใจวําผู๎ใช๎ระบบทุกๆคนได๎
ผํานการฝึกอบรมการใช๎งาน เพ่ือเตรียมการพร๎อมตํอการใช๎ระบบสารสนเทศให๎เกิดประโยชน์ตํอ
องค์กรดังที่คาดหวัง โดยกิจกรรมกํอนๆ ที่ได๎กําเนิดการมาแล๎วนั้น จะถูกนํามารวมเข๎าด๎วยกันเพ่ือ
นําไปสูํระบบการปฏิบัติงานในที่สุด การสร๎างระบบ จัดเป็นขั้นตอนแรกของระยะนี้ โดยระบบที่สร๎าง
ขึ้นจะได๎รับการทดสอบเพ่ือให๎เกิดความมั่นใจวําสามารถดําเนินงานตรงตามที่ออกแบบไว๎หรือไมํ 
นอกจากนี้ยังมีกิจกรรมในการ แปลงข๎อมูล ซึ่งถือเป็นหนึ่งในกิจกรรมที่สําคัญไมํน๎อยเลยทีเดียว ด๎วย
การแปลงข๎อมูลจากระบบเกํามาสูํระบบใหมํ ครั้นเมื่อระบบได๎รับการติดตั้ง เพ่ือใช๎งานแทนระบบเดิม 
ก็ต๎องตัดสินใจวําจะใช๎วิธีการปรับเปลี่ยนระบบด๎วยวิธีใด 

ขั้นตอนนี้คือการนําเอาระบบใหมํมาใช๎แทนระบบเกํา คือการติดตั้งระบบเพ่ือใช๎งานได๎
จริงและฝีกอบรมการใช๎งานระบบแกํเจ๎าของไรํมะมํวง พนักงาน หรือผู๎ที่เกี่ยวข๎องให๎สามารถใช๎งานได๎ 

ระยะที่ 5 การบํารุงรักษา (Maintenance) โดยปกติแล๎ว ระยะการบํารุงรักษา จะไมํถูก
นําเข๎าไปรวมไว๎ในขั้นตอนของ SDLC จนกระทั่งภายหลังจากระบบได๎มีการติดตั้งเพ่ือใช๎งานแล๎ว
เทํานั้น ระยะนี้จะใช๎เวลายาวนานที่สุดเมื่อเทียบกับระยะอ่ืนๆ ที่ผํานมา เนื่องจากระบบจะต๎องรับการ
บํารุงรักษาตลอดระยะเวลาที่มีการใช๎งาน โดยสิ่งที่คาดหวังขององค์คือ ระบบจะสามารถใช๎งานได๎
ยาวนานหลายปี และรองรับเทคโนโลยีใหมํๆ ในอนาคตได๎ ดังนั้น ในชํวงระยะของการบํารุงรักษา จึง
สามารถเพ่ิมเติมคุณสมบัติใหมํๆ เข๎าไปเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางานให๎กับระบบได๎ ซึ่ง
คุณสมบัติใหมํๆเหลํานี้ อาจมาจากความต๎องการของผู๎ใช๎เอง เชํน ผู๎ใช๎งานเพ่ิงพบข๎อผิดพลาดจาก
ระบบ ซึ่งจะต๎องได๎รับการแก๎ไขให๎ถูกต๎อง รวมถึงการร๎องขอให๎เขียนโมดูลโปรแกรมใหมํๆ เพ่ิมเติม 
เพ่ือสนับสนุนกระบวนการทางธุรกิจใหมํๆ เป็นต๎น นอกจากนี้ แรงกดดันที่มาจากสภาพแวดล๎อมและ
เทคโนโลยี ก็จัดเป็นสิ่งหนึ่งที่ทําให๎องค์กรต๎องหันมาปรับปรุงระบบ ให๎สามารถรองรับคุณสมบัติใหมํๆ 
มากขึ้น เพ่ือสร๎างความได๎เปรียบในเชิงแขํงขัน 

จากกรณีศึกษา ไรํมะมํวงศรีมงคล หลังติดตั้งระบบจะมีการบํารุงรักษาและสังเกตการ
ระบบเป็นระยะหากพบความต๎องการเพ่ิมเติมก็ต๎องทําการปรับปรุงใหมํและอบรมผู๎ใช๎งานในเรื่องการ
ใช๎งานและดูแลรักษาระบบทุกครั้งที่ปรับปรุงระบบ 
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2.2.2 การออกแบบฐานข้อมูล 
การออกแบบฐานข๎อมูล คือ จะดําเนินการแปลงข๎อมูลเชิงตรรกที่ได๎จากระยะการ

วิเคราะห์มาเป็นตารางหรือรีเลชั่นที่ใช๎สําหรับเก็บข๎อมูลจริงโดยนักวิเคราะห์ระบบจะต๎องพัฒนา
ข๎อกําหนดในรายละเอียดตํางๆ รํวมกับโปรแกรมเมอร์ หรือผู๎บริหารฐานข๎อมูล ซึ่งจะต๎องดําเนินการ
กับสิ่งสําคัญ 2 ประการดังตํอไปนี้ 

1. นําแผนภาพอีอาร์ที่สร๎างข้ึนมาแปลงรีเลชั่น ซึ่งอาจอยูํในรูปแบบของสคีมา รวมถึงการ
กําหนดรูปแบบการจัดเก็บข๎อมูลของแตํละแอตตริบิวต์ และออกแบบวิธีการเข๎าถึงข๎อมูล เป็นต๎น 

2. คัดเลือกเทคโนโลยีที่นํามาใช๎เพ่ือจัดเก็บและจัดการกับข๎อมูล เชํน การ เลือกใช๎
ซอฟต์แวร์ระบบปฏิบัติการ ซอฟต์แวร์จัดการฐานข๎อมูล ซึ่งจะต๎องวิเคราะห์ถึงข๎อดีและข๎อเสียของ  
DBMS แตํละผลิตภัณฑ์ (โอภาส เอ่ียมสิริวงศ์,2555 : 294) 

แนวคิดนํามาใช๎ในการพัฒนาระบบบริหารจัดการไรํมะมํวง กรณีศึกษา ไรมะมํวงศรีมงคล 
ในเรื่องการกําหนดรูปแบบจัดเก็บข๎อมูล ดําเนินการแปลงคําสั่งตําง ๆจัดรูปแบบข๎อมูลให๎ผู๎ใช๎เข๎าใจ
งําย ออกแบบให๎ตรงตามความต๎องการของผู๎ใช๎งาน และออกแบบการแสดงผลข๎อมูลที่ได๎ใช๎งานจริง 
 
2.3 เอกสารที่เกี่ยวข้อง 

เอกสารที่เกี่ยวข๎องกับระบบบริหารจัดการไรํมะมํวง กรณีศึกษา ไรํมะมํวงศรีมงคล มี
ดังตํอไปนี ้

1) สมุดบันทึกการผลิตพืชประจําฟาร์ม 

 
 

ภาพที่ 2.1 แบบฟอร์มบันทึกการปฏิบัติงานและการใช๎วัตถุทางการเกษตรภายในไรํมะมํวง 
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2) ใบเสร็จรับเงินจากการขายมะมํวงระบบงานปัจจุบัน 

 
 

ภาพที่ 2.2 ใบเสร็จรับเงินจากการขายมะมํวงระบบงานปัจจุบัน 
 
2.4 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข๎อง มีงานวิจัยที่สามารถนํามาประยุกต์ใช๎และเป็นแนวทาง
ในการพัฒนาระบบดังนี้ 

อุรุชา เจียมโสภากุล (2554) ได๎พัฒนาระบบจัดการสต๏อกอะไหลํ โปรแกรมระบบ
ฐานข๎อมูลที่ใช๎คือ โปรแกรม Microsoft SQL Server 2005 และโปรแกรม Microsoft Visual 
Studio.NET 2008 (C#) สําหรับออกรายงานใช๎โปรแกรม Crystal Reports จุดเดํนของระบบรคือ
ระบบจดการสต๏อกอะไหลํ คือ สามารถแสดงข๎อมูลรายละเอียดของอะไหลํในสต๏อกได๎ สามารถ เพ่ิม 
ลบ และแก๎ไขข๎อมูลในระบบได๎ทันทีเม่ือต๎องการ นอกจากนี้ที่หน๎าจอข๎อมูลรายการอะไหลํในสต๏อกจะ
มีชํองให๎ทําการค๎นหาข๎อมูลอะไหลํโดยสามารถเลือกค๎นหาได๎จากรหัสอะไหลํหรือจากคําอธิบายอยําง
ใดอยํางหนึ่งและพิมพ์ค๎นหาในชํองวํางที่ให๎กรอก ดังภาพที่ 2.3 
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ภาพที่ 2.3 หน๎าจอการสต๏อกอะไหลํ 

( ที่มา : http://203.209.55.184/newweb/thesis ) 
 

จากงานวิจัยดังกลําว ทางผู๎จัดทํา ได๎นํามาเป็นแนวทางในการพัฒนาระบบไรํมะมํวง 
กรณีศึกษา ไรํมะมํวงศรีมงคล โดยจะนําข๎อมูลระบบสต๏อกวัสดุอุปกรณ์มาปรับใช๎ในระบบคือการบอก
รายละเอียดของข๎อมูลวัสดุอุปกรณ์ ที่สามารถเพ่ิม ลบ แก๎ไข ข๎อมูลได๎รวดเร็ว และสามารถตรวจสอบ
รายละเอียดวัสดุอุปกรณ์ได๎ถูกต๎อง 

 
นิรุต สาราญรื่น (2551) ภาควิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 

มหาวิทยาลัยสยาม ได๎พัฒนาระบบบริหารงานขายวัสดุกํอสร๎าง สาหรับโปรแกรมที่ใช๎ในการพัฒนา
ระบบคือ Microsoft Visual Studio 2005 และใช๎โปรแกรม Microsoft SQL Server 2000 ในการ
จัดการฐานข๎อมูล โดยระบบสามารถเก็บข๎อมูลตํางๆ เชํน ข๎อมูลพนักงาน ข๎อมูลวันเดือนปี ข๎อมูล
ลูกค๎า และสามารถออกรายงานได๎ เชํน รายการสรุปยอดขาย รายวัน /เดือน / ปี ดังภาพที่ 2.4 

 

http://203.209.55.184/newweb/thesis
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ภาพที่ 2.4 ระบบบริหารงานขายวัสดุกํอสร๎าง 

( ที่มา : http://www.research-system.siam.edu/images/IT_Department/ ) 
 

จากงานวิจัยดังกลําว ทางผู๎จัดทํา ได๎นํามาเป็นแนวทางในการพัฒนาระบบไรํมะมํวง 
กรณีศึกษา ไรํมะมํวงศรีมงคล โดยนําข๎อมูลระบบป้อนข๎อมูลการรับเงิน มาพัฒนาระบบให๎มีความ
สะดวกตํอการใช๎งานลดขั้นตอนที่ซับซ๎อนและปัญหาในการจัดเก็บข๎อมูล  และสามารถตรวจสอบ
รายละเอียดการกรอกข๎อมูลได๎อยํางถูกต๎อง 

 
ขวัญฤดี ดวงเดือน (2551) ภาควิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 

มหาวิทยาลัยสยาม ได๎พัฒนาระบบบริหารงานร๎านขายผ๎าคลุมรถยนต์ สาหรับโปรแกรมที่ใช๎ในการ
พัฒนาระบบคือ Microsoft Visual Studio 2005 และใช๎โปรแกรม Microsoft SQL Server 2008 
ในการจัดการฐานข๎อมูล โดยระบบสามารถเก็บข๎อมูลตํางๆ เชํน ข๎อมูลลูกค๎า ข๎อมูลพนักงาน ข๎อมูล 
สินค๎า ข๎อมูลการสํงเคลม และสามารถออกรายงานได๎ เชํน รายงานสรุปยอดการสํงเคลมสินค๎า 
รายงานสรุปยอดขายสินค๎า ดังภาพที่ 2.5 

http://www.research-system.siam.edu/images/IT_Department/Laksamee/
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ภาพที่ 2.5 หน๎าจอข๎อมูลพนักงาน 

( ที่มา : http://www.research-system.siam.edu/images/coop/ ) 
 

จากงานวิจัยดังกลําว ทางผู๎จัดทํา ได๎นํามาเป็นแนวทางในการพัฒนาระบบไรํมะมํวง 
กรณีศึกษา ไรํมะมํวงศรีมงคล โดยนําข๎อมูลการจัดทําแผนปฏิบัติงานแผนการใช๎จํายมาใช๎ในการ
พัฒนาระบบเพ่ือเพ่ิมความสะดวก ลดข๎อผิดพลาดและความลํ าช๎าในการค๎นหาข๎อมูล เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการทางานมากยิ่งขึ้น 

http://www.research-system.siam.edu/images/coop/STOCK_MANAGEMENT_SYSTEM/
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บทท่ี3 
ผลการวิเคราะห์และออกแบบระบบ 

 
การทําโครงงานครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาระบบบริหารจัดการไรํมะมํวง กรณีศึกษา

ไรํมะมํวงศรีมงคล โดยมีผลการวิเคราะห์และออกแบบระบบดังกลําว ตามลําดับหัวข๎อ ดังตํอไปนี้ 
3.1 ผลการวิเคราะห์ระบบงานปัจจุบัน 
3.2 ผลการวิเคราะห์ความต๎องการของผู๎ใช๎ 
3.3 ผลการศึกษาความเป็นไปได๎ 
3.4 ผลการออกแบบขั้นตอนการทํางานระบบงานใหมํ 
3.5 แผนผังบริบท 
3.6 แผนภาพกระแสข๎อมูล 
3.7 คําอธิบายกระบวนการ 
3.8 ผลการออกแบบฐานข๎อมูล 
3.9 การออกแบบสํวนนําเข๎าข๎อมูล 
3.10 การออกแบบสํวนนําเสนอข๎อมูล 

3.1 ผลการวิเคราะห์ระบบงานปัจจุบัน 
3.1.1. ระบบงานปัจจุบัน 

ระบบบริหารจัดการไรํมะมํวง กรณีศึกษา ไรํมะมํวงศรีมงคล เป็นไรํมะมํวงที่ให๎บริการ
ด๎านการขายสํง โดยจะมีมะมํวงอยูํ 4 ชนิด ได๎แกํ มะมํวงแก๎ว มะมํวงน้ําดอกไม๎ มะมํวงฟ้าลั่น และ
มะมํวงเขียวเสวย เมื่อลูกค๎าสั่งจองมะมํวงแตํทางไรํไมํมีการบันทึกหรือเก็บข๎อมูลที่สั่งจองไว๎และไมํมี
การบันทึกข๎อมูลของลูกค๎า ระบบงานปัจจุบัน มีข้ันตอนการดําเนินงานและผู๎ที่มีสํวนเกี่ยวข๎อง ดังนี้ 

1) ลูกค๎าโทรสั่งจองมะมํวง 
2) พนักงานแจ๎งยอดสินค๎าคงเหลือ 
3) ตรวจสอบคลังมะมํวงวําครบตามออเดอร์หรือไมํ ถ๎าครบถ๎วนทําตามขั้นตอนที่ 4 ถ๎าไมํ

ครบถ๎วนให๎ไปที่สิ้นสุด 
4) พนักงานเก็บผลผลิตตามออเดอร์ 
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5) ตรวจสอบวํามะมํวงครบตามออเดอร์หรือไมํ ถ๎าครบถ๎วนทําตามขั้นตอนที่ 6 ถ๎าไมํ
ครบถ๎วนให๎กลับไปทําตามขั้นตอนที่ 4 

6) เมื่อพนักงานเช็คมะมํวงได๎ครบแล๎วพนักงานโทรแจ๎งเวลาให๎ลูกค๎ามารับมะมํวง 
7) ลูกค๎ามารับมะมํวง 
8) พนักงานขายมะมํวงตามออเดอร์  
9) พนักงานแจ๎งคํามะมํวงทั้งหมด  
10) เจ๎าของร๎านรับเงินคํามะมํวงจากลูกค๎า 
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จากการศึกษาดังกลําวสามารถสรุปเป็นขั้นตอนการดําเนินงานสําหรับกระบวนการทํางาน
ของระบบบริหารจัดการไรํมะมํวง ได๎ดังภาพที่ 3.1

 
ภาพที่ 3.1 แสดงแผนภาพกระแสงานขั้นตอนการจัดการไรํมะมํวง ของระบบงานปัจจุบัน 

เริ่มต๎น 

ลูกค๎าโทรสั่งจองมะมํวง 

พนักงานแจ๎งยอดคงเหลือ 

พนักงานเก็บผลผลติตามออเดอร ์

ตรวจสอบมะมํวง
ครบหรือไมํ

พนักงานโทรแจ๎งเวลาใหล๎ูกค๎ามารบัมะมํวง 

ลูกค๎ามารับมะมํวง 

พนักงานขายมะมํวงตามออเดอร ์

พนักงานแจ๎งคํามะมํวงตามออเดอร์ 

จบการทํางาน 

ตรวจสอบคลัง 

เจ้าของไร่รับเงินคา่มะมว่งจากลกูค้า 

ไมํม ี

มี 

ครบ 

ไมํครบ 
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3.1.2 ปัญหาของระบบงานปัจจุบัน 
จากการศึกษาระบบบริหารจัดการไรํมะมํวง กรณีศึกษา ไรํมะมํวงศรีมงคล ได๎พบปัญหา

ในการบริหารจัดการการให๎บริการจัดเก็บข๎อมูล ดังนี้ 
1) ปัญหาด๎านการจัดการข๎อมูล 

- ข๎อมูลมีจํานวนมาก ทําให๎การค๎นหาข๎อมูลลําช๎า 
- มีการจัดเก็บข๎อมูลในรูปแบบเอกสาร ทําให๎ข๎อมูลเกิดความเสียหาย 

2) ปัญหาด๎านกระบวนทํางาน 
- กระบวนการทํางานไมํเป็นระบบ ทําให๎การดําเนินงานลําช๎า 
- เกิดความผิดพลาดในการดําเนินงาน  

 3) ปัญหาด๎านพนักงาน 
- ทํางานผิดพลาด 
- พนักงานทํางานลําช๎า 

4) ปัญหาด๎านเทคโนโลยี 
- ยังไมํมีการนําเทคโนโลยีมาใช๎ 
- พนักงานขาดความรู๎ในการใช๎เทคโนโลยี 

 

 
ภาพที่ 3.2 แผนภูมิก๎างปลาแสดงปัญหาของกระบวนการบริหารจัดการไรํมะมํวง 

 
  

ไรํมะมํวงศรี
มงคล ไมมํี
ประสิทธ์

ภาพ 

ด๎านพนักงาน 

ด๎านการจดัการข๎อมลู 

ด๎านกระบวนการทํางาน 

การจัดเก็บข๎อมูลยังไมํเป็นระบบ 

ข๎อมูลมีจํานวนมาก 

เกิดความผิดพลาดในการดําเนินงาน 

การทํางานยังไมํเป็นระบบ 

พนักงานทํางานผิดพลาด 

พนักงานทํางานลําช๎า 

ด๎านเทคโนโลย ี

ยังไมํมีการนําเทคโนโลยีมาใช๎ 

ขาดความรู๎ในการใช๎เทคโนโลย ี
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3.2 ผลการวิเคราะห์ความต้องการของผู้ใช้ 
จากปัญหาของระบบบริหารจัดการไรํมะมํวง กรณีศึกษาไรํมะมํวงศรีมงคล ปัจจุบันการ

รวบรวมความต๎องการพัฒนาระบบและการสอบถามจากเจ๎าของกิจการและพนักงานที่เกี่ยวข๎อง 
สามารถสรุปความต๎องการได๎ดังนี้ 

1) สามารถบริหารจัดการข๎อมูลการสั่งซื้อมะมํวง วัสดุอุปกรณ์ที่สั่งซื้อ และปรับปรุง
สถานะสํงมะมํวงได ๎

2) สามารถบริหารจัดการข๎อมูลมะมํวง และจุดสั่งซื้อได๎ 
3) สามารถจัดทํารายงานและสารสนเทศได๎อยํางรวดเร็ว 
 

3.3 ผลการศึกษาความเป็นไปได้ 
จากการวิเคราะห์ขั้นตอนการทํางานและปัญหาของระบบงานเดิม การพัฒนาบริหาร

จัดการไรํมะมํวง กรณีศึกษาไรํมะมํวงศรีมงคล คาดวําจะสามารถชํวยปรับปรุงประสิทธิภาพการ
ทํางานให๎ดียิ่งข้ึน โดยการวิเคราะห์ความเป็นไปได๎ในการพัฒนาระบบใหมํ มีรายละเอียดดังตํอไปนี้ 

3.3.1 ความเป็นไปได้ทางเทคนิค (Technical Feasibility) 
วัตถุประสงค์ของการวิเคราะห์ความเป็นไปได๎ทางเทคนิคนั้น เพ่ือดูความเป็นไปได๎ในการ

พัฒนาระบบโดยเน๎นที่การวิเคราะห์ความสามารถพัฒนาระบบ ทั้งทางด๎านเทคโนโลยี บุคลากร และ
กระบวนการที่เก่ียวข๎องในการพัฒนาระบบ โดยมีรายละเอียดดังตํอไปนี้ 

ในการพัฒนาระบบบริหารจัดการไรํมะมํวง กรณีศึกษาไรํมะมํวงศรีมงคล เราได๎นํา
โปรแกรม Microsoft Access 2010 นํามาใช๎ในการจัดการข๎อมูลพ้ืนฐาน และจัดเก็บเอกสารตํางๆให๎
อยูํในรูปแบบของฐานข๎อมูลโปรแกรม Microsoft Access 2010 เหมาะสําหรับการนํามาพัฒนาระบบ
บริหารจัดการไรํมะมํวงศรีมงคล เพราะคุณสมบัติของ Microsoft Access 2010 เป็นโปรแกรมที่
จัดการระบบฐานข๎อมูลที่สามารถจัดเก็บข๎อมูลจํานวนมากๆได๎ ทําให๎การบริหารจัดการข๎อมูลงํายขึ้น 
สะดวกรวดเร็ว ข๎อมูลมีความถูกต๎องชัดเจนนําเชื่อถือยิ่งขึ้นผู๎พัฒนาได๎มีความรู๎เกี่ยวกับโปรแกรม 
Microsoft Access 2010 จากการอํานหนังสือเกี่ยวกับ Microsoft Access ทําให๎ได๎ความรู๎ตํางๆ ที่
พร๎อมจะพัฒนาระบบบริหารจัดการไรํมะมํวง สามารถสร๎าง Table Query Form และ Report ใน
แฟ้มเดียวกันได๎  ทําให๎สําเร็จไปได๎ด๎วยดีและพร๎อมหาข๎อมูลใหมํๆเข๎ามาพัฒนาความรู๎ให๎ชํานาญมาก
ขึ้น อีกทั้งข๎อมูลความรู๎ตํางๆสามารถหาได๎บนอินเทอร์เน็ตสะดวกแกํการค๎นหาข๎อมูล รวดเร็วและยัง
หาข๎อมูลทุกอยํางที่เราต๎องการรู๎ได๎อยํางไมํจํากัดขอบเขตเทคโนโลยีที่ใช๎ในระบบบริหารจัดการไรํ
มะมํวง มีคอมพิวเตอร์ 1 เครื่อง โปรแกรม Microsoft Access 2010 เทคโนโลยีเหลํานี้มีคําใช๎จําย 
และรายละเอียดในการจัดซื้อดังตํอไปนี้ เครื่องปริ้นเตอร์ เลเซอร์ 



21 
 

ดังนั้นจึงนําเทคโนโลยีดังกลําวมาพัฒนาระบบบริหารจัดการไรํมะมํวง กรณีศึกษาไรํ
มะมํวงศรีมงคล เพ่ือพัฒนาระบบงานเดิมเป็นระบบงานใหมํ มีการจัดเก็บข๎อมูลพ้ืนฐาน การออก
รายงาน ทําให๎การบริการลูกค๎ารวดเร็วและแมํนยํา เพ่ือตอบสนองความต๎องการแกํ เจ๎าของไรํ 
พนักงานและลูกค๎า 
 

3.3.2 ความเป็นไปได้ในการปฏิบัติงาน (Operational Feasibility) 
วัตถุประสงค์ของการวิเคราะห์ความเป็นไปได๎ในการปฏิบัติงานเพ่ือพิจารณาโอกาสและ

อุปสรรคที่สํงผลตํอการดําเนินงานในปัจจุบัน และการใช๎ระบบของผู๎ใช๎และผู๎มีสํวนได๎สํวนเสียของ
ระบบบริหารจัดการไรํมะมํวง กรณีศึกษาไรํมะมํวงศรีมงคล 

การดําเนินงานในระบบจะมีผลกระทบตํอกระบวนการทํางานในด๎านการจัดการ
ฐานข๎อมูล เอกสาร และทําให๎กระบวนการทํางานเป็นระบบมากขึ้น ค๎นหาข๎อมูลงําย สะดวกในการ
เช็คข๎อมูลวัสดุอุปกรณ์ ประหยัดเวลาไมํต๎องเสียเวลานานๆในการค๎นหาเอกสารย๎อนหลัง  เจ๎าของไรํ
ได๎ให๎ความรํวมมือเป้นอยํางดีในการให๎ข๎อมูล เชํน ปัญหาที่เกิดขึ้นภายในไรํ จุดประสงค์ที่ต๎องการให๎
เราพัฒนาให๎ตรงตามความต๎องการของเจ๎าของไรํ ประหยัดเวลาของพนักงานให๎ทํางานได๎
ประสิทธิภาพมากขึ้น แตํพนักงานแตํละคนมีความรู๎พ้ืนฐานในการใช๎โปรแกรมตํางกันปัญหานี้จะ
สามารถแก๎ไขปัญหาโดยการสร๎างคูํมือให๎พนักงานได๎ศึกษาขั้นตอนวิธีการใช๎งานโปรแกรม และจัด
อบรมการใช๎งานระบบงานใหมํกับบุคคลที่เกี่ยวข๎อง นอกจากการนําระบบที่พัฒนาขึ้นมาใช๎ภายในไรํ
แล๎วยังมีรายจํายอ่ืนๆ ที่ไรํจะต๎องจําย เชํน คํากระดาษขนาด A4, คําตลับหมึกเครื่องปริ้นเตอร์, คํา
สาธารณูปโภคเพ่ิมข้ึน, เป็นต๎น คําใช๎จํายเหลํานี้มีความจําเป็นที่จะชํวยทําให๎ไรํมะมํวงสามารถบริหาร
จัดการได๎ดียิ่งขึ้น 

3.3.3 ความเป็นไปได้ในเชิงเศรษฐศาสตร์ (Economic Feasibility) 
วัตถุประสงค์ของการวิเคราะห์ความเป็นไปได๎ในเชิงเศรษฐศาสตร์นั้นเพ่ือพิจารณาความ

คุ๎มคําจากการลงทุนพัฒนาระบบบริหารจัดการไรํมะมํวง กรณีศึกษาไรํมะมํวงศรีมงคล ทั้งทางด๎าน
ผลตอบแทนที่ประเมินมูลคําได๎และผลตอบแทนที่ประเมินมูลคําไมํได๎ โดยมีรายละเอียดตามตารางที่ 
3.1 ดังตํอไปนี้ 
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ตารางที่ 3.1 ผลการวิเคราะห์ความเป็นไปได๎เชิงเศรษฐศาสตร์ของหนํวย ( หนํวย : บาท ) 
 

ระยะเวลาคืนทุน(ปี) = (กําไรเกินขึ้นในปีที่เป็นบวก – รายได๎สุทธิ) / กําไรที่เกิดขึ้นในปีที่
เป็นบวก 

แทนคําตามสูตร = [ (147,192– 142,232) / 147,192 ] +1-1 = 0.03 ปี 
ดังนั้นระยะคืนทุนของไรํมะมํวง อยูํที่ 0.03 ปี ผลตอบแทนจากการลงทุน (IRR) = 

2968% (คํานวณโดยใช๎ฟังชั่นทางการเงิน IRR หาจากกําไรสุทธิของแตํละปี ใน Microsoft Excel 
2013) จากตารางที่ 3.1 รายละเอียดของผลตอบแทน คําใช๎จํายในการพัฒนาระบบ และคําใช๎จํายใน
การดําเนินงาน มีดังตํอไปนี้ 
  

ปีที ่ 0 1 2 3 4 5 

     ผลตอบแทน 
รายได๎เพ่ิมข้ึน   157,500 157,500 157,500 157,500 157,500 

รวมผลตอบแทน   157,500 157,500 157,500 157,500 157,500 

ค่าใช้จ่ายในการพัฒนาระบบ  

เครื่องปริ้นเตอร์ 4,960           
รวมคําใช๎จํายในการ
พัฒนาระบบ 4,960           

     ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน 
คํากระดาษขนาด A4   1,548 1,548 1,548 1,548 1,548 

คําตลับหมึกปริ้นเตอร์ 
 

2,760 2,760 2,760 2,760 2,760 

คําสาธารณูปโภคเพ่ิมขึ้น  6,000 6,000 6,000 6,000 6,000 
รวมคําใช๎จํายจากการ
ดําเนินงาน  10,308 10,308 10,308 10,308 10,308 
รวมคําใช๎จํายทั้งหมด 4,960 10,308 10,308 10,308 10,308 10,308 

รายได๎สุทธิ (4,960) 147,192 147,192 147,192 147,192 147,192 

(รายได๎) สะสมสุทธิ (4,960) 142,232 289,424 436,616 583,808 731,000 
ก าไรจากการด าเนินงาน 2968%      

ก าไรสะสม 0.03 ปี      
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1) รายได๎เพ่ิมข้ึน คํานวณจากการเก็บผลผลิตที่ดีข้ึน เนื่องจากมะมํวงเนําน๎อยลงทําให๎การ
สํงออกมะมํวงเพ่ิมขึ้นครั้งละ 15 ลัง ลังละ 25 กิโลกรัม กิโลกรัมละ 35 บาท แตํละครั้งมีรายได๎เฉลี่ย 
13,125 บาท คิดเป็นเงินปีละ 13,125*12 เดือน = 157,500 บาท 

2) เครื่องปริ้นเตอร์ ราคา 4,960 บาท 
3) คํากระดาษขนาด A4 เดือนละ 2 รีม รีมละ 129 บาท คิดเป็นเงินปีละ 1*129*12 

เดือน = 1,548 บาท 
4) คําตลับหมึกปริ้นเตอร์ 1 ตลับ ราคา 690 บาท ใช๎ได๎ 4 เดือน คิดเป็นเงินปีละ 690 * 

4= 2,760 บาท 
5) คําสาธารณูปโภคเพ่ิมขึ้น คําน้ําและคําไฟจากการให๎บริการ คิดเป็น 10% ของรายได๎ 

เป็นเงินปีละ 157,500* 10% = 15,750 บาท  
นอกจากนี้ผลตอบแทนที่ประเมินมูลคําไมํได๎ของการพัฒนาระบบบริหารจัดการไรํมะมํวง 

กรณีศึกษา ไรํมะมํวงศรีมงคล มีดังตํอไปนี้ 
1. เจ๎าของไรํมะมํวงทํางานได๎งํายสะดวกมากขึ้น เพราะข๎อมูลมีการจัดระบบเป็นสัดสํวนที่

ชัดเจน ไมํต๎องค๎นหาเอกสารเมื่อต๎องการใช๎งาน แตํสามารถเข๎าระบบค๎นหาข๎อมูลได๎ครบถ๎วน 
ประหยัดเวลาในการค๎นหาข๎อมูลอีกด๎วย ตรวจเช็คข๎อมูลได๎รวดเร็ว 

2. ลูกค๎าได๎รับการบริการที่รวดเร็ว พึงพอใจในการบริการที่ไมํต๎องเสียเวลานาน ลูกค๎ามี
ความเชื่อมั่นในระบบการทํางานของไรํมะมํวงมากขึ้น 

3. การคํานวณคํามะมํวงโดยระบบจะคํานวณได๎แมํนยําและรวดเร็วกวําการใช๎ระบบมือ 
ทําให๎ลูกค๎าเกิดความเชื่อม่ัน  

จากการศึกษาความเป็นไปได๎ทั้งสามด๎านพบวําการพัฒนาระบบบริหารจัดการไรํมะมํวง
กรณีศึกษา ไรํมะมํวงศรีมงคล มีความสําคัญเป็นอยํางมาก เนื่องจากการออกแบบระบบทําให๎เห็นถึง
ปัญหาของระบบขั้นตอนการทํางานสามารถวางแผนแก๎ไขได๎ตามขั้นตอนที่สมควร อีกทั้งการออกแบบ
ระบบใหมํยังได๎พัฒนาการทํางานให๎มีระบบระเบียบมากขึ้น โดยการใช๎ Microsoft Access 2010 
ชํวยในการเก็บข๎อมูลแทนเอกสาร คํานวณคํามะมํวงได๎รวดเร็ว มีการทํางานเป็นระบบที่ชัดเจน
ประหยัดเวลาในการเขียนเอกสาร ด๎านตารางเศรษฐศาสตร์ชํวยในเรื่องของหาคํานวณคําใช๎จํายต๎นทุน 
จุดคุ๎มทุนวําสมควรหรือไมํในการจะนําโปรแกรมนี้มาพัฒนาระบบบริหารจัดการไรํมะมํวงกรณีศึกษา 
ไรํมะมํวงศรีมงคล 
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3.4 ผลการออกแบบขั้นตอนการท างานระบบงานใหม่ 
จากปัญหาและความต๎องการของผู๎ใช๎ระบบบริหารจัดการไรํมะมํวง กรณีศึกษาไรํมะมํวง

ศรีมงคล การพัฒนาระบบงานใหมํ จะมีการปรับขั้นตอนการดําเนินงานใหมํ ดังตํอไปนี้ 
3.4.1 จัดการข๎อมูลพื้นฐาน 
3.4.2 จัดการข๎อมูลการสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์ 
3.4.3 จัดการข๎อมูลรับเข๎าวัสดุอุปกรณ์ที่สั่งซื้อ 
3.4.4 จัดการข๎อมูลการบํารุงรักษา 
3.4.5 จัดการข๎อมูลการจองมะมํวง 
3.4.6 จัดการข๎อมูลการขายมะมํวง 
3.4.7 จัดการข๎อมูลการสํงมะมํวง 
3.4.8 จัดการข๎อมูลคําใช๎จําย 
3.4.9 ออกรายงาน 
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3.4.1 จัดการข้อมูลพื้นฐาน 
กระบวนการจัดการข๎อมูลพื้นฐานมีขั้นตอนการทํางาน ดังนี้ 
1) เจ๎าของไรํป้อนข๎อมูลพ้ืนฐาน เชํน ข๎อมูลพันธุ์มะมํวง ข๎อมูลแปลงมะมํวง ข๎อมูล

พนักงาน ข๎อมูลลูกค๎า ข๎อมูลวัสดุอุปกรณ์ และข๎อมูลซัพพลายเออร์ 
2) ระบบตรวจสอบความครบถ๎วนของการกรอกข๎อมูล ถ๎าครบถ๎วนทําตามขั้นตอนที่ 3 

ถ๎าไมํครบถ๎วนให๎กลับไปทําตามขั้นตอนที่ 1 
3) ระบบบันทึกข๎อมูลพื้นฐานลงในฐานข๎อมูล 
จากการออกแบบระบบงานใหมํดังกลําวสามารถสรุปเป็นขั้นตอนการดําเนินงานสําหรับ

กระบวนการจัดการข๎อมูลพื้นฐาน ดังภาพที่ 3.3 
 

 
 

ภาพที่ 3.3 ผังงานขั้นตอนการทํางานของกระบวนการจัดการข๎อมูลพ้ืนฐานของระบบงานใหมํ 

  

เริ่มต๎น 

กรอกข๎อมูลพื้นฐาน 

ตรวจสอบข๎อมลู 

บันทึกข๎อมูลพื้นฐาน 

สิ้นสุด 

ไมํครบ 

ครบ 
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3.4.2 จัดการข้อมูลการสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์ 
กระบวนการจัดการข๎อมูลการสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์มีขึ้นตอนการทํางาน ดังนี้ 
1) เจ๎าของไรํเลือกร๎านขายวัสดุอุปกรณ์ท่ีต๎องการซื้อ 
2) เจ๎าของไรํเลือกรายการวัสดุอุปกรณ์ท่ีต๎องการซื้อ 
3) ระบบแสดงรายการวัสดุอุปกรณ์ท่ีต๎องการสั่งซื้อ 
4) ระบบคํานวณยอดสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์ 
5) ระบบบันทึกข๎อมูลการสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์ 
จากการออกแบบระบบงานใหมํดังกลําวสามารถสรุปเป็นขั้นตอนการดําเนินงานสําหรับ

กระบวนการจัดการข๎อมูลการสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์ ดังภาพที่ 3.4 
 

 
 

ภาพที่ 3.4 ผังงานขั้นตอนการทํางานของกระบวนการจัดการข๎อมูลการสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์ของ
ระบบงานใหมํ 

  

เริ่มต๎น 

เลือกร๎านขายวัสดุอุปกรณ์อุปกรณ ์

คํานวณยอดสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ ์

พิมพ์ใบสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ ์

สิ้นสุด 

บันทึกข๎อมูลการสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ ์

 

เลือกรายการวัสดุอุปกรณ ์

แสดงรายการวัสดุอุปกรณ์ที่ต๎องการสั่งซื้อ 
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3.4.3 จัดการข้อมูลรับเข้าวัสดุอุปกรณ์ 
กระบวนการจัดการข๎อมูลรับเข๎าวัสดุอุปกรณ์ท่ีสั่งซื้อมีขึ้นตอนการทํางาน ดังนี้ 
1) เจ๎าของไรํค๎นหาข๎อมูลใบสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์ 
2) ระบบแสดงรายการการสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์ 
3) เจ๎าของไรํกรอกข๎อมูลการรับเข๎าวัสดุอุปกรณ์ 
4) ระบบปรับสถานการณ์รับเข๎าวัสดุอุปกรณ์ 
5) ระบบบันทึกข๎อมูลการรับเข๎าวัสดุอุปกรณ์ 
จากการออกแบบระบบงานใหมํดังกลําวสามารถสรุปเป็นขั้นตอนการดําเนินงานสําหรับ

กระบวนการจัดการข๎อมูลการรับเข๎าซื้อวัสดุอุปกรณ์ ดังภาพที่ 3.5 
 

 
 

ภาพที่ 3.5 ผังงานขั้นตอนการทํางานของกระบวนการจัดการข๎อมูลรับเข๎าวัสดุอุปกรณ์ท่ีสั่งซื้อของ
ระบบงานใหมํ 

  

เริ่มต๎น 

ค๎นหาข๎อมูลการสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ ์

กรอกข๎อมูลการรับเข๎าวัสดุอุปกรณ ์

บันทึกข๎อมูลการรบัเข๎าวัสดุอุปกรณ ์

สิ้นสุด 

ปรับสถานะการรบัเข๎าวัสดุอุปกรณ ์

แสดงข๎อมูลการรับเข๎าวัสดุอุปกรณ ์
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3.4.4 จัดการข้อมูลการบ ารุงรักษา 
กระบวนการจัดการข๎อมูลการบํารุงรักษามีข้ึนตอนการทํางาน ดังนี้ 
1) เจ๎าของไรํเลือกแปลงมะมํวงที่จะต๎องการใสํปุ๋ยหรือฉีดยา 
2) เจ๎าของไรํเลือกวัสดุอุปกรณ์ 
3) กรอกวันที่บํารุงรักษา  
4) กรอกจํานวนข๎อมูลวัสดุอุปกรณ์ท่ีจะใช๎ เชํน ใสํปุ๋ยกี่กระสอบ ฉีดยาแกนลอน 
5) ระบบคาดการณ์เก็บเก่ียว 
6) ระบบคํานวณวัสดุอุปกรณ์คงเหลือ 
7) ระบบบันทึกข๎อมูลการบํารุงรักษา 
จากการออกแบบระบบงานใหมํดังกลําวสามารถสรุปเป็นขั้นตอนการดําเนินงานสําหรับ

กระบวนการจัดการข๎อมูลการปลูกมะมํวง ดังภาพที่ 3.6 
 

 
 

ภาพที่ 3.6 ผังงานขั้นตอนการทํางานของกระบวนการจัดการปลูกมะมํวงของระบบงานใหมํ 

เริ่มต๎น 

กรอกจํานวนวัสดุอุปกรณ ์

บันทึกข๎อมูลการบํารุงรักษา 

สิ้นสุด 

เลือกแปลงมะมํวง 

เลือกวัสดุอุปกรณ ์

คํานวณวัสดุอุปกรณ์คงเหลือ 

กรอกวันท่ีบํารุงรักษา 

คาดการณ์เก็บเกีย่ว 
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3.4.5 จัดการข้อมูลการจองมะม่วง 
กระบวนการจัดการข๎อมูลการจองมะมํวงมีข้ึนตอนการทํางาน ดังนี้ 
1) เจ๎าของไรํเลือกข๎อมูลลูกค๎า 
2) เจ๎าของไรํเลือกพันธุ์มะมํวง 
3) เจ๎าของไรํกรอกจํานวนและน้ําหนักมะมํวง 
4) เจ๎าของไรํกําหนดวันที่รับมะมํวงให๎แกํลูกค๎าที่สั่งจองมะมํวง 
5) ระบบบันทึกข๎อมูลการจองมะมํวง   
6) ระบบปรับสถานะการจองมะมํวง 
จากการออกแบบระบบงานใหมํดังกลําวสามารถสรุปเป็นขั้นตอนการดําเนินงานสําหรับ

กระบวนการจัดการข๎อมูลการจองมะมํวง ดังภาพที่ 3.7 
 

 
 
ภาพที่ 3.7 ผังงานขั้นตอนการทํางานของกระบวนการจัดการข๎อมูลการจองมะมํวงของระบบงานใหมํ 
  

เริ่มต๎น 

กําหนดวันท่ีรับมะมํวง 

บันทึกข๎อมูลการจองมะมํวง 

สิ้นสุด 

เลือกข๎อมูลลูกค๎า 

ปรับสถานะการจองมะมํวง 

เลือกพันธุ์มะมํวง 

กรอกจํานวนและน้ําหนักมะมํวง 
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3.4.6 จัดการข้อมูลการขายมะม่วง 
กระบวนการจัดการข๎อมูลการขายมะมํวงมีข้ึนตอนการทํางาน ดังนี้ 
1) เจ๎าของไรํค๎นหาข๎อมูลการจอง 
2) ระบบตรวจสอบการจองวํามีข๎อมูลการจองหรือไมํ ถ๎าใชํให๎แสดงข๎อมูลการจอง ถ๎า

ไมํใชํให๎กรอกข๎อมูลการขายมะมํวง 
3) คํานวณยอดขายมะมํวง 
4) ระบบตรวจสอบการจัดสํง ถ๎าสํงให๎ไปคํานวณคําจัดสํงมะมํวง ถ๎าไมํให๎ไปสํงทําตาม

ขั้นตอนที่ 5 
5) คํานวณยอดขายมะมํวงทั้งหมด 
6) แสดงยอดชําระทั้งหมด 
7) บันทึกการขายมะมํวง 
8) ระบบปรับสถานะการจอง 
9) ออกใบเสร็จรับเงินให๎ลูกค๎า 
จากการออกแบบระบบงานใหมํดังกลําวสามารถสรุปเป็นขั้นตอนการดําเนินงานสําหรับ

กระบวนการจัดการข๎อมูลการขายมะมํวง ดังภาพที่ 3.8 
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ภาพที่ 3.8 ผังงานขั้นตอนการทํางานของกระบวนการจัดการข๎อมูลการขายมะมํวงของระบบงานใหมํ 

เริ่มต๎น 

ค๎นหาข๎อมูลการจอง 

คํานวณยอดขายมะมํวง 

บันทึกการขายมะมํวง 

ใบเสร็จรับเงิน 

สิ้นสุด 

ตรวจสอบการจอง 
ไมํใชํ ใชํ 

กรอกข๎อมูลการขาย 

คํานวณคําขนสํง 

     แสดงข๎อมูลการจอง 
มะมํวง 

     แสดงยอดชําระท้ังหมด 

  

ปรับสถานะการจอง 

คํานวณยอดทั้งหมด 

ตรวจสอบการ

จัดสํง 
สํง 

ไมํสํง 
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3.4.7 จัดการข้อมูลการส่งมะม่วง 
 กระบวนการจัดการข๎อมูลการสํงมะมํวงมีขึ้นตอนการทํางาน ดังนี้ 
1) เจ๎าของไรํค๎นหาข๎อมูลการขายมะมํวงที่จะต๎องจัดสํง 
2) แสดงรายการสํงมะมํวง 
3) ระบบปรับสถานะการสํงมะมํวง 
4) บันทึกการสํงมะมํวง 
จากการออกแบบระบบงานใหมํดังกลําวสามารถสรุปเป็นขั้นตอนการดําเนินงานสําหรับ

กระบวนการจัดการข๎อมูลการสํงมะมํวง ดังภาพที่ 3.9 

 
ภาพที่ 3.9 ผังงานขั้นตอนการทํางานของกระบวนการจัดการข๎อมูลการสํงมะมํวงของระบบงานใหมํ 

  

เริ่มต๎น 

ค๎นหาข๎อมูลการขาย 

บันทึกการสํง 

สิ้นสุด 

     แสดงรายการสํงมะมํวง 

  

ปรับสถานะการสํงมะมํวง 
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3.4.8 จัดการข้อมูลค่าใช้จ่าย 
กระบวนการจัดการข๎อมูลคําใช๎จํายมีขึ้นตอนการทํางาน ดังนี้ 
1) เจ๎าของไรํกรอกข๎อมูลรายจําย 
2) แสดงข๎อมูลรายจําย 
3) บันทึกข๎อมูลรายจําย 
จากการออกแบบระบบงานใหมํดังกลําวสามารถสรุปเป็นขั้นตอนการดําเนินงานสําหรับ

กระบวนการจัดการข๎อมูลคําใช๎จําย ดังภาพที่ 3.10 

 
ภาพที่ 3.10 ผังงานขั้นตอนการทํางานของกระบวนการจัดการข๎อมูลคําใช๎จํายของระบบงานใหมํ 

 
  

เริ่มต๎น 

กรอกข๎อมูลรายจําย 

บันทึกรายจําย 

สิ้นสุด 

     แสดงข๎อมูลรายจําย 
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3.4.9 ออกรายงาน 
กระบวนการออกรายงานขึ้นตอนการทํางาน ดังนี้ 
1) เจ๎าของไรํเลือกรายการที่ต๎องการออกรายงาน 
2) ระบบประมวลผลข๎อมูล 
3) แสดงข๎อมูลรายงาน 
4) พิมพ์รายงาน 
จากการออกแบบระบบงานใหมํดังกลําวสามารถสรุปเป็นขั้นตอนการดําเนินงานสําหรับ

กระบวนการจัดการข๎อมูลการสํงมะมํวง ดังภาพที่ 3.11 

 
ภาพที่ 3.11 ผังงานขั้นตอนการทํางานของกระบวนการจัดการข๎อมูลการสํงมะมํวงของระบบงานใหมํ 
  

เริ่มต๎น 

เลือกรายการที่ต๎องออกรายการ 

ประมวลผลข๎อมูล 

พิมพ์รายงาน 

สิ้นสุด 

     แสดงข๎อมูลรายงาน 
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3.5 แผนผังบริบท (Context Diagram) 
แผนผังบริบทเป็นการออกแบบในระดับสูงสุดแผนภาพ เพ่ือแสดงให๎เห็นภาพรวมของ

ระบบ ขั้นตอนการทํางานความสัมพันธ์ระหวํางสํวนตํางๆ ในระบบกับสิ่งแวดล๎อมที่เกี่ยวข๎ อง รวม
เหตุการณ์ หรือกระบวนการที่เกิดข้ึนในระบบ ดังแสดงในภาพที่ 3.12 

 
    

ภาพที่ 3.12 แผนผังบริบทของระบบงานใหมํ 
จากภาพที่ 3.12 แสดงถึงความเก่ียวข๎องระหวํางผู๎ใช๎ระบบ และสามารถแบํงผู๎ใช๎ออกเป็น

จํานวน 3 กลุํม โดยมีบทบาทหน๎าที่ ดังนี้ 
1) เจ๎าของร๎าน มีหน๎าที่ ดังนี้ 

- ข๎อมูลพื้นฐาน 
- ข๎อมูลการสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ ์
- ข๎อมูลรับเข๎าวัสดุอุปกรณ์ที่สั่งซื้อ 
- ข๎อมูลบํารุงรักษา 
- ข๎อมูลการจองมะมํวง 
- ข๎อมูลการขายมะมํวง 
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- ข๎อมูลการสํงมะมํวง 
- ข๎อมูลคําใช๎จําย 

2) ลูกค๎า โดยมีหน๎าที่ ดังนี้ 
- ข๎อมูลการชําระเงิน 
- รับใบเสร็จ 
- ข๎อมูลลูกค๎า 

3) ซัพพลายเออร์ มีหน๎าที่ ดังนี้ 
- ข๎อมูลซัพพลายเออร์ 
- ข๎อมูลวัสดุอุปกรณ์ 
- ใบเสร็จจากการสั่งซื้อ 
- ใบสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์ 
 

3.6 แผนภาพกระแสข้อมูล (Data Flow Diagram) 
แผนภาพกระแสข๎อมูลเป็นแผนภาพที่ใช๎แสดงถึงการไหลของข๎อมูลในระบบระหวําง

กระบวนการตํางๆจากแผนผังบริบทโดยข๎อมูลในแผนผังกระแสข๎อมูลทําให๎ทราบต๎นทางของข๎อมูล
ทิศทางของข๎อมูลแฟ้มจัดเก็บข๎อมูลและเหตุการณ์ที่เกิดกับข๎อมูลในระหวํางการไหลของข๎อมูล
แผนภาพกระแสข๎อมูลของระบบบริหารจัดการไรํมะมํวง กรณีศึกษาไรํมะมํวงศรีมงคล โดยแบํง
ออกเป็นแผนภาพกระแสข๎อมูล 2 ระดับ คือ แผนภาพกระแสข๎อมูลระดับที่ 1 และแผนภาพกระแส
ข๎อมูลระดับที่ 2 ตามรายละเอียดตํอไปนี้ 

3.6.1 แผนภาพข้อมูลระดับที่ 1 (Data Flow Diagram Level 1) 
แผนภาพข๎อมูลระดับที่ 1 ของระบบบริหารจัดการไรํมะมํวง กรณีศึกษา ไรํมะมํวงศรี

มงคล มีรายละเอียดดังภาพที่ 3.13 

 
ภาพที่ 3.13 แผนภาพกระแสข๎อมูลระดับที่ 1 ของระบบงานใหมํ  
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ภาพที่ 3.13 ( ตํอ ) 
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ภาพที่ 3.13 ( ตํอ ) 
จากภาพที่ 3.13 เป็นแผนภาพกระแสข๎อมูลระดับที่ 1 แสดงองค์ประกอบจากแผนผัง

บริบท โดยสามารถแบํงเป็นกระบวนการหลักของข๎อมูลได๎ 9 กระบวนการดังนี้ 
1. กระบวนการที่ 1.0 จัดการข๎อมูลพ้ืนฐาน รับข๎อมูลพ้ืนฐานจากเจ๎าของไรํ โดยบันทึก

ข๎อมูลลงในแฟ้มข๎อมูลพันธุ์มะมํวง แฟ้มข๎อมูลแปลงมะมํวง แฟ้มข๎อมูลข๎อมูลพนักงาน แฟ้มข๎อมูล
ข๎อมูลลูกค๎า แฟ้มข๎อมูลข๎อมูลวัสดุอุปกรณ์ และแฟ้มข๎อมูลซัพพลายเออร์  

2. กระบวนการที่ 2.0 สั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์ รับข๎อมูลวัสดุอุปกรณ์จากเจ๎าของไรํ โดยดึง
ข๎อมูลวัสดุอุปกรณ์จากแฟ้มวัสดุอุปกรณ์ ข๎อมูลซัพพลายเออร์จากแฟ้มซัพพลายเออร์ จากนั้นบันทึก
ข๎อมูลการสั่งซื้อสินวัสดุอุปกรณ์ในแฟ้มสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์  

3. กระบวนการที่ 3.0 รับวัสดุอุปกรณ์ รับข๎อมูลการสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์จากเจ๎าของไรํ โดย
ดึงข๎อมูลวัสดุอุปกรณ์จากแฟ้มข๎อมูลวัสดุอุปกรณ์ ข๎อมูลการสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์จากแฟ้มการสั่งซื้อวัสดุ
อุปกรณ์ บันทึกข๎อมูลการสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์และปรับปรุงวัสดุอุปกรณ์ลงแฟ้มข๎อมูลวัสดุอุปกรณ์ สํง
ข๎อมูลการรับเข๎าวัสดุอุปกรณ์ให๎กับเจ๎าของไรํ บันทึกข๎อมูลการรับเข๎าวัสดุอุปกรณ์ลงแฟ้มข๎อมูลการ
รับเข๎าวัสดุอุปกรณ์   

4. กระบวนการที่ 4.0 การบํารุงรักษา รับข๎อมูลวัสดุอุปกรณ์ ข๎อมูลแปลงมะมํวงจาก
เจ๎าของไรํ โดยดึงข๎อมูลวัสดุอุปกรณ์จากแฟ้มข๎อมูลวัสดุอุปกรณ์ ดึงข๎อมูลแปลงมะมํวงจากแฟ้มข๎อมูล
แปลงมะมํวงและบันทึกข๎อมูลการบํารุงรักษาลงแฟ้มข๎อมูลการบํารุงรักษา 

5. กระบวนการที่ 5.0 จองมะมํวง รับข๎อมูลลูกค๎าและข๎อมูลการจัดสํงมะมํวงจากเจ๎าของ
ไรํ โดยดึงข๎อมูลลูกค๎าจากแฟ้มข๎อมูลลูกค๎า ดึงข๎อมูลพันธุ์มะมํวงจากแฟ้มข๎อมูลพันธุ์มะมํวง และ
บันทึกข๎อมูลลงแฟ้มข๎อมูลการจองมะมํวง 
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6. กระบวนการที่ 6.0 การขาย รับข๎อมูลการจองมะมํวงจากเจ๎าของไรํ โดยดึงข๎อมูลการ
จองมะมํวงจากแฟ้มข๎อมูลการจองมะมํวง ดึงข๎อมูลพันธุ์มะมํวงจากแฟ้มข๎อมูลพันธุ์มะมํวง ปรับ
สถานะข๎อมูลพันธุ์มะมํวงลงแฟ้มข๎อมูลพันธุ์มะมํวง บันทึกข๎อมูลลงการขายลงแฟ้มข๎อมูลการขาย
มะมํวง แล๎วแสดงข๎อมูลการจองมะมํวง ข๎อมูลการชําระให๎แกํเจ๎าของไรํ และออกใบเสร็จให๎กับลูกค๎า 

7. กระบวนการที่ 7.0 สํงมะมํวง รับข๎อมูลการจองมะมํวง ข๎อมูลการจัดสํงมะมํวงจาก
เจ๎าของไรํ โดยดึงข๎อมูลขายจากแฟ้มข๎อมูลการขายและบันทึกข๎อมูลการจัดสํงมะมํวงลงแฟ้มข๎อมูล
การจัดสํงมะมํวง 

8. กระบวนการที่ 8.0 คําใช๎จําย รับข๎อมูลรายจํายจากเจ๎าของไรํ โดยดึงข๎อมูลจาก
แฟ้มข๎อมูลรายจํายและบันทึกข๎อมูลรายจํายลงแฟ้มข๎อมูลรายจําย 

9. กระบวนการที่ 9.0 ออกรายงาน รับหัวข๎อรายงานจากเจ๎าของไรํ โดยดึงข๎อมูลจาก
ตารางตํางๆตามหัวข๎อ ประมวลผลผลและพิมพ์รายงาน 
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3.6.2 แผนภาพข้อมูลระดับที่ 2 (Data Flow Diagram Level 2) 
จากแผนภาพข๎อมูลระดับที่ 1 ของระบบบริหารจัดการไรํมะมํวง กรณีศึกษาไรํมะมํวงศรี

มงคล สามารถนํามาอธิบายเพ่ิมเติมเป็นแผนภาพกระแสข๎อมูลระดับที่ 2 ได๎ทั้งหมด 9 กระบวนการ
ดังนี้ 

3.6.2.1 แผนภาพกระแสข๎อมูลระดับที่ 2 ของกระบวนการ 1.0 จัดการข๎อมูลพื้นฐาน 

 
 

ภาพที่ 3.14 แผนภาพกระแสข๎อมูลระดับที่ 2 กระบวนการที่ 1.0 ข๎อมูลพ้ืนฐาน ของระบบใหมํ 
จากภาพที่ 3.14 แสดงการไหลของข๎อมูลในกระบวนการ 1.0 ข๎อมูลพ้ืนฐาน 

ประกอบด๎วย 2 กระบวนการ สามารถอธิบายการทํางานของแตํละกระบวนการได๎ ดังนี้ 
1) กระบวนการที่ 1.1 กรอกข๎อมูลพ้ืนฐาน รับข๎อมูลพ้ืนฐานจากเจ๎าของไรํ และสํงข๎อมูล

พ้ืนฐานไปยังกระบวนการที่ 1.2 
2) กระบวนการที่ 1.2 บันทึกข๎อมูลพ้ืนฐาน ระบบจะทําการบันทึกข๎อมูลพ้ืนฐานลงใน

แฟ้มข๎อมูลพันธุ์มะมํวง แฟ้มข๎อมูลแปลงมะมํวง แฟ้มข๎อมูลข๎อมูลพนักงาน แฟ้มข๎อมูลข๎อมูลลูกค๎า 
แฟ้มข๎อมูลข๎อมูลวัสดุอุปกรณ์ และแฟ้มข๎อมูลซัพพลายเออร์  
  



41 
 

3.6.2.2 แผนภาพกระแสข๎อมูลระดับที่ 2 ของกระบวนการ 2.0 จัดการข๎อมูลการสั่งซื้อ
วัสดุอุปกรณ์ 

 
 

ภาพที่ 3.15 แผนภาพกระแสข๎อมูลระดับที่ 2 กระบวนการที่ 2.0 ข๎อมูลการสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์ 
ของระบบใหมํ 

จากภาพที่ 3.15 แสดงการไหลของข๎อมูลในกระบวนการ 2.0 ข๎อมูลการสั่งซื้อวัสดุ
อุปกรณ์ ประกอบด๎วย 3 กระบวนการ สามารถอธิบายการทํางานของแตํละกระบวนการได๎ ดังนี้ 

1) กระบวนการที่ 2.1 เลือกร๎านขายวัสดุอุปกรณ์ รับข๎อมูลวัสดุอุปกรณ์จากเจ๎าของไรํ 
โดยดึงข๎อมูลวัสดุอุปกรณ์จากแฟ้มข๎อมูลวัสดุอุปกรณ์ ข๎อมูลซัพพลายเออร์จากแฟ้มข๎อมูลซัพพลาย
เออร์และสํงข๎อมูลการสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์ ไปยังกระบวนการที่ 2.2 

2) กระบวนการที่ 2.2 คํานวณยอดการสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์ และสํงข๎อมูลยอดการสั่งซื้อ
วัสดุอุปกรณ์ ไปยังกระบวนการที่ 2.3 

3) กระบวนการที่ 2.3 บันทึกข๎อมูลการสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์ บันทึกข๎อมูลการสั่งซื้อวัสดุ
อุปกรณ์ ลงในแฟ้มข๎อมูลการสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์ และสํงใบสั่งซื้อให๎กับเจ๎าของไรํ 
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3.6.2.3 แผนภาพกระแสข๎อมูลระดับที่ 2 ของกระบวนการ 3.0 จัดการข๎อมูลรับเข๎าวัสดุ
อุปกรณ์ท่ีสั่งซื้อ 

 
ภาพที่ 3.16 แผนภาพกระแสข๎อมูลระดับที่ 2 กระบวนการที่ 3.0 ข๎อมูลรับเข๎าวัสดุอุปกรณ์ท่ีสั่งซื้อ 

ระบบใหมํ 
จากภาพที่ 3.16 แสดงการไหลของข๎อมูลในกระบวนการ 3.0 ข๎อมูลรับเข๎าวัสดุอุปกรณ์ที่

สั่งซื้อของ ประกอบด๎วย 4 กระบวนการ สามารถอธิบายการทํางานของแตํละกระบวนการได๎ ดังนี้ 
1) กระบวนการที่ 3.1 ค๎นหาข๎อมูลการสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์ รับข๎อมูลการสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์

จากเจ๎าของไรํ โดยดึงข๎อมูลการสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์จากแฟ้มข๎อมูลการสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์ ดึกข๎อมูลวัสดุ
อุปกรณ์จากแฟ้มข๎อมูลวัสดุอุปกรณ์ และสํงข๎อมูลการสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์ไปยังกระบวนการที่ 3.2 

2) กระบวนการที่ 3.2 กรอกข๎อมูลรับเข๎าวัสดุอุปกรณ์ และสํงข๎อมูลการรับเข๎าวัสดุ
อุปกรณ์ไปยังกระบวนการที่ 3.3 

3) กระบวนการที่ 3.3 ปรับสถานะการรับเข๎าวัสดุอุปกรณ์ และสํงข๎อมูลการรับเข๎าวัสดุ
อุปกรณ์ไปยังกระบวนการที่ 3.4 

4) กระบวนการที่ 3.4 บันทึกข๎อมูลการสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์ บันทึกข๎อมูลการรับเข๎าวัสดุ
อุปกรณ์ ลงในแฟ้มข๎อมูลการรับเข๎าวัสดุอุปกรณ์ และสํงใบเสร็จการสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์ให๎เจ๎าของไรํ 
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3.6.2.4 แผนภาพกระแสข๎อมูลระดับที่ 2 ของกระบวนการ 4.0 จัดการข๎อมูลการ
บํารุงรักษามะมํวง 

 
ภาพที่ 3.17 แผนภาพกระแสข๎อมูลระดับที่ 2 กระบวนการที่ 4.0 ข๎อมูลการบํารุงรักษามะมํวง  

ระบบใหมํ 
จากภาพที่ 3.17 แสดงการไหลของข๎อมูลในกระบวนการ 4.0 ข๎อมูลการบํารุงรักษา

มะมํวง ประกอบด๎วย 4 กระบวนการ สามารถอธิบายการทํางานของแตํละกระบวนการได๎ ดังนี้ 
1) กระบวนการที่ 4.1 เลือกแปลงมะมํวง รับข๎อมูลแปลงมะมํวงจากเจ๎าของไรํ โดยดึง

ข๎อมูลแปลงมะมํวงจากแฟ้มข๎อมูลแปลงมะมํวง และสํงข๎อมูลแปลงมะมํวงไปยังกระบวนการที่ 4.2 
2) กระบวนการที่ 4.2 เลือกวัสดุอุปกรณ์ รับข๎อมูลวัสดุอุปกรณ์จากเจ๎าของไรํ โดยดึง

ข๎อมูลวัสดุอุปกรณ์จากแฟ้มข๎อมูลวัสดุอุปกรณ์ และสํงข๎อมูลวัสดุอุปกรณ์ไปยังกระบวนการที่ 4.3 
3) กระบวนการที่ 4.3 คํานวณยอดวัสดุอุปกรณ์คงเหลือ 
4) กระบวนการที่ 4.4 บันทึกข๎อมูลการบํารุงรักษา บันทึกข๎อมูลการบํารุงรักษา ลงใน

แฟ้มข๎อมูลการบํารุงรักษา ปรับสถานะวัสดุอุปกรณ์ลงในแฟ้มข๎อมูลวัสดุอุปกรณ์ 
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3.6.2.5 แผนภาพกระแสข๎อมูลระดับที่ 2 ของกระบวนการ 5.0 จัดการข๎อมูลการจอง
มะมํวง 

 
 

ภาพที่ 3.18 แผนภาพกระแสข๎อมูลระดับที่ 2 กระบวนการที่ 5.0 ข๎อมูลการจองมะมํวง ระบบใหมํ 
จากภาพที่ 3.18 แสดงการไหลของข๎อมูลในกระบวนการ 5.0 ข๎อมูลการจองมะมํวง 

ประกอบด๎วย 5 กระบวนการ สามารถอธิบายการทํางานของแตํละกระบวนการได๎ ดังนี้ 
1) กระบวนการที่ 5.1 เลือกข๎อมูลลูกค๎า รับข๎อมูลลูกค๎าจากเจ๎าของไรํ โดยดึงข๎อมูลลูกค๎า

จากแฟ้มข๎อมูลลูกค๎า และสํงข๎อมูลการจองมะมํวงไปยังกระบวนการที่ 5.2 
2) กระบวนการที่ 5.2 เลือกพันธุ์มะมํวง รับข๎อมูลพันธุ์มะมํวงจากเจ๎าของไรํ โดยดึงข๎อมูล

พันธุ์มะมํวงจากแฟ้มข๎อมูลพันธุ์มะมํวงและสํงข๎อมูลการจองมะมํวงไปยังกระบวนการที่ 5.3 
3) กระบวนการที่ 5.3 กรอกจํานวนและปริมาณมะมํวง ลงในแฟ้มข๎อมูลพันธุ์มะมํวงและ

สํงข๎อมูลการจองมะมํวงไปยังกระบวนการที่ 5.4 
4) กระบวนการที่ 5.4 กําหนดวันที่รับมะมํวง 

5) กระบวนการที่ 5.5 บันทึกข๎อมูลการจองมะมํวง ลงในแฟ้มข๎อมูลการจอง 
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3.6.2.6 แผนภาพกระแสข๎อมูลระดับที่ 2 ของกระบวนการ 6.0 จัดการข๎อมูลการขาย
มะมํวง 

 
ภาพที่ 3.19 แผนภาพกระแสข๎อมูลระดับที่ 2 กระบวนการที่ 6.0 ข๎อมูลการขายมะมํวงระบบใหมํ 

จากภาพที่ 3.19 แสดงการไหลของข๎อมูลในกระบวนการ 6.0 ข๎อมูลการขายมะมํวง 
ประกอบด๎วย 4 กระบวนการ สามารถอธิบายการทํางานของแตํละกระบวนการได๎ ดังนี้ 

1) กระบวนการที่ 6.1 ค๎นหาข๎อมูลการจองมะมํวง รับข๎อมูลการจองมะมํวงจากเจ๎าของไรํ 
โดยดึงข๎อมูลการจองมะมํวงจากแฟ้มข๎อมูลการจองมะมํวง ข๎อมูลลูกค๎าจากแฟ้มข๎อมูลลูกค๎า โดย
แสดงการจองมะมํวงให๎กับเจ๎าของไรํและสํงข๎อมูลการจองมะมํวงไปยังกระบวนการที่ 6.2 

2) กระบวนการที่ 6.2 กรอกข๎อมูลการขาย โดยดึงข๎อมูลการพันธุ์มะมํวงจากแฟ้มข๎อมูล
การพันธุ์มะมํวง และสํงข๎อมูลการจองมะมํวงไปยังกระบวนการที่ 6.3 

3) กระบวนการที่ 6.3 คํานวณยอดขาย 
4) กระบวนการที่ 6.4 บันทึกยอดขายมะมํวงลงแฟ้มข๎อมูลการขายและปรับสถานะการ

จองมะมํวงลงแฟ้มข๎อมูลการจองมะมํวงแล๎วออกใบเสร็จให๎กับลูกค๎า 
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3.6.2.7 แผนภาพกระแสข๎อมูลระดับที่ 2 ของกระบวนการ 7.0 จัดการข๎อมูลการสํง
มะมํวง 

 
 

ภาพที่ 3.20 แผนภาพกระแสข๎อมูลระดับที่ 2 กระบวนการที่ 7.0 ข๎อมูลการสํงมะมํวง ระบบใหมํ 
จากภาพที่ 3.20 แสดงการไหลของข๎อมูลในกระบวนการ 7.0 ข๎อมูลการสํงมะมํวง 

ประกอบด๎วย 3 กระบวนการ สามารถอธิบายการทํางานของแตํละกระบวนการได๎ ดังนี้ 
1) กระบวนการที่ 7.1 ค๎นหาข๎อมูลการขาย รับข๎อมูลการขายจากเจ๎าของไรํ โดยดึงข๎อมูล

การขาย จากแฟ้มข๎อมูลการขาย และสํงข๎อมูลการจองมะมํวงไปยังกระบวนการที่ 7.2 
2) กระบวนการที่ 7.2 ปรับสถานะการสํง รับข๎อมูลการสํงจากเจ๎าของไรํ  
3) กระบวนการที่ 7.3 บันทึกข๎อมูลการสํงมะมํวง ลงในแฟ้มข๎อมูลการสํงมะมํวง  
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3.6.2.8 แผนภาพกระแสข๎อมูลระดับที่ 2 ของกระบวนการ 8.0 จัดการข๎อมูลคําใช๎จําย 

 
ภาพที่ 3.21 แผนภาพกระแสข๎อมูลระดับที่ 2 กระบวนการที่ 8.0 ข๎อมูลคําใช๎จําย ระบบใหมํ 

จากภาพที่ 3.21 แสดงการไหลของข๎อมูลในกระบวนการ 8.0 ข๎อมูลคําใช๎จําย 
ประกอบด๎วย 2 กระบวนการ สามารถอธิบายการทํางานของแตํละกระบวนการได๎ ดังนี้ 

1) กระบวนการที่ 8.1 กรอกข๎อมูลรายจําย รับข๎อมูลรายจํายจากเจ๎าของไรํ และสํงข๎อมูล
รายจํายไปยังกระบวนการที่ 8.2 

2) กระบวนการที่ 8.2 บันทึกข๎อมูลรายจําย บันทึกข๎อมูลรายจํางลงในแฟ้มข๎อมูลรายจําย 
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3.6.2.9 แผนภาพกระแสข๎อมูลระดับที่ 2 ของกระบวนการ 9.0 จัดการออกรายงาน 

 
ภาพที่ 3.22 แผนภาพกระแสข๎อมูลระดับที่ 2 กระบวนการที่ 9.0 ข๎อมูลออกรายงาน ระบบใหมํ 

จากภาพที่ 3.22 แสดงการไหลของข๎อมูลในกระบวนการ 9.0 ข๎อมูลออกรายงาน 
ประกอบด๎วย 3 กระบวนการ สามารถอธิบายการทํางานของแตํละกระบวนการได๎ ดังนี้ 

1) กระบวนการที่ 9.1 เลือกหัวข๎อการออกรายงาน รับหัวข๎อการออกรายงานจากเจ๎าของ
ไรํ โดยดึงข๎อมูลจากแฟ้มข๎อมูลตามหัวข๎อรายงาน 

2) กระบวนการที่ 9.2 ประมวลผลข๎อมูล ประมวลผลข๎อมูลตามหัวข๎อรายงาน และสํง
ข๎อมูลการออกรายงานไปยังกระบวนการที่ 9.3 

3) กระบวนการที่ 9.3 พิมพ์รายงาน  
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3.7 ค าอธิบายกระบวนการ 
จากแผนภาพกระแสข๎อมูลสามารถอธิบายกระบวนการทํางานของระบบบริหารจัดการไรํ

มะมํวง กรณีศึกษาไรํมะมํวงศรีมงคล ได๎ดังตารางที่ 3.2 ถึง ตารางที่ 3.10  
ตารางที่ 3.2 แสดงรายละเอียดกระบวนการทํางาน 1.0 จัดการข๎อมูลพื้นฐาน 

ชื่อกระบวนการ : จัดการข๎อมูลพื้นฐาน 
หมายเลขกระบวนการ : 1.0 
คําอธิบาย : รับข๎อมูลพันธุ์มะมํวง ข๎อมูลแปลงมะมํวง ข๎อมูลพนักงาน ข๎อมูลลูกค๎า ข๎อมูลวัสดุ
อุปกรณ์ ข๎อมูลซัพพลายเออร์  

ข๎อมูลนําเข๎า (Input Data) ข๎อมูลสํงออก (Output Data) 
ข๎อมูลพันธุ์มะมํวง 
ข๎อมูลแปลงมะมํวง 
ข๎อมูลพนักงาน 
ข๎อมูลลูกค๎า 
ข๎อมูลวัสดุอุปกรณ์ 
ข๎อมูลซัพพลายเออร์ 

ข๎อมูลพันธุ์มะมํวง 
ข๎อมูลแปลงมะมํวง 
ข๎อมูลพนักงาน 
ข๎อมูลลูกค๎า 
ข๎อมูลวัสดุอุปกรณ์ 
ข๎อมูลซัพพลายเออร์ 

กิจกรรมและหน๎าที่ 

1. รับข๎อมูลพันธุ์มะมํวง ข๎อมูลแปลงมะมํวง ข๎อมูลพนักงาน ข๎อมูลลูกค๎า ข๎อมูลวัสดุอุปกรณ์ 
ข๎อมูลซัพพลายเออร์ 

2. บันทึกข๎อมูลพ้ืนฐานลงในแฟ้มข๎อมูล เชํน แฟ้มข๎อมูลพันธุ์มะมํวง แฟ้มข๎อมูลแปลงมะมํวง 
แฟ้มข๎อมูลพนักงาน แฟ้มข๎อมูลลูกค๎า แฟ้มข๎อมูลวัสดุอุปกรณ์ แฟ้มข๎อมูลซัพพลายเออร์ 

ตารางข๎อมูล คําอธิบาย 
D1 แฟ้มข๎อมูลพันธุ์มะมํวง 
D2 แฟ้มข๎อมูลแปลงมะมํวง 
D3 แฟ้มข๎อมูลพนักงาน 
D4 แฟ้มข๎อมูลลูกค๎า 
D5 แฟ้มข๎อมูลวัสดุอุปกรณ์ 
D6 แฟ้มข๎อมูลซัพพลายเออร์ 

เก็บข๎อมูลพันธุ์มะมํวง 
เก็บข๎อมูลแปลงมะมํวง 
เก็บข๎อมูลพนักงาน 
เก็บข๎อมูลลูกค๎า 
เก็บข๎อมูลวัสดุอุปกรณ์ 
เก็บข๎อมูลซัพพลายเออร์ 
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ตารางที่ 3.3 แสดงรายละเอียดกระบวนการทํางาน 2.0 จัดการข๎อมูลการสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์ 

ชื่อกระบวนการ : จัดการข๎อมูลการสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์ 
หมายเลขกระบวนการ : 2.0 
คําอธิบาย : รับข๎อมูลการสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์ 

ข๎อมูลนําเข๎า (Input Data) ข๎อมูลสํงออก (Output Data) 
ข๎อมูลวัสดุอุปกรณ์ ข๎อมูลการสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์ 

กิจกรรมและหน๎าที่ 

1. เลือกข๎อมูลการสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์ 
2. คํานวณยอดการสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์ 
3. บันทึกข๎อมูลการสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์ 

ตารางข๎อมูล คําอธิบาย 
D5 แฟ้มข๎อมูลวัสดุอุปกรณ์ 
D6 แฟ้มข๎อมูลซัพพลายเออร์ 
D7 แฟ้มข๎อมูลการสั่งวัสดุอุปกรณ์ 

เก็บข๎อมูลวัสดุอุปกรณ์ 
เก็บข๎อมูลซัพพลายเออร์ 
เก็บข๎อมูลการสั่งวัสดุอุปกรณ์ 

ตารางที่ 3.4 แสดงรายละเอียดกระบวนการทํางาน 3.0 จัดการข๎อมูลรับเข๎าวัสดุอุปกรณ์ที่สั่งซื้อ 

ชื่อกระบวนการ : จัดการข๎อมูลรับเข๎าวัสดุอุปกรณ์ท่ีสั่งซื้อ 
หมายเลขกระบวนการ : 3.0 
คําอธิบาย : รับเข๎าวัสดุอุปกรณ์ท่ีสั่งซื้อ 
ข๎อมูลนําเข๎า (Input Data) ข๎อมูลสํงออก (Output Data) 

ข๎อมูลการสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์ รับเข๎าวัสดุอุปกรณ์ท่ีสั่งซื้อ 
กิจกรรมและหน๎าที่ 

1. ค๎นหาข๎อมูลการสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ ์ 
2. กรอกข๎อมูลรับเข๎าวัสดุอุปกรณ์ 
3. ปรับสถานการณ์สั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์ 
4. บันทึกข๎อมูลการสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์ 

ตารางข๎อมูล คําอธิบาย 

D5 แฟ้มข๎อมูลวัสดุอุปกรณ์ 
D7 แฟ้มข๎อมูลการสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์ 
D8 แฟ้มข๎อมูลการรับเข๎าวัสดุอุปกรณ์ 

เก็บข๎อมูลวัสดุอุปกรณ์ 
เก็บข๎อมูลการสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์ 
เก็บข๎อมูลการรับเข๎าวัสดุอุปกรณ์ 
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ตารางที่ 3.5 แสดงรายละเอียดกระบวนการทํางาน 4.0 จัดการข๎อมูลการบํารุงรักษา 

ชื่อกระบวนการ : จัดการข๎อมูลบํารุงรักษา 
หมายเลขกระบวนการ : 4.0 
คําอธิบาย : รับข๎อมูลการบํารุงรักษา 

ข๎อมูลนําเข๎า (Input Data) ข๎อมูลสํงออก (Output Data) 
ข๎อมูลแปลงมะมํวง ข๎อมูลการบํารุงรักษา 

กิจกรรมและหน๎าที่ 
1. เลือกแปลงมะมํวง 
2. เลือกวัสดุอุปกรณ์ 
3. คํานวณยอดวัสดุอุปกรณ์คงเหลือ 
4. บันทึกข๎อมูลการบํารุงรักษา 

ตารางข๎อมูล คําอธิบาย 

D2 แฟ้มข๎อมูลแปลงมะมํวง 
D5 แฟ้มข๎อมูลวัสดุอุปกรณ์ 
D9 แฟ้มข๎อมูลการบํารุงรักษา 

เก็บข๎อมูลแปลงมะมํวง 
เก็บข๎อมูลวัสดุอุปกรณ์ 
เก็บข๎อมูลการบํารุงรักษา 

 
ตารางที่ 3.6 แสดงรายละเอียดกระบวนการทํางาน 5.0 จัดการข๎อมูลการจองมะมํวง 

ชื่อกระบวนการ : จัดการข๎อมูลการจองมะมํวง 
หมายเลขกระบวนการ : 5.0 
คําอธิบาย : รับข๎อมูลการจองมะมํวง 
ข๎อมูลนําเข๎า (Input Data) ข๎อมูลสํงออก (Output Data) 

ข๎อมูลลูกค๎า ข๎อมูลการจองมะมํวง 

กิจกรรมและหน๎าที่ 
1. เลือกข๎อมูลลูกค๎า 
2. กรอกข๎อมูลวันที่จัดสํงมะมํวง 
3. บันทึกข๎อมูลการจองมะมํวง 

ตารางข๎อมูล คําอธิบาย 
D4 แฟ้มข๎อมูลลูกค๎า 
D10 แฟ้มข๎อมูลการจอง 

เก็บข๎อมูลลูกค๎า 
เก็บข๎อมูลการจองมะมํวง 
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ตารางที่ 3.7 แสดงรายละเอียดกระบวนการทํางาน 6.0 จัดการข๎อมูลการขายมะมํวง 

ชื่อกระบวนการ : จัดการข๎อมูลการขายมะมํวง 
หมายเลขกระบวนการ : 6.0 
คําอธิบาย : รับข๎อมูลการขายมะมํวง 

ข๎อมูลนําเข๎า (Input Data) ข๎อมูลสํงออก (Output Data) 
ข๎อมูลการจองมะมํวง ข๎อมูลการขายมะมํวง 

ข๎อมูลการจองมะมํวง 
กิจกรรมและหน๎าที่ 

1. ค๎นหาข๎อมูลการจองมะมํวง 
2. กรอกข๎อมูลการขาย 
3. คํานวณยอดขายมะมํวง 
4. บันทึกการขาย 

ตารางข๎อมูล คําอธิบาย 

D4 แฟ้มข๎อมูลลูกค๎า 
D10 แฟ้มข๎อมูลการจองมะมํวง 
D11 แฟ้มข๎อมูลการขายมะมํวง 

เก็บข๎อมูลลูกค๎า 
เก็บข๎อมูลการจองมะมํวง 
เก็บข๎อมูลการขายมะมํวง 

 
ตารางที่ 3.8 แสดงรายละเอียดกระบวนการทํางาน 7.0 จัดการข๎อมูลการสํงมะมํวง 
ชื่อกระบวนการ : จัดการข๎อมูลข๎อมูลการสํงมะมํวง 
หมายเลขกระบวนการ : 7.0 
คําอธิบาย : รับข๎อมูลการสํงมะมํวง 

ข๎อมูลนําเข๎า (Input Data) ข๎อมูลสํงออก (Output Data) 

ข๎อมูลการขาย ข๎อมูลการสํงมะมํวง 

กิจกรรมและหน๎าที่ 

1. ค๎นหาข๎อมูลการขาย 
2. บันทึกข๎อมูลการสํงมะมํวง 
3. ปรับสถานการณ์สํง 

ตารางข๎อมูล คําอธิบาย 
D11 แฟ้มข๎อมูลการขาย 
D12 แฟ้มข๎อมูลการสํงมะมํวง 

เก็บข๎อมูลการขาย 
เก็บข๎อมูลการสํงมะมํวง 
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ตารางที่ 3.9 แสดงรายละเอียดกระบวนการทํางาน 8.0 จัดการข๎อมูลคําใช๎จําย 

ชื่อกระบวนการ : จัดการข๎อมูลข๎อมูลคําใช๎จําย 
หมายเลขกระบวนการ : 8.0 
คําอธิบาย : รับข๎อมูลคําใช๎จําย 

ข๎อมูลนําเข๎า (Input Data) ข๎อมูลสํงออก (Output Data) 
ข๎อมูลคําใช๎จําย ข๎อมูลคําใช๎จําย 

กิจกรรมและหน๎าที่ 

1. กรอกข๎อมูลรายจําย 
2. บันทึกข๎อมูลรายจําย 

ตารางข๎อมูล คําอธิบาย 
D13 แฟ้มข๎อมูลรายจําย เก็บข๎อมูลรายจําย 
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ตารางที่ 3.10 แสดงรายละเอียดกระบวนการทํางาน 9.0 ออกรายงาน 

ชื่อกระบวนการ : ออกรายงาน 
หมายเลขกระบวนการ : 9.0 
คําอธิบาย : ออกรายงานข๎อมูลที่ต๎องการ 

ข๎อมูลนําเข๎า (Input Data) ข๎อมูลสํงออก (Output Data) 
ข๎อมูลการออกรายงาน ข๎อมูลการออกรายงาน 

กิจกรรมและหน๎าที่ 

1. รับเข๎าข๎อมูลการออกรายงาน เชํน  ข๎อมูลพันธ์มะมํวง ข๎อมูลแปลงมะมํวง ข๎อมูลพนักงาน 
ข๎อมูลลูกค๎า ข๎อมูลวัสดุอุปกรณ์ ข๎อมูลซัพพลายเออร์ ข๎อมูลการสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์ ข๎อมูล
รับเข๎าวัสดุอุปกรณ์ที่สั่งซื้อ ข๎อมูลบํารุงรักษา ข๎อมูลการจองมะมํวง ข๎อมูลการขายมะมํวง 
ข๎อมูลการสํงมะมํวง ข๎อมูลคําใช๎จําย ข๎อมูลการรับเข๎าวัสดุอุปกรณ์ 

2. ประมวลผลข๎อมูล 
3. พิมพ์รายงาน เชํน  ข๎อมูลพันธ์มะมํวง ข๎อมูลแปลงมะมํวง ข๎อมูลพนักงาน ข๎อมูลลูกค๎า 

ข๎อมูลวัสดุอุปกรณ์ ข๎อมูลซัพพลายเออร์ ข๎อมูลการสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์ ข๎อมูลรับเข๎าวัสดุ
อุปกรณ์ท่ีสั่งซื้อ ข๎อมูลบํารุงรักษา ข๎อมูลการจองมะมํวง ข๎อมูลการขายมะมํวง ข๎อมูลการสํง
มะมํวง ข๎อมูลคําใช๎จําย ข๎อมูลการรับเข๎าวัสดุอุปกรณ์ 

ตารางข๎อมูล คําอธิบาย 

D1 แฟ้มข๎อมูลพันธ์มะมํวง 
D2 แฟ้มข๎อมูลแปลงมะมํวง 
D3 แฟ้มข๎อมูลพนักงาน 
D4 แฟ้มข๎อมูลลูกค๎า 
D5 แฟ้มข๎อมูลวัสดุอุปกรณ์ 
D6 แฟ้มข๎อมูลซัพพลายเออร์ 
D7 แฟ้มข๎อมูลการสั่งวัสดุอุปกรณ์ 
D8 แฟ้มข๎อมูลการรับเข๎าวัสดุอุปกรณ์ 
D9 แฟ้มข๎อมูลการบํารุงรักษา 
D10 แฟ้มข๎อมูลการจองมะมํวง 
D11 แฟ้มข๎อมูลการขายมะมํวง 
D12แฟ้มข๎อมูลการจัดสํงมะมํวง  
D13 แฟ้มข๎อมูลรายจําย 

เก็บข๎อมูลพันธ์มะมํวง 
เก็บข๎อมูลแปลงมะมํวง 
เก็บข๎อมูลพนักงาน 
เก็บข๎อมูลลูกค๎า 
เก็บข๎อมูลวัสดุอุปกรณ์ 
เก็บข๎อมูลซัพพลายเออร์ 
เก็บข๎อมูลการสั่งวัสดุอุปกรณ์ 
เก็บข๎อมูลการรับเข๎าวัสดุอุปกรณ์ 
เก็บข๎อมูลการบํารุงรักษา 
เก็บข๎อมูลการจองมะมํวง 
เก็บข๎อมูลการจัดสํงมะมํวง 
เก็บข๎อมูลการขายมะมํวง 
เก็บข๎อมูลรายจําย 
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3.8 ผลการออกแบบฐานข้อมูล 

จากแผนผังบริบท แผนภาพกระแสข๎อมูล และคําอธิบายกระบวนการสามารถนํามา
ออกแบบฐานข๎อมูลของระบบบริหารจัดการไรํมะมํวง กรณีศึกษาไรํมะมํวงศรีมงคล ได๎ดังนี้ 

3.8.1 แผนภาพความสัมพันธ์ของข้อมูล (ER Diagram) 

 
ภาพที่ 3. 23แผนภาพความสัมพันธ์ของข๎อมูลของระบบงานใหมํ 

จากภาพที่ 3.23 สามารถอธิบายแผนภาพได๎ ดั้งนี้ 
1) การจองมะมํวง (Reservation_H) 1 ครั้ง สามารถมีรายละเอียดการจองมะมํวง 

(Reservation_D) ได๎หลายรายการ 
2) การจองมะมํวง (Reservation_H) 1 ครั้ง สามารถมีการขาย (Sale_H) ได๎หลาย

รายการ 
3) พันธุ์มะมํวง (Mango) 1 พันธุ์ สามารถมีการจองมะมํวง (Reservation_H) ได๎หลาย

รายการ 
4) พันธุ์มะมํวง (Mango) 1 พันธุ์ สามารถมีรายละเอียดการขาย (Sale_D) ได๎หลาย

รายการ 
5) การขาย (Sale_H) 1 รายการ สามารถมีรายละเอียดการขาย (Sale_D) ได๎หลาย

รายการ 
6) การขาย (Sale_H) 1 รายการ สามารถมีรายละเอียดการขาย (Sale_D) ได๎หลาย

รายการ 
7) การขาย (Sale_H) 1 รายการ สามารถมีการจัดสํง (Deliver) ได๎หลายรายการ 
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8) พนักงาน (Employee) 1 คน สามารถเพ่ิมข๎อมูลรายจําย (Expenses) ได๎หลาย
รายการ 

9) พนักงาน (Employee) 1 คน สามารถสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์ (Order_H) ได๎หลาย
รายการ 

10) พนักงาน (Employee) 1 คน สามารถมีการขาย (Sale_H) ได๎หลายรายการ 
11) ลูกค๎า (Customer) 1 คน สามารถมีซื้อมะมํวง (Sale_H) ได๎หลายรายการ 
12)  ลูกค๎า (Customer) 1 คน สามารถมีการจองมะมํวง (Reservation_H) ได๎หลาย

รายการ 
13) การสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์ (Order_H) 1 ครั้ง สามารถมีรายละเอียดการสั่งซื้อวัสดุ

อุปกรณ์ (Order_D) ได๎หลายรายการ 
14) วัสดุอุปกรณ์ (Material) 1 อัน สามารถมีรายละเอียดการบํารุงรักษา (Mainten_D) 

ได๎หลายรายการ 
15) วัสดุอุปกรณ์ (Material) 1 อัน สามารถมีรายละเอียดการสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์ 

(Order_D) ได๎หลายครั้ง 
16) การบํารุงรักษา (Mainten_H) 1 ครั้ง สามารถมีรายละเอียดการบํารุงรักษา 

(Mainten_D) ได๎หลายรายการ 
17) แปลงมะมํวง (Garden) 1 แปลง สามารถมีการบํารุงรักษา (Mainten_H) ได๎หลาย

ครั้ง 
18) ซัพพลายเออร์ (Supplier) 1 คน สามารถรับออเดอร์การสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์ 

(Order_H) ได๎หลายรายการ 
 

3.8.2 พจนานุกรมข้อมูล 
จากการอธิบายความสัมพันธ์ของข๎อมูลด๎วยแผนภาพความสัมพันธ์ของข๎อมูล เมื่อนํามา

ออกแบบพจนานุกรมข๎อมูลจากระบบบริหารจัดการฐานข๎อมูล Microsoft Access 2013 สามารถ
แสดงรายชื่อตารางข๎อมูลทั้งหมด และรายละเอียดโครงสร๎างข๎อมูลของแตํละตารางข๎อมูลของระบบ
บริหารจัดการไรํมะมํวง กรณีศึกษาไรํมะมํวงศรีมงคล ดังตารางที่ 3.11 ถึงตารางที่ 3.27 
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ตารางที่ 3.11 แสดงรายชื่อตารางทั้งหมดในฐานข๎อมูล 

ตารางที่ ชื่อตาราง รายละเอียดการเก็บข๎อมูล ประเภทตารางข๎อมูล 

1 Mango ตารางข๎อมูลพันธ์มะมํวง Master file 
2 Garden ตารางข๎อมูลแปลงมะมํวง Master file 

3 Employee ตารางข๎อมูลพนักงาน Master file 

4 Customer ตารางข๎อมูลลูกค๎า Master file 
5 Material ตารางข๎อมูลวัสดุอุปกรณ์ Master file 

6 Supplier ตารางข๎อมูลซัพพลายเออร์ Master file 

7 Order_H ตารางข๎อมูลการสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์ Transaction file 
8 Order_D ตารางรายละเอียดการสั่งซื้อวัสดุ

อุปกรณ์ 
Transaction file 

9 Mainten_H ตารางข๎อมูลการบํารุงรักษา Transaction file 

10 Mainten_D ตารางรายละเอียดการบํารุงรักษา Transaction file 

11 Reservation_H ตารางข๎อมูลการจองมะมํวง Transaction file 
12 Reservation_D ตารางรายละเอียดการจองมะมํวง Transaction file 

13 Sale_H ตารางข๎อมูลการขาย Transaction file 
14 Sale_D ตารางรายละเอียดการขาย Transaction file 

15 Deliver ตารางข๎อมูลการจัดสํงมะมํวง Transaction file 

16 Expenses ตารางข๎อมูลรายจําย Transaction file 
 
ตารางที่ 3.12 Mango (ตารางข๎อมูลพันธ์มะมํวง) 
เขตข๎อมูล  คําอธิบาย  ชนิดข๎อมูล  คีย์  ตารางอ๎างอิง 

Mango_ID รหัสพันธ์มะมํวง Text(10) PK  Mango 

Mango_Name ชื่อพันธ์มะมํวง Text(30) -  - 
 
ตารางที่ 3.13 ตาราง Garden (ตารางข๎อมูลแปลงมะมํวง) 
เขตข๎อมูล  คําอธิบาย  ชนิดข๎อมูล  คีย์  ตารางอ๎างอิง 

Garden_ID รหัสแปลงมะมํวง Text (10)  PK  Garden 

Garden_Name ชื่อแปลงมะมํวง Text (30)  -  - 
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ตารางที่ 3.14 ตาราง Employee (ตารางข๎อมูลพนักงาน) 

เขตข๎อมูล  คําอธิบาย  ชนิดข๎อมูล  คีย์  ตารางอ๎างอิง 

Employee_ID รหัสพนักงาน Text (10)  PK  Employee 
Employee_Name ชื่อพนักงาน Text (100)  -  - 

Employee_Address ที่อยูํพนักงาน Text (255)  -  - 

Employee_Tel เบอร์โทรศัพท ์ Text (10) -  -  
 
ตารางที่ 3.15 ตาราง Customer (ตารางข๎อมูลลูกค๎า) 
เขตข๎อมูล  คําอธิบาย  ชนิดข๎อมูล  คีย์  ตารางอ๎างอิง 

Customer_ID รหัสลูกค๎า Text (10)  PK  Customer 

Customer_Name ชื่อลูกค๎า Text (100)  -  - 
Customer_Address ที่อยูํลูกค๎า Text (255)  -  - 

Customer_Tel เบอร์โทรศัพท ์ Text (10) -  -  

 
ตารางที่ 3.16 ตาราง Material (ตารางข๎อมูลวัสดุอุปกรณ์) 

เขตข๎อมูล  คําอธิบาย  ชนิดข๎อมูล  คีย์  ตารางอ๎างอิง 
Material_ID รหัสวัสดุอุปกรณ์ Text(10) PK Material 

Material_Name ชื่อวัสดุอุปกรณ์ Text(30) - - 

Material_Type ประเภทวัสดุอุปกรณ์ Text(30) - - 
Material_Remain จํานวนคงเหลือ Number - -  

Material_CostPrice ราคาต๎นทุนสินค๎าตํอหนํวย Currency - - 
Material_Detail รายละเอียด Text(255) - - 

 
ตารางที่ 3.17 ตาราง Supplier (ตารางข๎อมูลซัพพลายเออร์) 
เขตข๎อมูล  คําอธิบาย  ชนิดข๎อมูล  คีย์  ตารางอ๎างอิง 

Supplier_ID รหัสผู๎ขายสินค๎า Text(10) PK  Supplier 
Supplier_Name ชื่อผู๎ขายสินค๎า Text(30) -  - 

Supplier_Address ที่อยูํผู๎ขายสินค๎า Text(255) -  - 

Supplier_Tel เบอร์โทรศัพท ์ Text(10) -  -  
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ตารางที่ 3.18 ตาราง Order_H (ตารางข๎อมูลการสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์) 

เขตข๎อมูล  คําอธิบาย  ชนิดข๎อมูล  คีย์  ตารางอ๎างอิง 

Order_H_ID รหัสสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ ์ Text(10) PK  Order 
Order_H_Date วันที่สั่งซื้อ Date/Time - - 

Order_H_Date1 วันที่รับเข๎า Date/Time - - 

Order_H_QTY จํานวนสั่งซื้อ Number - - 
Order_H_Sum ยอดรวมการสั่งซื้อ Currency - - 

Order_H_Status สถานะการสั่งซื้อ Text(20) - - 

Supplier_ID รหัสซัพพลายเออร์ Text(10) FK Supplier 
 
ตารางที่ 3.19 ตารางOrder_D (ตารางรายละเอียดการสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์) 
เขตข๎อมูล  คําอธิบาย  ชนิดข๎อมูล  คีย์  ตารางอ๎างอิง 

Order_D_ID รหัสรายละเ อียดสั่ งซื้ อวัสดุ
อุปกรณ ์

Text(10) PK  Order 

Order_D_QTY จํานวนวัสดุอุปกรณ์ที่สั่งซื้อ Number - - 

Order_D_Receive จํานวนวัสดุอุปกรณ์ที่รับเข๎า Number - - 
Order_D_CostPrice ราคาตํอหนํวย Currency - - 

Material_ID รหัสวัสดุอุปกรณ์ Text(10) FK Material 

Order_H_ID รหัสสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ ์ Text(10) FK  Order 
 
ตารางที่ 3.20 ตาราง Maintain_H (ตารางข๎อมูลการบํารุงรักษา) 
เขตข๎อมูล  คําอธิบาย  ชนิดข๎อมูล  คีย์  ตารางอ๎างอิง 

Maintain_H_ID รหัสการบํารุงรักษา Text (10)  PK  Maintenance 

Maintain_H_Name ชื่อการบํารุงรักษา Text (30)  -  - 
Maintain_H_Start วันที่เริ่มบํารุงรักษา Date/Time - - 

Maintain_H_Success วันที่เสร็จสิ้นการบํารุงรักษา Date/Time - - 
Maintain_H_Time ระยะเวลาในการบํารุงรักษา Number - - 

Maintain_H_Sum ราคารวมการบํารุงรักษา Currency - - 

Garden_ID รหัสแปลงมะมํวง Text (10)  FK Garden 
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ตารางที่ 3.21ตาราง Maintain_D (ตารางรายละเอียดการบํารุงรักษา) 

เขตข๎อมูล  คําอธิบาย  ชนิดข๎อมูล  คีย์  ตารางอ๎างอิง 

Maintain_D_ID ร หั ส ร า ย ล ะ เ อี ย ด ก า ร
บํารุงรักษา 

Text (10)  PK  Maintenance 

Maintain_D_Date วันที่ Date/Time - - 
Maintain_D_QTY จํานวน Number - - - - 

Maintain_D_Sum ราคา Currency - - 

Note หมายเหตุ Text (255)  -  - 
Maintain_H_ID รหัสการบํารุงรักษา Text (10)  FK Maintenance 

Material_ID รหัสวัสดุอุปกรณ์ Text (10) FK Material 

 
ตารางที่ 3.22 ตาราง Reservation_H (ตารางข๎อมูลการสั่งจองมะมํวง) 

เขตข๎อมูล  คําอธิบาย  ชนิดข๎อมูล  คีย์  ตารางอ๎างอิง 
Reservation_H_ID รหัสการสั่งจองมะมํวง Text (10)  PK  Reservation 

Reservation_H_Date วันที่จองมะมํวง Date/Time - - 

Reservation_H_Date1 วันรับมะมํวง Date/Time  - - 
Reservation_H_Sum ยอดเงินรวมในการจอง Currency - - 

Customer_ID รหัสลูกค๎า Text (10) FK Customer 

 
ตารางที่ 3.23 ตาราง Reservation_D (ตารางรายละเอียดการสั่งจองมะมํวง) 

เขตข๎อมูล  คําอธิบาย  ชนิดข๎อมูล  คีย์  ตารางอ๎างอิง 
Reservation_D_ID รหัสรายละเอียดการสั่ง

จองมะมํวง 

Text (10)  PK  Reservation_D 

Reservation_D_QTY จํานวนสั่งจองมะมํวง Number - - 

Reservation_D_CostPrice ราคาขายตํอหนํวย Currency - - 

Reservation_D_Sum ราคารวม Currency - - 
Reservation_H_ID รหัสการสั่งจองมะมํวง Text (10)  FK  Reservation 

Mango_ID รหัสพันธุ์มะมํวง Text (10) FK Mango 
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ตารางที่ 3.24 ตาราง Sale_H (ตารางข๎อมูลการขาย) 

เขตข๎อมูล  คําอธิบาย  ชนิดข๎อมูล  คีย ์ ตารางอ๎างอิง 

Sale_H_ID รหัสการขาย Text(10) PK Sale_H 

Sale_H_Date วันที่ขายมะมํวง Date/Time - - 

Sale_H_Sum ยอดเงินรวมในการขาย Currency - - 

Customer_ID รหัสลูกค๎า Text(10) FK Customer 
Employee_ID รหัสพนักงาน Text(10) FK Employee 

Reservation_H_ID รหัสการจองมะมํวง Text (10)  FK Reservation 
 
ตารางที่ 3.25 ตาราง Sale_D (ตารางรายละเอียดการขาย) 

เขตข๎อมูล  คําอธิบาย  ชนิดข๎อมูล  คีย ์ ตารางอ๎างอิง 
Sale_D_ID รหัสรายละเอียดการขาย Text(10) PK Sale_D 

Sale_D_QTY จํานวนมะมํวง Number - - 
Sale_D_Price ราคาขาย Currency - - 

Mango_ID รหัสพันธุ์มะมํวง Text(10) FK Mango 

Sale_H_ID รหัสการขาย Text(10) FK Sale_H 
 
ตารางที่ 3.26 ตาราง Deliver (ตารางข๎อมูลการจัดสํงมะมํวง) 
เขตข๎อมูล  คําอธิบาย  ชนิดข๎อมูล  คีย์  ตารางอ๎างอิง 

Deliver_ID รหัสการจัดสํงมะมํวง Text (10)  PK  Deliver 

Deliver_QTY จํานวน Number -  -  
Deliver_Status สถานะการสํง Text(20) - - 

Deliver_Sum คําจัดสํง Currency - - 
Deliver_place สถานที่จัดสํง Text(100) - - 

Deliver_Date วันที่จัดสํง Date/Time - - 

Sale_H_ID รหัสการขาย Text (10) FK Sale_H 
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ตารางที่ 3.27 ตาราง Expenses (ตารางข๎อมูลรายจําย) 

เขตข๎อมูล  คําอธิบาย  ชนิดข๎อมูล  คีย์  ตารางอ๎างอิง 

Expenses_ID รหัสรายจําย Text(10) PK  Expenses 
Expenses_Date วันที่จําย Date/Time -  - 

Expenses_Name ชื่อรายจําย Text(30) -  - 

Expenses_Amount จํานวนเงิน Currency -  -  
Natn หมายเหตุ Text(255) - - 

Employee_ID รหัสพนักงาน Text(10) FK Employee 

 
 

3.9 การออกแบบส่วนน าเข้าข้อมูล 
การออกแบบสํวนนําเข๎าข๎อมูลระบบบริหารจัดการไรํมะมํวง กรณีศึกษาไรํมะมํวงศรีมงคล 

เป็นการออกแบบจอภาพ โดยมีแนวทางการออกแบบที่เน๎นความสะดวกในการใช๎งาน ไมํซับซ๎อนและ
สามารถสื่อเข๎าใจได๎งําย รวมทั้งรายละเอียดตํางๆ ที่แสดงออกมามีความถูกต๎องสมบูรณ์ โดยออกแบบ
หน๎าจอการทํางานออกเป็นสํวนๆ ดังภาพที่ 3.24 
 

 
ภาพที่ 3.24 แสดงโครงสร๎างหน๎าจอระบบใหมํ 
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3.9.1 หน้าแรก 

 
ภาพที่ 3.25 หน๎าแรกของระบบงานใหมํ 

จากภาพที่ 3.25 ได๎แบํงจอภาพหน๎าแรกออกเป็น 2 สํวน ซึ่งสามารถอธิบายการทํางานใน
แตํละสํวนได๎ดังนี้ 

สํวนที่ 1 เป็นปุ่มเข๎าสูํแตํละหน๎าข๎อมูล       
สํวนที่ 2 เป็นสํวนแสดงชื่อของแตํละหน๎า 
 

3.9.2 หน้าข้อมูลพื้นฐาน 

 
ภาพที่ 3.26 หน๎าข๎อมูลพ้ืนฐานของระบบงานใหมํ 

จากภาพที่ 3.26 ได๎แบํงจอภาพหน๎าแรกออกเป็น 1 สํวน ซึ่งสามารถอธิบายการทํางานใน
แตํละสํวนได๎ดังนี้ 

สํวนที่ 1  เป็นปุ่มเข๎าสูํหน๎าข๎อมูลแตํงๆ 
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3.9.3 หน้าข้อมูลพันธุ์มะม่วง 

 
ภาพที่ 3.27 หน๎าข๎อมูลพันธุ์มะมํวงของระบบงานใหมํ 

จากภาพที่ 3.27 ได๎แบํงจอภาพหน๎าแรกออกเป็น 3 สํวน ซึ่งสามารถอธิบายการทํางานใน
แตํละสํวนได๎ดังนี้ 

สํวนที่ 1 เป็นสํวนค๎นหาข๎อมูลของพันธุ์มะมํวง 
สํวนที่ 2 เป็นสํวนกรอกข๎อมูล 
สํวนที่ 3 เป็นสํวนเมนูตํางๆ ของระบบงาน 

 
3.9.4 หน้าข้อมูลแปลงมะม่วง 

 
ภาพที่ 3.28 หน๎าข๎อมูลแปลงมะมํวงของระบบงานใหมํ 

จากภาพที่ 3.28 ได๎แบํงจอภาพหน๎าแรกออกเป็น 3 สํวน ซึ่งสามารถอธิบายการทํางานใน
แตํละสํวนได๎ดังนี้ 

สํวนที่ 1 เป็นสํวนค๎นหาข๎อมูลของแปลงมะมํวง 
สํวนที่ 2 เป็นสํวนกรอกข๎อมูล 
สํวนที่ 3 เป็นสํวนเมนูตํางๆ ของระบบงาน 
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3.9.5 หน้าข้อมูลพนักงาน 

 
ภาพที่ 3.29 หน๎าข๎อมูลพนักงานของระบบงานใหมํ 

จากภาพที่ 3.29 ได๎แบํงจอภาพหน๎าแรกออกเป็น 3 สํวน ซึ่งสามารถอธิบายการทํางานใน
แตํละสํวนได๎ดังนี้ 

สํวนที่ 1 เป็นสํวนค๎นหาข๎อมูลของพนักงาน 
สํวนที่ 2 เป็นสํวนกรอกข๎อมูล 
สํวนที่ 3 เป็นสํวนเมนูตํางๆ ของระบบงาน 
 

3.9.6 หน้าข้อมูลลูกค้า 

 
ภาพที่ 3.30 หน๎าข๎อมูลลูกค๎าของระบบงานใหมํ 

จากภาพที่ 3.30 ได๎แบํงจอภาพหน๎าแรกออกเป็น 3 สํวน ซึ่งสามารถอธิบายการทํางานใน
แตํละสํวนได๎ดังนี้ 

สํวนที่ 1 เป็นสํวนค๎นหาข๎อมูลของลูกค๎า 
สํวนที่ 2 เป็นสํวนกรอกข๎อมูล 
สํวนที่ 3 เป็นสํวนเมนูตํางๆ ของระบบงาน 
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3.9.7 หน้าข้อมูลวัสดุอุปกรณ์ 

 
ภาพที่ 3.31 หน๎าข๎อมูลวัสดุอุปกรณ์ของระบบงานใหมํ 

จากภาพที่ 3.31 ได๎แบํงจอภาพหน๎าแรกออกเป็น 3 สํวน ซึ่งสามารถอธิบายการทํางานใน
แตํละสํวนได๎ดังนี้ 

สํวนที่ 1 เป็นสํวนค๎นหาข๎อมูลของวัสดุอุปกรณ์ 
สํวนที่ 2 เป็นสํวนกรอกข๎อมูล 
สํวนที่ 3 เป็นสํวนเมนูตํางๆ ของระบบงาน 
 

3.9.8 หน้าข้อมูลซัพพลายเออร์ 

 
ภาพที่ 3.32 หน๎าข๎อมูลซัพพลายเออร์ของระบบงานใหมํ 

จากภาพที่ 3.32 ได๎แบํงจอภาพหน๎าแรกออกเป็น 3 สํวน ซึ่งสามารถอธิบายการทํางานใน
แตํละสํวนได๎ดังนี้ 

สํวนที่ 1 เป็นสํวนค๎นหาข๎อมูลของซัพพลายเออร์ 
สํวนที่ 2 เป็นสํวนกรอกข๎อมูล 
สํวนที่ 3 เป็นสํวนเมนูตํางๆ ของระบบงาน 
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3.9.9 หน้าข้อมูลการสั่งซ้ือวัสดุอุปกรณ์ 

 
ภาพที่ 3.33 หน๎าข๎อมูลการสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์ของระบบงานใหมํ 

จากภาพที่ 3.33 ได๎แบํงจอภาพหน๎าแรกออกเป็น 4 สํวน ซึ่งสามารถอธิบายการทํางานใน
แตํละสํวนได๎ดังนี้ 

สํวนที่ 1 เป็นสํวนค๎นหาข๎อมูลของการสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์ 
สํวนที่ 2 เป็นสํวนกรอกข๎อมูล 
สํวนที่ 3 เป็นสํวนเมนูตํางๆ ของระบบงาน 
สํวนที่ 4 เป็นสํวนแสดงรายละเอียดของการสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์ 
สํวนที่ 5 เป็นวันที่ปัจจุบัน 
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3.9.10 หน้าข้อมูลบ ารุงรักษา  

 
ภาพที่ 3.34 หน๎าข๎อมูลบํารุงรักษาของระบบงานใหมํ 

จากภาพที่ 3.34 ได๎แบํงจอภาพหน๎าแรกออกเป็น 4 สํวน ซึ่งสามารถอธิบายการทํางานใน
แตํละสํวนได๎ดังนี้ 

สํวนที่ 1 เป็นสํวนของวันที่ปัจจุบัน 
สํวนที่ 2 เป็นสํวนกรอกข๎อมูล 
สํวนที่ 3 เป็นสํวนเมนูตํางๆ ของระบบงาน 
สํวนที่ 4 เป็นสํวนแสดงรายละเอียดของการบํารุงรักษา 
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3.9.11 หน้าข้อมูลการจองมะม่วง 

 
ภาพที่ 3.35 หน๎าข๎อมูลการจองมะมํวงของระบบงานใหมํ 

จากภาพที่ 3.35 ได๎แบํงจอภาพหน๎าแรกออกเป็น 5 สํวน ซึ่งสามารถอธิบายการทํางานใน
แตํละสํวนได๎ดังนี้ 

สํวนที่ 1 เป็นสํวนของวันที่ปัจจุบัน 
สํวนที่ 2 เป็นสํวนกรอกข๎อมูล 
สํวนที่ 3 เป็นสํวนเมนูตํางๆ ของระบบงาน 
สํวนที่ 4 เป็นสํวนแสดงรายละเอียดของการจองมะมํวง 
สํวนที่ 5 เป็นสํวนแสดงราคารวมทั้งหมด 
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3.9.12 หน้าข้อมูลการขายมะม่วง 

 
ภาพที่ 3.36 หน๎าข๎อมูลการขายมะมํวงของระบบงานใหมํ 

จากภาพที่ 3.36 ได๎แบํงจอภาพหน๎าแรกออกเป็น 6 สํวน ซึ่งสามารถอธิบายการทํางานใน
แตํละสํวนได๎ดังนี้ 

สํวนที่ 1 เป็นสํวนของวันที่ปัจจุบัน 
สํวนที่ 2 เป็นสํวนค๎นหาข๎อมูลของรหัสการจองมะมํวง 
สํวนที่ 3 เป็นสํวนกรอกข๎อมูล 
สํวนที่ 4 เป็นสํวนแสดงรายละเอียดของการจองมะมํวง 
สํวนที่ 5 เป็นสํวนแสดงราคาขายทั้งหมด 
สํวนที่ 6 เป็นสํวนเมนูตํางๆ ของระบบงาน 
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3.9.13 หน้าข้อมูลการส่งมะม่วง 

 
ภาพที่ 3.37 หน๎าข๎อมูลการสํงมะมํวงของระบบงานใหมํ 

จากภาพที่ 3.37 ได๎แบํงจอภาพหน๎าแรกออกเป็น 4 สํวน ซึ่งสามารถอธิบายการทํางานใน
แตํละสํวนได๎ดังนี้ 

สํวนที่ 1 เป็นสํวนของวันที่ 
สํวนที่ 2 เป็นสํวนค๎นหาข๎อมูลของรหัสการขาย 
สํวนที่ 3 เป็นสํวนกรอกข๎อมูล 
สํวนที่ 4 เป็นสํวนแสดงรายละเอียดของการจัดสํง 
สํวนที่ 5 เป็นสํวนเมนูตํางๆ ของระบบงาน 
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3.9.14 หน้าข้อมูลค่าใช้จ่าย 

 
ภาพที่ 3.38 หน๎าข๎อมูลคําใช๎จํายของระบบงานใหมํ 

จากภาพที่ 3.38 ได๎แบํงจอภาพหน๎าแรกออกเป็น 2 สํวน ซึ่งสามารถอธิบายการทํางานใน
แตํละสํวนได๎ดังนี้ 

สํวนที่ 1 เป็นสํวนกรอกข๎อมูล  
สํวนที่ 2 เป็นสํวนแสดงรายละเอียดของรายจําย 
สํวนที่ 3 เป็นสํวนเมนูตํางๆ ของระบบงาน 
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3.9.15 หน้าออกรายงาน 

 
ภาพที่ 3.39 หน๎าออกรายงานของระบบงานใหมํ 

จากภาพที่ 3.39 ได๎แบํงจอภาพหน๎าแรกออกเป็น 4 สํวน ซึ่งสามารถอธิบายการทํางานใน
แตํละสํวนได๎ดังนี้ 

สํวนที่ 1 เป็นของวันที่ปัจจุบัน 
สํวนที่ 2 เป็นสํวนกรอกข๎อมูล  
สํวนที่ 3 เป็นสํวนแสดงรายละเอียดของการออกรายงาน 
สํวนที่ 4 เป็นสํวนเมนูตํางๆ ของระบบงาน 
 

3.10 การออกแบบส่วนน าเสนอข้อมูล 
การออกแบบสํวนนําเสนอข๎อมูลของระบบบริหารจัดการไรํมะมํวง เป็นการออกแบบ

หน๎าจอการแสดงผล และรายงานตํางๆ ของระบบ รวมถึงรายงานสรุปสําหรับผู๎บริหาร โดยมีแนว
ทางการออกแบบที่เน๎นความสะดวกในการเข๎าดูข๎อมูล สะดวกในการเลือกใช๎ ไมํซับซ๎อนและสามารถ
สื่อเข๎าใจได๎งําย ประกอบด๎วยหน๎าจอและรายงานทั้งหมด ดังนี้ 

1) ใบสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์ 
2) ใบเสร็จขายสินค๎า 
3) รายงานข๎อมูลใบสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ ์
4) รายงานข๎อมูลใบการขาย 
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3.10.1 ใบสั่งซ้ือวัสดุอุปกรณ์ 
ใบสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์ เป็นใบที่ใช๎แสดงรายละเอียดการสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์ โดยมี

สํวนประกอบหลัก ดังภาพที่ 3.40 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
ภาพที่ 3.40 แสดงรายงานใบสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์ 

รหัสวสัดุ

อุปกรณ ์
   รายการ ประเภท จํานวน      ราคา:หนํวย จํานวนเงิน 

      

             

รวมเป็นเงิน         

 

 

ไร่มะม่วงศรีมงคล 

 ใบสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ ์

      วันที่สั่งซ่ือ : 

เลขที่ใบสั่งซ่ือ : 

รหัสซัพพลายเออร์ :               ชือ่รหสัซัพพลายเออร์ : 

เบอร์โทรศัพท์:  

 

........................................... 

(ชื่อ-สกุล) 

เจ๎าของไรํ 

: 

........................................ 

(ชื่อ-สกุล) 

ตัวแทนจําหนําย 

: 
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3.10.2 ใบเสร็จขายสินค้า 
ใบเสร็จขายสินค๎า เป็นใบที่ใช๎แสดงรายละเอียดการขายมะมํวงในแตํละครั้ง โดยมี

สํวนประกอบหลัก ดังภาพที่ 3.41 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
ภาพที่ 3.41 แสดงรายงานใบเสร็จขายสินค๎า 

  

รหัสพันธุ์มะมํวง    รรายการ       จํานวน ราคา 

      

             

รวมเป็นเงิน         

 

 

 

 

ไร่มะม่วงศรีมงคล 

 ใบเสร็จ 

      วันที่ขาย : 

  เลขที่ใบเสร็จ : 

รหัสลูกค๎า :               ชื่อ-นามสกุล: 

เบอร์โทรศัพท์:  

 

........................................... 

(ชื่อ-สกุล) 

เจ๎าของไรํ 

: 
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3.10.3 รายงานข้อมูลใบสั่งซ้ือวัสดุอุปกรณ์ 
รายงานข๎อมูลใบสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์ เป็นรายงานที่ใช๎สําหรับรายงานข๎อมูลการสั่งซื้อวัสดุ

อุปกรณ์ โดยมีสํวนประกอบหลัก ดังภาพที่ 3.42 

 

ล าดับที ่ วันที ่ รหัสการสั่งซื้อ ชื่อซัพพลายเออร์ จ านวนเงิน 

     

     

     

     

     

     

     

     

 
ภาพที่ 3.42 แสดงรายงานข๎อมูลการสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์ 

  

วันที่ออกรายงาน...................................... 

ไร่มะม่วงศรีมงคล 

การสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์ 

จากวันที่สั่งซื้อ..................................                    ถึงวันท่ี................................. 

รวมเงิน.........................................บาท 
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3.10.4 รายงานข้อมูลใบการขาย 

รายงานข๎อมูลใบการขาย เป็นรายงานที่ใช๎สําหรับรายงานข๎อมูลการขาย โดยมี
สํวนประกอบหลัก ดังภาพที่ 3.43 

 

ล าดับที ่ วันที ่ รหัสลูกค้า ชื่อลูกค้า จ านวนเงิน 

     

     

     

     

     

     

     

     

 
ภาพที่ 3.43 แสดงรายงานข๎อมูลการขาย

วันที่ออกรายงาน...................................... 

ไร่มะม่วงศรีมงคล 

การขาย 

จากวันที่สั่งซื้อ..................................                    ถึงวันท่ี................................. 

รวมเงิน.........................................บาท 
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บทท่ี 4 
ผลการพัฒนาระบบ 

 

จากการดําเนินการวิเคราะห์และออกแบบระบบบริหารจัดการไรํมะมํวง กรณีศึกษาไรํ
มะมํวงศรีมงคล ไดนํามาพัฒนาเป็นระบบที่สมบูรณ์ โดยมีองค์ประกอบของระบบ ดังตํอไปนี้ 

4.1 ฟอร์มเมนู 
4.2 ฟอร์มพันธุ์มะมํวง 
4.3 ฟอร์มแปลงมะมํวง 
4.4 ฟอร์มพนักงาน 
4.5 ฟอร์มลูกค๎า 
4.6 ฟอร์มวัสดุอุปกรณ์ 
4.7 ฟอร์มซัพพลายเออร์ 
4.8 ฟอร์มการสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์ 
4.9 ฟอร์มการบํารุงรักษา 
4.10 ฟอร์มการจองมะมํวง 
4.11 ฟอร์มการขาย 
4.12 ฟอร์มการจัดสํงมะมํวง 
4.13 ฟอร์มคําใช๎จําย 
4.14 ฟอร์มออกรายงาน 
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4.1 ฟอร์มเมนู 

 
ภาพที่ 4.1 ฟอร์มเมนูหลักของระบบบริหารจัดการไรํมะมํวง กรณีศึกษาไรํมะมํวงศรีมงคล 

จากภาพที่ 4.1 แสดงสํวนประกอบของหน๎าจอเมนู ในแตํละสํวนประกอบด๎วยการทํางาน
แบํงเป็น 14 สํวน ซึ่งสามารถอธิบายในการทํางานในแตํละสํวน ดังตํอไปนี้ 

สํวนที่ 1 เมนูข๎อมูลพันธุ์มะมํวง  
สํวนที่ 2 เมนูแปลงมะมํวง 
สํวนที่ 3 เมนูพนักงาน 
สํวนที่ 4 เมนูลูกค๎า 
สํวนที่ 5 เมนูวัสดุอุปกรณ์ 
สํวนที่ 6 เมนูซัพพลายเออร์ 
สํวนที่ 7 เมนูการสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์  
สํวนที่ 8 เมนูการบํารุงรักษา 
สํวนที่ 9 เมนูการจองมะมํวง 
สํวนที่ 10 เมนูการขาย 
สํวนที่ 11 เมนูการจัดสํงมะมํวง 
สํวนที่ 12 เมนูคําใช๎จําย 
สํวนที่ 13 เมนูออกรายงาน 
สํวนที่ 14 เป็นปุ่มสําหรับปิดโปรแกรมการทํางาน 
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4.2 ฟอร์มข้อมูลพันธุ์มะม่วง 

ฟอร์มข๎อมูลพันธุ์มะมํวง คือ ฟอร์มจัดการข๎อมูลพันธุ์มะมํวงจะอยูํในสํวนเมนู จัดการ
ข๎อมูลพ้ืนฐาน เพ่ือทําการเพ่ิมชื่อพันธุ์มะมํวงและข๎อมูลของพันธุ์มะมํวงใหมํ สามารถออกรายงาน
ข๎อมูลพันธุ์มะมํวงได ๎ดังภาพที่ 4.2 

 
ภาพที่ 4.2 ฟอร์มข๎อมูลพันธุ์มะมํวง 

จากภาพที่ 4.2 แสดงสํวนประกอบของหน๎าจอข๎อมูลพันธุ์มะมํวง ในแตํละสํวนประกอบ
ด๎วยการทํางาน แบํงเป็น 6 สํวน ซึ่งสามารถอธิบายในการทํางานในแตํละสํวน ดังตํอไปนี้ 

สํวนที่ 1 เป็นสํวนสําหรับแสดงชื่อของระบบ 
สํวนที่ 2 เป็นสํวนสําหรับปุ่มค๎นหา โดยค๎นหาจากการกรอกชื่อของพันธุ์มะมํวง 
สํวนที่ 3 เป็นสํวนสําหรับกรอกข๎อมูลของพันธุ์มะมํวง เพ่ือเป็นการกําหนดรหัสของพันธุ์

มะมํวง ชื่อของพันธุ์มะมํวง และราคาของพันธุ์มะมํวง 
สํวนที่ 4 เป็นสํวนสําหรับแสดงรายละเอียดข๎อมูลของพันธุ์มะมํวง เชํน รหัสพันธุ์มะมํวง 

ชื่อพันธุ์มะมํวง ราคาของพันธุ์มะมํวงแตํละกิโลกรัม 
สํวนที่ 5 เป็นสํวนสําหรับปุ่มบันทึก ปุ่มลบ ปุ่มแก๎ไข ปุ่มยกเลิก ข๎อมูลของพันธุ์มะมํวงลง

ระบบได๎ 
ปุ่มบันทึกข๎อมูลพันธุ์มะมํวง ลงในฐานข๎อมูลข๎อมูลพันธุ์มะมํวง 

 ปุ่มลบข๎อมูลพันธุ์มะมํวง เมื่อต๎องการลบข๎อมูลพันธุ์มะมํวง 
 ปุ่มแก๎ไขข๎อมูลพันธุ์มะมํวง เมื่อต๎องการแก๎ไขข๎อมูลพันธุ์มะมํวง 
 ปุ่มยกเลิกข๎อมูลพันธุ์มะมํวง เมื่อต๎องการยกเลิกข๎อมูลพันธุ์มะมํวง 

สํวนที่ 6 เป็นสํวนสําหรับปุ่มปิดหน๎าโปรแกรมการทํางาน 
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4.3 ฟอร์มข้อมูลแปลงมะม่วง 

ฟอร์มข๎อมูลแปลงมะมํวง คือ ฟอร์มจัดการข๎อมูลแปลงมะมํวงจะอยูํในสํวนเมนู จัดการ
ข๎อมูลพ้ืนฐาน เพ่ือทําการเพ่ิมชื่อแปลงมะมํวงและข๎อมูลของแปลงมะมํวงใหมํ  สามารถออกรายงาน
ข๎อมูลแปลงมะมํวงได๎ ดังภาพที่ 4.3  

 
 ภาพที่ 4.3 ฟอร์มข๎อมูลแปลงมะมํวง  

 จากภาพที่  4.3 แสดงสํวนประกอบของหน๎าจอข๎อมูลแปลงมะมํวง ในแตํละ
สํวนประกอบด๎วยการทํางาน แบํงเป็น 6 สํวน ซึ่งสามารถอธิบายในการทํางานในแตํละสํวน 
ดังตํอไปนี้ 

สํวนที่ 1 เป็นสํวนสําหรับแสดงชื่อของระบบ 
สํวนที่ 2 เป็นสํวนสําหรับปุ่มค๎นหา โดยค๎นหาจากการกรอกชื่อแปลงมะมํวง 
สํวนที่ 3 เป็นสํวนสําหรับกรอกข๎อมูลของแปลงมะมํวง เพ่ือเป็นการกําหนดรหัสของแปลง

มะมํวง ชื่อของแปลงมะมํวง และขนาดไรํมะมํวง 
สํวนที่ 4 เป็นสํวนสําหรับแสดงรายละเอียดของข๎อมูลแปลงมะมํวง 
สํวนที่ 5 เป็นสํวนสําหรับปุ่มบันทึก ปุ่มลบ ปุ่มแก๎ไข ปุ่มยกเลิก ข๎อมูลของแปลงมะมํวงลง

ระบบได๎ 
  ปุ่มบันทึกข๎อมูลแปลงมะมํวง ลงในฐานข๎อมูลแปลงมะมํวง 
  ปุ่มลบข๎อมูลแปลงมะมํวง เมื่อต๎องการลบข๎อมูลแปลงมะมํวง 
  ปุ่มแก๎ไขข๎อมูลแปลงมะมํวง เมื่อต๎องการแก๎ไขข๎อมูลแปลงมะมํวง 
  ปุ่มยกเลิกข๎อมูลแปลงมะมํวง เมื่อต๎องการยกเลิกข๎อมูลแปลงมะมํวง 

สํวนที่ 6 เป็นสํวนสําหรับปุ่มปิดหน๎าโปรแกรมการทํางาน 
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4.4 ฟอร์มข้อมูลพนักงาน 
ฟอร์มข๎อมูลพนักงาน คือ ฟอร์มจัดการข๎อมูลพนักงานจะอยูํในสํวนเมนู จัดการข๎อมูล

พ้ืนฐาน เพ่ือทําการเพ่ิมชื่อพนักงานและข๎อมูลของพนักงานใหมํ สามารถออกรายงานข๎อมูลพนักงาน
ได๎ ดังภาพที่ 4.4 

 
ภาพที่ 4.4 ฟอร์มข๎อมูลพนักงาน 

จากภาพที่ 4.4 แสดงสํวนประกอบของหน๎าจอข๎อมูลพนักงาน ในแตํละสํวนประกอบด๎วย
การทํางาน แบํงเป็น 6 สํวน ซึ่งสามารถอธิบายในการทํางานในแตํละสํวน ดังตํอไปนี้ 

สํวนที่ 1 เป็นสํวนสําหรับแสดงรายชื่อระบบ 
สํวนที่ 2 เป็นสํวนสําหรับปุ่มค๎นหา โดยค๎นหาจากการกรอกชื่อพนักงาน 
สํวนที่ 3 เป็นสํวนสําหรับกรอกข๎อมูลของพนักงาน เพ่ือเป็นการกําหนดรหัสของพนักงาน 

ชื่อของพนักงาน ที่อยูํพนักงาน และเบอร์โทรศัพท์ 
สํวนที่ 4 เป็นสํวนสําหรับแสดงรายละเอียดของข๎อมูลพนักงาน 
สํวนที่ 5 เป็นสํวนสําหรับปุ่มบันทึก ปุ่มลบ ปุ่มแก๎ไข ปุ่มยกเลิก ข๎อมูลของพนักงานลง

ระบบได๎ 
  ปุ่มบันทึกข๎อมูลพนักงาน ลงในฐานข๎อมูลพนักงาน 
  ปุ่มลบข๎อมูลแปลงพนักงาน เมื่อต๎องการลบข๎อมูลพนักงาน 
  ปุ่มแก๎ไขข๎อมูลแปลงพนักงาน เมื่อต๎องการแก๎ไขข๎อมูลพนักงาน 
  ปุ่มยกเลิกข๎อมูลพนักงาน เมื่อต๎องการยกเลิกข๎อมูลพนักงาน 

สํวนที่ 6 เป็นสํวนสําหรับปุ่มปิดหน๎าโปรแกรมการทํางาน 
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4.5 ฟอร์มข้อมูลลูกค้า 

ฟอร์มข๎อมูลลูกค๎า คือ ฟอร์มจัดการข๎อมูลลูกค๎าจะอยูํในสํวนเมนู จัดการข๎อมูลพ้ืนฐาน 
เพ่ือทําการเพิ่มชื่อลูกค๎าและข๎อมูลของลูกค๎าใหมํ สามารถออกรายงานข๎อมูลลูกค๎าได๎ ดังภาพที่ 4.5 

 
ภาพที่ 4.5 ฟอร์มข๎อมูลลูกค๎า 

จากภาพที่ 4.5 แสดงสํวนประกอบของหน๎าจอข๎อมูลลูกค๎า ในแตํละสํวนประกอบด๎วย
การทํางาน แบํงเป็น 6 สํวน ซึ่งสามารถอธิบายในการทํางานในแตํละสํวน ดังตํอไปนี้ 

สํวนที่ 1 เป็นสํวนสําหรับแสดงชื่อระบบ 
สํวนที่ 2 เป็นสํวนสําหรับปุ่มค๎นหา โดยค๎นหาจากการกรอกชื่อลูกค๎า 
สํวนที่ 3 เป็นสํวนสําหรับกรอกข๎อมูลของลูกค๎า เพ่ือเป็นการกําหนดรหัสของลูกค๎า ชื่อ

ของลูกค๎า ที่อยูํลูกค๎า และเบอร์โทรศัพท์ 
สํวนที่ 4 เป็นสํวนสําหรับแสดงรายละเอียดของข๎อมูลลูกค๎า 
สํวนที่ 5 เป็นสํวนสําหรับปุ่มบันทึก ปุ่มลบ ปุ่มแก๎ไข ปุ่มยกเลิก ข๎อมูลของลูกค๎าลงระบบ

ได ๎
 ปุ่มบันทึกข๎อมูลลูกค๎า ลงในฐานข๎อมูลลูกค๎า 
 ปุ่มลบข๎อมูลลูกค๎า เมื่อต๎องการลบข๎อมูลลูกค๎า 
 ปุ่มแก๎ไขข๎อมูลลูกค๎า เมื่อต๎องการแก๎ไขข๎อมูลลูกค๎า 
 ปุ่มยกเลิกข๎อมูลลูกค๎า เมื่อต๎องการยกเลิกข๎อมูลลูกค๎า 

สํวนที่ 6 เป็นสํวนสําหรับปุ่มปิดหน๎าโปรแกรมการทํางาน 
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4.6 ฟอร์มข้อมูลวัสดุอุปกรณ์ 
ฟอร์มข๎อมูลวัสดุอุปกรณ์ คือ ฟอร์มจัดการข๎อมูลวัสดุอุปกรณ์จะอยูํในสํวนเมนู จัดการ

ข๎อมูลพ้ืนฐาน เพ่ือทําการเพ่ิมชื่อวัสดุอุปกรณ์และข๎อมูลของวัสดุอุปกรณ์ใหมํ  สามารถออกรายงาน
ข๎อมูลวัสดุอุปกรณ์ได๎ ดังภาพที่ 4.6 

 
ภาพที่ 4.6 ฟอร์มข๎อมูลวัสดุอุปกรณ์ 

จากภาพที่ 4.6 แสดงสํวนประกอบของหน๎าจอข๎อมูลวัสดุอุปกรณ์ ในแตํละสํวนประกอบ
ด๎วยการทํางาน แบํงเป็น 6 สํวน ซึ่งสามารถอธิบายในการทํางานในแตํละสํวน ดังตํอไปนี้ 

สํวนที่ 1 เป็นสํวนสําหรับแสดงชื่อระบบ 
สํวนที่ 2 เป็นสํวนสําหรับปุ่มค๎นหา โดยค๎นหาจากการกรอกชื่อวัสดุอุปกรณ์ 
สํวนที่ 3 เป็นสํวนสําหรับกรอกข๎อมูลของวัสดุอุปกรณ์ เพ่ือเป็นการกําหนดรหัสของวัสดุ

อุปกรณ์ ชื่อของวัสดุอุปกรณ์ ประเภทวัสดุอุปกรณ์ หนํวยนับ จํานวนคงเหลือ ราคาต๎นทุนสินค๎าตํอ
หนํวย 

สํวนที่ 4 เป็นสํวนสําหรับแสดงรายละเอียดของข๎อมูลวัสดุอุปกรณ์ 
สํวนที่ 5 เป็นสํวนสําหรับปุ่มบันทึก ปุ่มลบ ปุ่มแก๎ไข ปุ่มยกเลิก ข๎อมูลของวัสดุอุปกรณ์ลง

ระบบได๎ 
 ปุ่มบันทึกข๎อวัสดุอุปกรณ์ ลงในฐานข๎อมูลวัสดุอุปกรณ์ 
 ปุ่มลบข๎อมูลวัสดุอุปกรณ์ เมื่อต๎องการลบข๎อมูลวัสดุอุปกรณ์ 
 ปุ่มแก๎ไขข๎อมูลวัสดุอุปกรณ์ เมื่อต๎องการแก๎ไขข๎อมูลวัสดุอุปกรณ์ 
 ปุ่มยกเลิกข๎อมูลวัสดุอุปกรณ์ เมื่อต๎องการยกเลิกข๎อมูลวัสดุอุปกรณ์ 

สํวนที่ 6 เป็นสํวนสําหรับปุ่มปิดหน๎าโปรแกรมการทํางาน 
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4.7 ฟอร์มข้อมูลชัพพลายเออร์ 
ฟอร์มข๎อมูลชัพพลายเออร์ คือ ฟอร์มจัดการข๎อมูลชัพพลายเออร์จะอยูํในสํวนเมนู 

จัดการข๎อมูลพ้ืนฐาน เพ่ือทําการเพ่ิมชื่อวัสดุอุปกรณ์และข๎อมูลของวัสดุอุปกรณ์ใหมํ  สามารถออก
รายงานข๎อมูลชัพพลายเออร์ ดังภาพที่ 4.7 

 
ภาพที่ 4.7 ฟอร์มข๎อมูลชัพพลายเออร์ 

จากภาพที่  4.7 แสดงสํวนประกอบของหน๎าจอข๎อมูลชัพพลายเออร์  ในแตํละ
สํวนประกอบด๎วยการทํางาน แบํงเป็น 6 สํวน ซึ่งสามารถอธิบายในการทํางานในแตํละสํวน 
ดังตํอไปนี้ 

สํวนที่ 1 เป็นสํวนสําหรับแสดงชื่อระบบ 
สํวนที่ 2 เป็นสํวนสําหรับปุ่มค๎นหา โดยค๎นหาจากการกรอกชื่อชัพพลายเออร์ 
สํวนที่ 3 เป็นสํวนสําหรับกรอกข๎อมูลของชัพลายเออร์ เพ่ือเป็นการกําหนดรหัสของชัพ

พลายเออร์ ชื่อของชัพพลายเออร์ ที่อยูํชัพพลายเออร์ และเบอร์โทรศัพท์ 
สํวนที่ 4 เป็นสํวนสําหรับแสดงรายละเอียดของข๎อมูลชัพพลายเออร์ 
สํวนที่ 5 เป็นสํวนสําหรับปุ่มบันทึก ปุ่มลบ ปุ่มแก๎ไข ปุ่มยกเลิก ข๎อมูลของชัพพลายเออร์

ลงระบบได ๎
 ปุ่มบันทึกข๎อมูลชัพพลายเออร์ ลงในฐานข๎อมูลชัพพลายเออร์ 
 ปุ่มลบข๎อมูลชัพพลายเออร์ เมื่อต๎องการลบข๎อมูลชัพพลายเออร์ 
 ปุ่มแก๎ไขข๎อมูลชัพพลายเออร์ เมื่อต๎องการแก๎ไขข๎อมูลชัพพลายเออร์ 
 ปุ่มยกเลิกข๎อมูลชัพพลายเออร์ เมื่อต๎องการยกเลิกข๎อมูลชัพพลายเออร์ 

สํวนที่ 6 เป็นสํวนสําหรับปุ่มปิดหน๎าโปรแกรมทํางาน 
  



86 
 

4.8 ฟอร์มข้อมูลการสั่งซ้ือและรับเข้าวัสดุอุปกรณ์ 
ฟอร์มข๎อมูลการสั่งซื้อและรับเข๎าวัสดุอุปกรณ์ คือ ฟอร์มที่ใช๎ในการกรอกข๎อมูลการสั่งซื้อ

วัสดุอุปกรณ์และกรอกข๎อมูลรับเข๎าวัสดุอุปกรณ์ที่สั่งซื้อเพ่ือรับเข๎าสินค๎าในสต็อก และแสดงข๎อมูลการ
สั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์ โดยสามารถออกใบสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์ได๎จากการพิมพ์ ยอดรวมคําใช๎จํายในการ
สั่งซื้อและรับเข๎า สามารถออกรายงานข๎อมูลการสั่งซื้อและรับเข๎าวัสดุอุปกรณ์ได๎ ดังภาพที่ 4.8 

 
ภาพที่ 4.8 ฟอร์มข๎อมูลการสั่งซื้อและรับเข๎าวัสดุอุปกรณ์ 

จากภาพที่ 4.8 แสดงสํวนประกอบของหน๎าจอข๎อมูลการสั่งซื้อและรับเข๎าวัสดุอุปกรณ์ ใน
แตํละสํวนประกอบด๎วยการทํางาน แบํงเป็น 6 สํวน ซึ่งสามารถอธิบายในการทํางานในแตํละสํวน 
ดังตํอไปนี้ 

สํวนที่ 1 เป็นสํวนสําหรับแสดงชื่อของระบบ 
สํวนที่ 2 เป็นสํวนสําหรับปุ่มค๎นหา โดยค๎นหาจากการกรอกรหัสการสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์

และรับเข๎าวัสดุอุปกรณ์ 
สํวนที่ 3 เป็นสํวนสําหรับกรอกข๎อมูลการสั่งชื้อและรับเข๎าวัสดุอุปกรณ์ โดยระบบจะรัน

เลขรหัสการสั่งชื้อวัสดุอุปกรณ์ให๎อัตโนมัติ ในสํวนที่ต๎องกรอกข๎อมูลได๎แกํชื่อชัพพลายเออร์ เบอร์
โทรศัพท์ ที่อยูํ ในสํวนที่ต๎องอัพเดทสถานะได๎แกํสถานการณ์สั่งชื้อ 

สํวนที่ 4 เป็นสํวนสําหรับที่ใช๎ในการกรอกข๎อมูลการสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์และรับเข๎าวัสดุ
อุปกรณ์ เพ่ือเลือกเป็นรายการที่จะสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์และรับเข๎าวัสดุอุปกรณ์ ประกอบไปด๎วย ชื่อวัสดุ
อุปกรณ์  จํานวนการสั่งซื้อ จํานวนการรับเข๎า ราคาสินค๎าตํอหนํวย ราคารวมของแตํละรายการ  

สํวนที่ 5 เป็นสํวนสําหรับปุ่มบันทึก ปุ่มลบ ปุ่มแก๎ไข ปุ่มยกเลิก ปุ่มพิมพ์ใบสั่งซื้อ ข๎อมูล
การสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์และการรับเข๎าวัสดุอุปกรณ์ ลงระบบได๎ 
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  ปุ่มบันทึกข๎อมูลการสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์และการรับเข๎าวัสดุอุปกรณ์ ลงในฐานข๎อมูล
การสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์และการรับเข๎าวัสดุอุปกรณ์ 
  ปุ่มลบข๎อมูลการสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์และการรับเข๎าวัสดุอุปกรณ์ เมื่อต๎องการลบข๎อมูล
การสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์และการรับเข๎าวัสดุอุปกรณ์ 
  ปุ่มแก๎ไขข๎อมูลการสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์และการรับเข๎าวัสดุอุปกรณ์ เมื่อต๎องการแก๎ไข
ข๎อมูลการสั่งซื้อวัสดุอุปกรณแ์ละการรับเข๎าวัสดุอุปกรณ์ 
  ปุ่มยกเลิกข๎อมูลการสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์และการรับเข๎าวัสดุอุปกรณ์  เมื่อต๎องการ
ยกเลิกข๎อมูลการสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์และการรับเข๎าวัสดุอุปกรณ์ 
  ปุ่มพิมพ์ใบสั่งซื้อ เมื่อต๎องการพิมพ์ใบสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์และการรับเข๎าวัสดุอุปกรณ์ 

สํวนที่ 6 เป็นปุ่มสําหรับปิดหน๎าโปรแกรมการทํางาน 
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4.9 ฟอร์มข้อมูลการบ ารุงรักษา 
หน๎าฟอร์มข๎อมูลการบํารุงรักษา คือ ฟอร์มที่ใช๎กรอกข๎อมูลการบํารุงรักษา สามารถแสดง

รายการวัสดุอุปกรณ์ที่ใช๎ในการบํารุงรักษา มีผลคาดการณ์ผลผลิต ดังภาพที่ 4.9 

 
ภาพที่ 4.9 ฟอร์มข๎อมูลการบํารุงรักษา 

จากภาพที่  4.9 แสดงสํวนประกอบของหน๎าจอข๎อมูลการบํารุงรักษา ในแตํละ
สํวนประกอบด๎วยการทํางาน แบํงเป็น 6 สํวน ซึ่งสามารถอธิบายในการทํางานในแตํละสํวน 
ดังตํอไปนี้ 

สํวนที่ 1 เป็นสํวนสําหรับแสดงชื่อของระบบ 
สํวนที่ 2 เป็นสํวนสําหรับปุ่มค๎นหา โดยค๎นหาจากการกรอกรหัสการบํารุงรักษา 
สํวนที่ 3 เป็นสํวนสําหรับกรอกข๎อมูลการบํารุงรักษา โดยระบบจะรันเลขรหัสการ

บํารุงรักษาให๎อัตโนมัติ  ในสํวนที่ต๎องกรอกข๎อมูลได๎แกํ ชื่อแปลงมะมํวง ชื่อในการบํารุงรักษา 
ระยะเวลาในการบํารุงรักษา วันที่เสร็จสิ้ นการบํารุงรักษา ในสํวนที่ต๎องอัพเดทสถานะได๎แกํ
สถานะการบํารุงรักษา 

สํวนที่ 4 เป็นสํวนสําหรับกรอกข๎อมูลการบํารุงรักษา เพ่ือเลือกเป็นรายการที่จะ
บํารุงรักษา ประกอบไปด๎วย ชื่อวัสดุอุปกรณ์ จํานวน ราคาสินค๎า ราคารวม ของสินค๎าแตํละรายการ 

สํวนที่ 5 เป็นสํวนสําหรับปุ่มบันทึก ปุ่มลบ ปุ่มแก๎ไข ปุ่มยกเลิก ข๎อมูลการบํารุงรักษา ลง
ระบบได๎ 

ปุ่มบันทึกข๎อมูลการบํารุงรักษา ลงในฐานข๎อมูลบํารุงรักษา 
  ปุ่มลบข๎อมูลการบํารุงรักษา เมื่อต๎องการลบข๎อมูลการบํารุงรักษา 
  ปุ่มแก๎ไขข๎อมูลการบํารุงรักษา เมื่อต๎องการแก๎ไขข๎อมูลการบํารุงรักษา 
  ปุ่มยกเลิกข๎อมูลการบํารุงรักษา เมื่อต๎องการยกเลิกข๎อมูลการบํารุงรักษา 

สํวนที่ 6 เป็นปุ่มสําหรับปิดหน๎าโปรแกรมการทํางาน 
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4.10 ฟอร์มข้อมูลการสั่งจองมะม่วง 

ฟอร์มข๎อมูลการสั่งจองมะมํวง คือ ฟอร์มที่ใช๎ในการกรอกข๎อมูลการสั่งจองมะมํวง แสดง
รายละเอียดข๎อมูลการจองมะมํวงในแตํละพันธุ์ แสดงจํานวนทั้งหมดของมะมํวงในแตํละครั้ง แสดง
ยอดรวมของการจอง สามารถออกรายงานข๎อมูลการสั่งจองมะมํวงได๎ ดังภาพที่ 4.10 

 
ภาพที่ 4.10 ฟอร์มข๎อมูลการสั่งจองมะมํวง 

จากภาพที่ 4.10 แสดงสํวนประกอบของหน๎าจอข๎อมูลการสั่งจองมะมํวง ในแตํละ
สํวนประกอบด๎วยการทํางาน แบํงเป็น 6 สํวน ซึ่งสามารถอธิบายในการทํางานในแตํละสํวน 
ดังตํอไปนี้ 

สํวนที่ 1 เป็นสํวนสําหรับแสดงชื่อระบบ 
สํวนที่ 2 เป็นสํวนสําหรับปุ่มค๎นหา โดยค๎นหาจากการกรอกรหัสการสั่งจองมะมํวง 
สํวนที่ 3 เป็นสํวนสําหรับกรอกข๎อมูลการจองมะมํวง โดยระบบจะรันเลขรหัสการสั่งจอง

มะมํวงให๎อัตโนมัติ ในสํวนที่ต๎องกรอกข๎อมูลได๎แกํชื่อลูกค๎า เบอร์โทรศัพท์ และที่อยูํลูกค๎า วันที่จัดสํง 
ในสํวนที่ต๎องอัพเดทสถานะได๎แกํสถานการณ์จัดสํง 

สํวนที่ 4 เป็นสํวนสําหรับกรอกข๎อมูลการสั่งจองมะมํวง เพ่ือเลือกเป็นรายการที่จะสั่งจอง
มะมํวง ประกอบไปด๎วย ชื่อพันธุ์มะมํวง จํานวนมะมํวง ราคาขาย ราคารวมในการขายของแตํละพันธุ์ 

สํวนที่ 5 เป็นสํวนสําหรับปุ่มบันทึก ปุ่มลบ ปุ่มแก๎ไข ปุ่มยกเลิก ข๎อมูลการจองมะมํวง ลง
ระบบได๎ 

ปุ่มบันทึกข๎อมูลการจองมะมํวง ลงในฐานข๎อมูลการมะมํวง 
  ปุ่มลบข๎อมูลการจองมะมํวง เมื่อต๎องการลบข๎อมูลการจองมะมํวง 
  ปุ่มแก๎ไขข๎อมูลการจองมะมํวง เมื่อต๎องการแก๎ไขข๎อมูลการจองมะมํวง 
  ปุ่มยกเลิกข๎อมูลการจองมะมํวง เมื่อต๎องการยกเลิกข๎อมูลการจองมะมํวง 

สํวนที่ 6 เป็นสํวนสําหรับปุ่มปิดหน๎าโปรแกรม 
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4.11 ฟอร์มข้อมูลการขาย 

ฟอร์มข๎อมูลการขาย คือ ฟอร์มที่ใช๎ในการกรอกข๎อมูลการขายมะมํวง แสดงรายละเอียด
ข๎อมูลการจองมะมํวงในแตํละพันธุ์ แสดงจํานวนขายทั้งหมด แสดงยอดรวมการขายมะมํวงและคํา
จัดสํง สามารถพิมพ์ใบยืนยันการขายได๎ สามารถออกรายงานข๎อมูลการขายได๎ ดังภาพที่ 4.11 

 
ภาพที่ 4.11 ฟอร์มข๎อมูลการขาย 

จากภาพที่  4.11 แสดงสํวนประกอบของหน๎าจอข๎อมูลการขายมะมํวง ในแตํละ
สํวนประกอบด๎วยการทํางาน แบํงเป็น 6 สํวน ซึ่งสามารถอธิบายในการทํางานในแตํละสํวน 
ดังตํอไปนี้ 

สํวนที่ 1 เป็นสํวนสําหรับแสดงชื่อฟอร์ม 
สํวนที่ 2 เป็นสํวนสําหรับปุ่มค๎นหา โดยค๎นหาจากการกรอกรหัสการจองมะมํวง 
สํวนที่ 3 เป็นสํวนสําหรับกรอกข๎อมูลการขาย โดยระบบจะรันเลขรหัสการขายให๎

อัตโนมัติ ในสํวนที่ต๎องกรอกข๎อมูลได๎แกชํื่อลูกค๎า เบอร์โทรศัพท์ สถานที่จัดสํง วันที่จัดสํง คําจัดสํง ใน
สํวนที่อัพเดทสถานะได๎แกํสถานะการจัดสํง สถานะการชําระเงิน 

สํวนที่ 4 เป็นสํวนสําหรับกรอกข๎อมูลหรือแสดงข๎อมูลการขายมะมํวง เพ่ือเลือกเป็น
รายการที่จะขายมะมํวง ประกอบไปด๎วย ชื่อพันธุ์มะมํวง จํานวน ราคาขาย ราคารวม 

 สํวนที่ 5 เป็นสํวนสําหรับปุ่มบันทึก ปุ่มลบ ปุ่มแก๎ไข ปุ่มยกเลิก ปุ่มพิมพ์ใบเสร็จ ข๎อมูล
การขายมะมํวง ลงระบบได๎ 

ปุ่มบันทึกข๎อมูลการขายมะมํวง ลงในฐานข๎อมูลการขายมะมํวง 
  ปุ่มลบข๎อมูลการขายมะมํวง เมื่อต๎องการลบข๎อมูลการขายมะมํวง 
  ปุม่แก๎ไขข๎อมูลการขายมะมํวง เมื่อต๎องการแก๎ไขข๎อมูลการขายมะมํวง 
  ปุ่มยกเลิกข๎อมูลการขายมะมํวง เมื่อต๎องการยกเลิกข๎อมูลการขายมะมํวง 

ปุ่มพิมพ์ใบเสร็จ เมื่อต๎องการพิมพ์ใบเสร็จในการขายมะมํวง 
สํวนที่ 6 เป็นสํวนสําหรับปุ่มปิดหน๎าโปรแกรม 
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4.12 ฟอร์มข้อมูลการจัดส่ง 

ฟอร์มข๎อมูลการจัดสํง คือ ฟอร์มที่ใช๎ในการแสดงข๎อมูลการจัดสํง แสดงรายละเอียด
ข๎อมูลการจัดสํงมะมํวงในแตํละพันธุ์ แสดงจํานวนขายทั้งหมด สามารถปรับสถานะการจัดสํงและการ
ชําระเงินได๎ แสดงยอดรวมการขายมะมํวง สามารถพิมพ์ใบจัดสํงได๎ สามารถออกรายงานข๎อมูลการ
จัดสํงได๎ ดังภาพที่ 4.12 

 
ภาพที่ 4.12 ฟอร์มข๎อมูลการจัดสํง 

จากภาพที่ 4.12 แสดงสํวนประกอบของหน๎าจอข๎อมูลการจัดสํง ในแตํละสํวนประกอบ
ด๎วยการทํางาน แบํงเป็น 6 สํวน ซึ่งสามารถอธิบายในการทํางานในแตํละสํวน ดังตํอไปนี้ 

สํวนที่ 1 เป็นสํวนสําหรับแสดงชื่อฟอร์ม 
สํวนที่ 2 เป็นสํวนสําหรับปุ่มค๎นหา โดยค๎นหาจากรหัสการขาย 
สํวนที่ 3 เป็นสํวนสําหรับแสดงข๎อมูลการจัดสํง เชํน ชื่อลูกค๎า เบอร์โทรศัพท์ สถานที่

จัดสํง การอัพเดทสถานะการจัดสํง วันที่จองมะมํวง การอัพเดทสถานการณ์สํง จํานวน การอัพเดท
สถานะการชําระเงิน ยอดรวมสุทธิ 

สํวนที่ 4 เป็นสํวนสําหรับแสดงรายละเอียดข๎อมูลการจัดสํง เชํน พันธุ์มะมํวง จํานวน 
สํวนที่ 5 เป็นสํวนสําหรับปุ่มบันทึก ปุ่มยกเลิก ปุ่มพิมพ์ใบจัดสํง ข๎อมูลการจัดสํงมะมํวง 

ลงระบบได ๎
ปุ่มบันทึกข๎อมูลการจัดสํงมะมํวง ลงในฐานข๎อมูลการจัดสํงมะมํวง 

  ปุ่มยกเลิกข๎อมูลการจัดสํงมะมํวง เมื่อต๎องการยกเลิกข๎อมูลการจัดสํงมะมํวง 
ปุ่มพิมพ์ใบจัดสํง เมื่อต๎องการพิมพ์ใบจัดสํงมะมํวง 

สํวนที่ 6 เป็นสํวนสําหรับปุ่มปิดหน๎าโปรแกร 
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4.13 ฟอร์มข้อมูลค่าใช้จ่าย 

ฟอร์มข๎อมูลคําใช๎จําย คือ ฟอร์มที่ใช๎ในการบันทึกคําใช๎จํายตํางๆ และคํานวณคําใช๎จําย
ทั้งหมด สามารถออกรายงานรายจํายได๎ ดังภาพที่ 4.13 

 
ภาพที่ 4.13 ฟอร์มข๎อมูลคําใช๎จําย 

จากภาพที่ 4.13 แสดงสํวนประกอบของหน๎าจอข๎อมูลคําใช๎จําย ในแตํละสํวนประกอบ
ด๎วยการทํางาน แบํงเป็น 6 สํวน ซึ่งสามารถอธิบายในการทํางานในแตํละสํวน ดังตํอไปนี้ 

สํวนที่ 1 เป็นสํวนสําหรับแสดงชื่อระบบ 
สํวนที่ 2 เป็นสํวนสําหรับปุ่มค๎นหา โดยค๎นหาจากชื่อรายจําย 
สํวนที่ 3 เป็นสํวนสําหรับกรอกวันที่จําย ชื่อรายจําย ชื่อพนักงาน จํานวนเงิน และหมาย

เหตุ  
สํวนที่ 4 เป็นสํวนสําหรับแสดงรายละเอียด 
สํวนที่ 5 เป็นสํวนสําหรับปุ่มบันทึก ปุ่มลบ ปุ่มแก๎ไข ปุ่มยกเลิก ข๎อมูลคําใช๎จําย ลงระบบ

ได ๎
ปุ่มบันทึกข๎อมูลคําใช๎จําย ลงในฐานข๎อมูลคําใช๎จําย 

  ปุ่มลบข๎อมูลคําใช๎จําย เมื่อต๎องการลบข๎อมูลคําใช๎จําย 
  ปุ่มแก๎ไขข๎อมูลคําใช๎จําย เมื่อต๎องการแก๎ไขข๎อมูลคําใช๎จําย 
  ปุ่มยกเลิกข๎อมูลคําใช๎จําย เมื่อต๎องการยกเลิกข๎อมูลคําใช๎จําย 

สํวนที่ 6 เป็นสํวนสําหรับปุ่มปิดหน๎าโปรแกรม 
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4.14 ฟอร์มออกรายงาน 

ฟอร์มรายงาน คือ ฟอร์มออกรายงานจะอยูํในสํวนเมนู ออกรายงาน สามารถออก
รายงาน ตามท่ีต๎องการเรียกดูได๎ตามท่ีต๎องการ ดังภาพที่ 4.14 

 
ภาพที่ 4.14 ฟอร์มรายงาน 

จากภาพที่ 4.14 แสดงสํวนประกอบของหน๎าจอข๎อมูลรายงาน ในแตํละสํวนประกอบด๎วย
การทํางาน แบํงเป็น 13 สํวน ซึ่งสามารถอธิบายในการทํางานในแตํละสํวน ดังตํอไปนี้ 

สํวนที่ 1 เป็นสํวนสําหรับการออกรายงานข๎อมูลพันธุ์มะมํวง 
สํวนที่ 2 เป็นสํวนสําหรับการออกรายงานข๎อมูลแปลงมะมํวง 
สํวนที่ 3 เป็นสํวนสําหรับการออกรายงานข๎อมูลพนักงาน 
สํวนที่ 4 เป็นสํวยสําหรับการออกรายงานข๎อมูลลูกค๎า 
สํวนที่ 5 เป็นสํวนสําหรับการออกรายงานข๎อมูลวัสดุอุปกรณ์ 
สํวนที่ 6 เป็นสํวนสําหรับการออกรายงานข๎อมูลชัพพลายเออร์ 
สํวนที่ 7 เป็นสํวนสําหรับการออกรายงานข๎อมูลการสั่งชื้อวัสดุปกรณ์ 
สํวนที่ 8 เป็นสํวนสําหรับการออกรายงานข๎อมูลการบํารุงรักษา 
สํวนที่ 9 เป็นสํวนสําหรับการออกรายงานข๎อมูลการจองมะมํวง 
สํวนที่ 10 เป็นสํวนสําหรับการออกรายงานข๎อมูลการขาย 
สํวนที่ 11 เป็นสํวนสําหรับการออกรายงานการจัดสํงมะมํวง 
สํวนที่ 12 เป็นสํวนสําหรับการออกรายงานคําใช๎จําย 
สํวนที่ 13 เป็นสํวนสําหรับปุ่มปิดหน๎าโปรแกรม 
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4.14.1 ฟอร์มหน้าออกรายงานข้อมูลพันธุ์มะม่วง 
ฟอร์มหน๎าออกรายงานข๎อมูลพันธุ์มะมํวง คือ ฟอร์มที่ใช๎ในการออกรายงานข๎อมูลพันธุ์

มะมํวง แสดงรายละเอียดของข๎อมูลพันธุ์มะมํวง สามารถดูรายละเอียดข๎อมูลพันธุ์มะมํวงได๎ ดังภาพที่ 
4.15 

 
ภาพที่ 4.15 ฟอร์มหน๎าออกรายงานข๎อมูลพันธุ์มะมํวง 

จากภาพที่ 4.15 แสดงสํวนประกอบของหน๎าจอการออกรายงานข๎อมูลพันธุ์มะมํวง ในแตํ
ละสํวนประกอบด๎วยการทํางาน แบํงเป็น 6 สํวน ซึ่งสามารถอธิบายในการทํางานในแตํละสํวน 
ดังตํอไปนี้  

สํวนที่ 1 เป็นสํวนสําหรับแสดงชื่อฟอร์ม 
สํวนที่ 2 เป็นสํวนสําหรับปุ่มค๎นหา โดยค๎นหาจากชื่อพันธุ์มะมํวง 
สํวนที่ 3 เป็นสํวนสําหรับปุ่มพิมพ์ เมื่อต๎องการพิมพ์ใบรายงานข๎อมูลพันธุ์มะมํวง 
สํวนที่ 4 เป็นสํวนสําหรับแสดงข๎อมูลรายงานในระบบจะมีการแสดงรายการของข๎อมูล

พันธุ์มะมํวง โดยจะมีรหัสพันธุ์มะมํวง ชื่อพันธุ์มะมํวง ราคาพันธุ์มะมํวงตํอกิโลกรัม 
สํวนที่ 5 เป็นสํวนสําหรับปุ่มดูรายละเอียดข๎อมูลพันธุ์มะมํวงในแตํละรายการ 
สํวนที่ 6 เป็นสํวนสําหรับปุ่มปิดหน๎าการออกรายงาน 
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4.14.2 ฟอร์มหน้าออกรายงานข้อมูลแปลงมะม่วง 
ฟอร์มหน๎าออกรายงานข๎อมูลแปลงมะมํวง คือ ฟอร์มที่ใช๎ในการออกรายงานข๎อมูลแปลง

มะมํวง แสดงรายละเอียดของข๎อมูลแปลงมะมํวง สามารถดูรายละเอียดข๎อมูลแปลงมะมํวงได๎ ดังภาพ
ที่ 4.16 

 
ภาพที่ 4.16 ฟอร์มหน๎าออกรายงานข๎อมูลแปลงมะมํวง 

จากภาพที่ 4.16 แสดงสํวนประกอบของหน๎าจอการออกรายงานข๎อมูลแปลงมะมํวง ใน
แตํละสํวนประกอบด๎วยการทํางาน แบํงเป็น 5 สํวน ซึ่งสามารถอธิบายในการทํางานในแตํละสํวน 
ดังตํอไปนี้  

สํวนที่ 1 เป็นสํวนสําหรับแสดงชื่อฟอร์ม 
สํวนที่ 2 เป็นสํวนสําหรับปุ่มค๎นหา โดยค๎นหาจากชื่อแปลงมะมํวง 
สํวนที่ 3 เป็นสํวนสําหรับปุ่มพิมพ์ เมื่อต๎องการพิมพ์ใบรายงานข๎อมูลแปลงมะมํวง 
สํวนที่ 4 เป็นสํวนสําหรับแสดงข๎อมูลรายงานในระบบจะมีการแสดงรายการของข๎อมูล

แปลงมะมํวง โดยจะมีรหัสแปลงมะมํวง ชื่อแปลงมะมํวง ขนาดไรํมะมํวง 
สํวนที่ 5 เป็นสํวนสําหรับปุ่มดูรายละเอียดข๎อมูลแปลงมะมํวงในแตํละรายการ 
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4.14.3 ฟอร์มหน้าออกรายงานข้อมูลพนักงาน 
ฟอร์มหน๎าออกรายงานข๎อมูลพนักงาน คือ ฟอร์มที่ใช๎ในการออกรายงานข๎อมูลพนักงาน

แสดงรายละเอียดของข๎อมูลพนักงาน สามารถดูรายละเอียดข๎อมูลพนักงานได๎ ดังภาพที่ 4.17 

 
ภาพที่ 4.17 ฟอร์มหน๎าออกรายงานข๎อมูลพนักงาน 

จากภาพที่ 4.17 แสดงสํวนประกอบของหน๎าจอการออกรายงานข๎อมูลพนักงาน ในแตํละ
สํวนประกอบด๎วยการทํางาน แบํงเป็น 5 สํวน ซึ่งสามารถอธิบายในการทํางานในแตํละสํวน 
ดังตํอไปนี้  

สํวนที่ 1 เป็นสํวนสําหรับแสดงชื่อฟอร์ม 
สํวนที่ 2 เป็นสํวนสําหรับปุ่มค๎นหา โดยค๎นหาจากชื่อพนักงาน 
สํวนที่ 3 เป็นสํวนสําหรับปุ่มพิมพ์ เมื่อต๎องการพิมพ์ใบรายงานข๎อมูลพนักงาน 
สํวนที่ 4 เป็นสํวนสําหรับแสดงข๎อมูลรายงานในระบบจะมีการแสดงรายการของข๎อมูล

พนักงาน โดยจะมีรหัสพนักงาน ชื่อพนักงาน ที่อยูํพนักงาน เบอร์โทรศัพท์ 
สํวนที่ 5 เป็นสํวนสําหรับปุ่มดูรายละเอียดข๎อมูลพนักงานในแตํละรายการ 
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4.14.4 ฟอร์มหน้าออกรายงานข้อมูลลูกค้า 
ฟอร์มหน๎าออกรายงานข๎อมูลลูกค๎า คือ ฟอร์มที่ใช๎ในการออกรายงานข๎อมูลลูกค๎าแสดง

รายละเอียดของข๎อมูลพนักงาน สามารถดูรายละเอียดข๎อมูลพนักงานได๎ ดังภาพที่ 4.18 

ภาพที่ 4.18 ฟอร์มหน๎าออกรายงานข๎อมูลลูกค๎า 
จากภาพที่ 4.18 แสดงสํวนประกอบของหน๎าจอการออกรายงานข๎อมูลลูกค๎า ในแตํละ

สํวนประกอบด๎วยการทํางาน แบํงเป็น 5 สํวน ซึ่งสามารถอธิบายในการทํางานในแตํละสํวน 
ดังตํอไปนี้  

สํวนที่ 1 เป็นสํวนสําหรับแสดงชื่อฟอร์ม 
สํวนที่ 2 เป็นสํวนสําหรับปุ่มค๎นหา โดยค๎นหาจากชื่อลูกค๎า 
สํวนที่ 3 เป็นสํวนสําหรับปุ่มพิมพ์ เมื่อต๎องการพิมพ์ใบรายงานข๎อมูลลูกค๎า 
สํวนที่ 4 เป็นสํวนสําหรับแสดงข๎อมูลรายงานในระบบจะมีการแสดงรายการของข๎อมูล

ลูกค๎า โดยจะมีรหัสลูกค๎า ชื่อลูกค๎า ที่อยูํลูกค๎า เบอร์โทรศัพท์ 
สํวนที่ 5 เป็นสํวนสําหรับปุ่มดูรายละเอียดข๎อมูลลูกค๎าในแตํละรายการ 
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4.14.5 ฟอร์มหน้าออกรายงานข้อมูลวัสดุอุปกรณ์ 
ฟอร์มหน๎าออกรายงานข๎อมูลวัสดุอุปกรณ์ คือ ฟอร์มที่ใช๎ในการออกรายงานข๎อมูลวัสดุ

อุปกรณ์ แสดงรายละเอียดของข๎อมูลวัสดุอุปกรณ์ สามารถดูรายละเอียดข๎อมูลวัสดุอุปกรณ์ได๎ ดังภาพ
ที่ 4.19 

 
ภาพที่ 4.19 ฟอร์มหน๎าออกรายงานข๎อมูลวัสดุอุปกรณ์ 

จากภาพที่ 4.19 แสดงสํวนประกอบของหน๎าจอการออกรายงานข๎อมูลวัสดุอุปกรณ์  ใน
แตํละสํวนประกอบด๎วยการทํางาน แบํงเป็น 5 สํวน ซึ่งสามารถอธิบายในการทํางานในแตํละสํวน 
ดังตํอไปนี้  

สํวนที่ 1 เป็นสํวนสําหรับแสดงชื่อฟอร์ม 
สํวนที่ 2 เป็นสํวนสําหรับปุ่มค๎นหา โดยค๎นหาจากชื่อวัสดุอุปกรณ์ 
สํวนที่ 3 เป็นสํวนสําหรับปุ่มพิมพ์ เมื่อต๎องการพิมพ์ใบรายงานข๎อมูลวัสดุอุปกรณ์ 
สํวนที่ 4 เป็นสํวนสําหรับแสดงข๎อมูลรายงานในระบบจะมีการแสดงรายการของข๎อมูล

วัสดุอุปกรณ์ โดยจะมีรหัสวัสดุอุปกรณ์ ชื่อวัสดุอุปกรณ์ ประเภท หนํวยนับ จํานวนคงเหลือ ราคา
ต๎นทุนสินค๎าตํอหนํวย  

สํวนที่ 5 เป็นสํวนสําหรับปุ่มดูรายละเอียดข๎อมูลวัสดุอุปกรณ์ในแตํละรายการ 
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4.14.6 ฟอร์มหน้าออกรายงานข้อมูลชัพพลายเออร์ 
ฟอร์มหน๎าออกรายงานข๎อมูลชัพพลายเออร์ คือ ฟอร์มที่ใช๎ในการออกรายงานข๎อมูลชัพ

พลายเออร์ แสดงรายละเอียดของข๎อมูลชัพพลายเออร์ สามารถดูรายละเอียดข๎อมูลชัพพลายเออร์ได๎ 
ดังภาพที่ 4.20 

 
ภาพที่ 4.20 ฟอร์มหน๎าออกรายงานข๎อมูลชัพพลายเออร์ 

จากภาพที่ 4.20 แสดงสํวนประกอบของหน๎าจอการออกรายงานข๎อมูลชัพพลายเออร์ ใน
แตํละสํวนประกอบด๎วยการทํางาน แบํงเป็น 5 สํวน ซึ่งสามารถอธิบายในการทํางานในแตํละสํวน 
ดังตํอไปนี้  

สํวนที่ 1 เป็นสํวนสําหรับแสดงชื่อฟอร์ม 
สํวนที่ 2 เป็นสํวนสําหรับปุ่มค๎นหา โดยค๎นหาจากชื่อชัพพลายเออร์ 
สํวนที่ 3 เป็นสํวนสําหรับปุ่มพิมพ์ เมื่อต๎องการพิมพ์ใบรายงานข๎อมูลชัพพลายเออร์ 
สํวนที่ 4 เป็นสํวนสําหรับแสดงข๎อมูลรายงานในระบบจะมีการแสดงรายการของข๎อมูลชัพ

พลายเออร์ โดยจะมีรหัสชัพพลายเออร์ ชื่อชัพพลายเออร์ ที่อยูํชัพพลายเออร์  เบอร์โทรศัพท์  
สํวนที่ 5 เป็นสํวนสําหรับปุ่มดูรายละเอียดข๎อมูลชัพพลายเออร์ในแตํละรายการ 
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4.14.7 ฟอร์มหน้าออกรายงานข้อมูลการสั่งช้ือและรับเข้าวัสดุอุปกรณ์ 
ฟอร์มหน๎าออกรายงานข๎อมูลการสั่งชื้อและรับเข๎าวัสดุอุปกรณ์ คือ ฟอร์มที่ใช๎ในการออก

รายงานข๎อมูลการสั่งชื้อและรับเข๎าวัสดุอุปกรณ์ สามารถกําหนดวันที่เริ่มต๎นและวันที่สิ้นสุดของ
รายงานได๎ แสดงรายละเอียดของข๎อมูลการสั่งชื้อและรับเข๎าวัสดุอุปกรณ์ สามารถดูรายละเอียดข๎อมูล
การสั่งชื้อและรับเข๎าวัสดุอุปกรณ์ได๎ ดังภาพที่ 4.21 

 
ภาพที่ 4.21 ฟอร์มหน๎าออกรายงานข๎อมูลการสั่งชื้อและรับเข๎าวัสดุอุปกรณ์ 
จากภาพที่ 4.21 แสดงสํวนประกอบของหน๎าจอการออกรายงานข๎อมูลการสั่งชื้อและ

รับเข๎าวัสดุอุปกรณ์ ในแตํละสํวนประกอบด๎วยการทํางาน แบํงเป็น 8 สํวน ซึ่งสามารถอธิบายในการ
ทํางานในแตํละสํวน ดังตํอไปนี้  

สํวนที่ 1 เป็นสํวนสําหรับแสดงชื่อฟอร์ม 
สํวนที่ 2 เป็นสํวนสําหรับกรอกวันที่เริ่มต๎น  
สํวนที่ 3 เป็นสํวนสําหรับกรอกวันที่สิ้นสุด 
สํวนที่ 4 เป็นสํวนสําหรับปุ่มค๎นหา โดยค๎นหาจากชํวงเวลาที่ต๎องการ 
สํวนที่ 5 เป็นสํวนสําหรับปุ่มแสดงข๎อมูลการสั่งชื้อและรับเข๎าวัสดุอุปกรณ์ทั้งหมด 
สํวนที่ 6 เป็นสํวนสําหรับปุ่มพิมพ์ เมื่อต๎องการพิมพ์ใบรายงานข๎อมูลการสั่งชื้อและรับเข๎า

วัสดุอุปกรณ์ 
สํวนที่ 7 เป็นสํวนสําหรับแสดงข๎อมูลรายงานในระบบจะมีการแสดงรายการของข๎อมูล

การสั่งชื้อและรับเข๎าวัสดุอุปกรณ์ โดยจะมีรหัสการสั่งชื้อ วันที่สั่งชื้อ ชื่อชัพพลายเออร์ ยอดรวม 
สถานการณ์สั่งชื้อ 

สํวนที่ 8 เป็นสํวนสําหรับปุ่มดูรายละเอียดข๎อมูลการสั่งชื้อและรับเข๎าวัสดุอุปกรณ์ในแตํ
ละรายการ 
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4.14.8 ฟอร์มหน้าออกรายงานข้อมูลการบ ารุงรักษา 
ฟอร์มหน๎าออกรายงานข๎อมูลการบํารุงรักษา คือ ฟอร์มที่ใช๎ในการออกรายงานข๎อมูลการ

บํารุงรักษา สามารถกําหนดวันที่เริ่มต๎นและวันที่สิ้นสุดของรายงานได๎ แสดงรายละเอียดของข๎อมูล
การบํารุงรักษา สามารถดูรายละเอียดข๎อมูลการบํารุงรักษาได๎ ดังภาพที่ 4.22 

 
ภาพที่ 4.22 ฟอร์มหน๎าออกรายงานข๎อมูลการบํารุงรักษา 

จากภาพที่ 4.22 แสดงสํวนประกอบของหน๎าจอการออกรายงานข๎อมูลการบํารุงรักษา ใน
แตํละสํวนประกอบด๎วยการทํางาน แบํงเป็น 8 สํวน ซึ่งสามารถอธิบายในการทํางานในแตํละสํวน 
ดังตํอไปนี้  

สํวนที่ 1 เป็นสํวนสําหรับแสดงชื่อฟอร์ม 
สํวนที่ 2 เป็นสํวนสําหรับกรอกวันที่เริ่มต๎น  
สํวนที่ 3 เป็นสํวนสําหรับกรอกวันที่สิ้นสุด 
สํวนที่ 4 เป็นสํวนสําหรับปุ่มค๎นหา โดยค๎นหาจากชํวงเวลาที่ต๎องการ 
สํวนที่ 5 เป็นสํวนสําหรับปุ่มแสดงข๎อมูลการบํารุงรักษาทั้งหมด 
สํวนที่ 6 เป็นสํวนสําหรับปุ่มพิมพ์ เมื่อต๎องการพิมพ์ใบรายงานข๎อมูลการการบํารุงรักษา 
สํวนที่ 7 เป็นสํวนสําหรับแสดงข๎อมูลรายงานในระบบจะมีการแสดงรายการของข๎อมูล

การบํารุงรักษา โดยจะมีรหัสการบํารุงรักษา วันที่เริ่มการบํารุงรักษา วันที่เสร็จสิ้นในการบํารุงรักษา 
ชื่อแปลงมะมํวง ระยะเวลาในการบํารุงรักษา สถานการณ์บํารุงรักษา 

สํวนที่ 8 เป็นสํวนสําหรับปุ่มดูรายละเอียดข๎อมูลการบํารุงรักษา 
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4.14.9 ฟอร์มหน้าออกรายงานข้อมูลการจองมะม่วง 
ฟอร์มหน๎าออกรายงานข๎อมูลการจองมะมํวง คือ ฟอร์มที่ใช๎ในการออกรายงานข๎อมูลการ

จองมะมํวง สามารถกําหนดวันที่เริ่มต๎นและวันที่สิ้นสุดของรายงานได๎ แสดงรายละเอียดของข๎อมูล
การจองมะมํวง สามารถดูรายละเอียดข๎อมูลการจองมะมํวงได๎ ดังภาพที่ 4.23 

 
ภาพที่ 4.23 ฟอร์มหน๎าออกรายงานข๎อมูลการจองมะมํวง 

จากภาพที่ 4.23 แสดงสํวนประกอบของหน๎าจอการออกรายงานข๎อมูลการจองมะมํวง ใน
แตํละสํวนประกอบด๎วยการทํางาน แบํงเป็น 8 สํวน ซึ่งสามารถอธิบายในการทํางานในแตํละสํวน 
ดังตํอไปนี้  

สํวนที่ 1 เป็นสํวนสําหรับแสดงชื่อฟอร์ม 
สํวนที่ 2 เป็นสํวนสําหรับกรอกวันที่เริ่มต๎น  
สํวนที่ 3 เป็นสํวนสําหรับกรอกวันที่สิ้นสุด 
สํวนที่ 4 เป็นสํวนสําหรับปุ่มค๎นหา โดยค๎นหาจากชํวงเวลาที่ต๎องการ 
สํวนที่ 5 เป็นสํวนสําหรับปุ่มแสดงข๎อมูลการจองมะมํวงทั้งหมด 
สํวนที่ 6 เป็นสํวนสําหรับปุ่มพิมพ์ เมื่อต๎องการพิมพ์ใบรายงานข๎อมูลการจองมะมํวง 
สํวนที่ 7 เป็นสํวนสําหรับแสดงข๎อมูลรายงานในระบบจะมีการแสดงรายการของข๎อมูล

การจองมะมํวง โดยจะมีรหัสการจองมะมํวง วันที่จองมะมํวง วันที่จัดสํง ชื่อลูกค๎า จํานวนตํอกิโลกรัม 
สถานะการจัดสํง ยอดรวม 

สํวนที่ 8 เป็นสํวนสําหรับปุ่มดูรายละเอียดข๎อมูลการจองมะมํวง 
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4.14.20 ฟอร์มหน้าออกรายงานข้อมูลการขาย 
ฟอร์มหน๎าออกรายงานข๎อมูลการขาย คือ ฟอร์มที่ใช๎ในการออกรายงานข๎อมูลการขาย 

สามารถกําหนดวันที่เริ่มต๎นและวันที่สิ้นสุดของรายงานได๎ แสดงรายละเอียดของข๎อมูลการขาย 
สามารถดูรายละเอียดข๎อมูลการขายได๎ ดังภาพที่ 4.24 

 
ภาพที่ 4.24 ฟอร์มหน๎าออกรายงานข๎อมูลการขาย 

จากภาพที่ 4.24 แสดงสํวนประกอบของหน๎าจอการออกรายงานข๎อมูลการขาย ในแตํละ
สํวนประกอบด๎วยการทํางาน แบํงเป็น 8 สํวน ซึ่งสามารถอธิบายในการทํางานในแตํละสํวน 
ดังตํอไปนี้  

สํวนที่ 1 เป็นสํวนสําหรับแสดงชื่อฟอร์ม 
สํวนที่ 2 เป็นสํวนสําหรับกรอกวันที่เริ่มต๎น  
สํวนที่ 3 เป็นสํวนสําหรับกรอกวันที่สิ้นสุด 
สํวนที่ 4 เป็นสํวนสําหรับปุ่มค๎นหา โดยค๎นหาจากชํวงเวลาที่ต๎องการ 
สํวนที่ 5 เป็นสํวนสําหรับปุ่มแสดงข๎อมูลการขายทั้งหมด 
สํวนที่ 6 เป็นสํวนสําหรับปุ่มพิมพ์ เมื่อต๎องการพิมพ์ใบรายงานข๎อมูลการขาย 
สํวนที่ 7 เป็นสํวนสําหรับแสดงข๎อมูลรายงานในระบบจะมีการแสดงรายการของข๎อมูล

การขาย โดยจะมีรหัสการขาย วันที่ขาย วันที่จัดสํง ชื่อลูกค๎า สถานะการจัดสํง จํานวนตํอกิโลกรัม 
ยอดเงิน คําจัดสํง รวมยอดสุทธิ สถานการณ์ชําระเงิน 

สํวนที่ 8 เป็นสํวนสําหรับปุ่มดูรายละเอียดข๎อมูลการขาย 
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4.14.21 ฟอร์มหน้าออกรายงานข้อมูลการจัดส่ง 
ฟอร์มหน๎าออกรายงานข๎อมูลการจัดสํง คือ ฟอร์มที่ใช๎ในการออกรายงานข๎อมูลการจัดสํง 

สามารถกําหนดวันที่เริ่มต๎นและวันที่สิ้นสุดของรายงานได๎ แสดงรายละเอียดของข๎อมูลการจัดสํง 
สามารถดูรายละเอียดข๎อมูลการจัดสํงได๎ ดังภาพที่ 4.25 

 
ภาพที่ 4.25 ฟอร์มหน๎าออกรายงานข๎อมูลการจัดสํง 

จากภาพที่ 4.25 แสดงสํวนประกอบของหน๎าจอการออกรายงานข๎อมูลการจัดสํง ในแตํ
ละสํวนประกอบด๎วยการทํางาน แบํงเป็น 8 สํวน ซึ่งสามารถอธิบายในการทํางานในแตํละสํวน 
ดังตํอไปนี้  

สํวนที่ 1 เป็นสํวนสําหรับแสดงชื่อฟอร์ม 
สํวนที่ 2 เป็นสํวนสําหรับกรอกวันที่เริ่มต๎น  
สํวนที่ 3 เป็นสํวนสําหรับกรอกวันที่สิ้นสุด 
สํวนที่ 4 เป็นสํวนสําหรับปุ่มค๎นหา โดยค๎นหาจากชํวงเวลาที่ต๎องการ 
สํวนที่ 5 เป็นสํวนสําหรับปุ่มแสดงข๎อมูลการขายทั้งหมด 
สํวนที่ 6 เป็นสํวนสําหรับปุ่มพิมพ์ เมื่อต๎องการพิมพ์ใบรายงานข๎อมูลการจัดสํง 
สํวนที่ 7 เป็นสํวนสําหรับแสดงข๎อมูลรายงานในระบบจะมีการแสดงรายการของข๎อมูล

การจัดสํง โดยจะมีรหัสการจัดสํง วันที่ขาย วันที่จัดสํง ชื่อลูกค๎า สถานะการจัดสํง จํานวนตํอกิโลกรัม 
รวมยอดสุทธิ สถานะการชําระเงิน สถานการณส์ํง 

สํวนที่ 8 เป็นสํวนสําหรับปุ่มดูรายละเอียดข๎อมูลการจัดสํง 
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4.14.22 ฟอร์มหน้าออกรายงานข้อมูลการค่าใช้จ่าย 
ฟอร์มหน๎าออกรายงานข๎อมูลการคําใช๎จําย คือ ฟอร์มที่ใช๎ในการออกรายงานข๎อมูลการ

คําใช๎จําย สามารถกําหนดวันที่เริ่มต๎นและวันที่สิ้นสุดของรายงานได๎ แสดงรายละเอียดของข๎อมูลการ
คําใช๎จําย สามารถดูรายละเอียดข๎อมูลการคําใช๎จํายได๎ ดังภาพที่ 4.26 

 
ภาพที่ 4.26 ฟอร์มหน๎าออกรายงานข๎อมูลการคําใช๎จําย 

จากภาพที่ 4.26 แสดงสํวนประกอบของหน๎าจอการออกรายงานข๎อมูลการคําใช๎จําย ใน
แตํละสํวนประกอบด๎วยการทํางาน แบํงเป็น 8 สํวน ซึ่งสามารถอธิบายในการทํางานในแตํละสํวน 
ดังตํอไปนี้  

สํวนที่ 1 เป็นสํวนสําหรับแสดงชื่อฟอร์ม 
สํวนที่ 2 เป็นสํวนสําหรับกรอกวันที่เริ่มต๎น  
สํวนที่ 3 เป็นสํวนสําหรับกรอกวันที่สิ้นสุด 
สํวนที่ 4 เป็นสํวนสําหรับปุ่มค๎นหา โดยค๎นหาจากชํวงเวลาที่ต๎องการ 
สํวนที่ 5 เป็นสํวนสําหรับปุ่มแสดงข๎อมูลการคําใช๎จํายทั้งหมด 
สํวนที่ 6 เป็นสํวนสําหรับปุ่มพิมพ์ เมื่อต๎องการพิมพ์ใบรายงานข๎อมูลการคําใช๎จําย 
สํวนที่ 7 เป็นสํวนสําหรับแสดงข๎อมูลรายงานในระบบจะมีการแสดงรายการของข๎อมูล

การคําใช๎จําย โดยจะมีรหัสรายจําย วันที่จําย ชื่อพนักงาน จํานวนเงิน หมายเหตุ 
สํวนที่ 8 เป็นสํวนสําหรับปุ่มดูรายละเอียดข๎อมูลการคําใช๎จําย 
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4.14.23 หน้ารายงานข้อมูลพันธุ์มะม่วง 

 
ภาพที่ 4.27 แสดงหน๎ารายงานข๎อมูลพันธุ์มะมํวง 
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4.14.24 หน้ารายงานช้อมูลแปลงมะม่วง 

 
ภาพที่ 4.28 แสดงหน๎ารายงานข๎อมูลแปลงมะมํวง 
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4.14.25 หน้ารายงานข้อมูลพนักงาน 

 
ภาพที่ 4.29 แสดงหน๎ารายงานข๎อมูลพนักงาน 
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4.14.26 หน้ารายงานข้อมูลวัสดุอุปกรณ์ 

 
ภาพที่ 4.30 แสดงหน๎ารายงานข๎อมูลวัสดุอุปกรณ์ 
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4.14.28 หน้ารายงานข้อมูลชัพพลายเออร์ 

 
ภาพที่ 4.31 แสดงหน๎ารายงานข๎อมูลชัพพลายเออร์ 
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4.14.29 หน้ารายงานการสั่งช้ือวัสดุอุปกรณ์ 

 
ภาพที่ 4.32 แสดงรายงานข๎อมูลการสั่งชื้อวัสดุอุปกรณ์ 

 
4.14.30 หน้ารายงานการบ ารุงรักษา 

 
ภาพที่ 4.33 แสดงรายงานข๎อมูลการบํารุงรักษา 
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4.14.31 หน้ารายงานการจองมะม่วง 

 
ภาพที่ 4.34 แสดงรายงานข๎อมูลการจองมะมํวง 

 
4.14.32 หน้ารายงานการขาย 

 
ภาพที่ 4.35 แสดงรายงานข๎อมูลการขาย 
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4.14.33 หน้ารายงานการจัดส่ง 

 
ภาพที่ 4.36 แสดงรายงานข๎อมูลการจัดสํง 

 
4.14.34 หน้ารายงานค่าใช้จ่าย 

 
ภาพที่ 4.37 แสดงรายงานข๎อมูลคําใช๎จําย 
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4.14.35 ใบสั่งซ้ือวัสดุอุปกรณ์ 
 

 
ภาพที่ 4.38 ใบสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์ 
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3.14.36 ใบเสร็จการขาย 

 

ภาพที่ 4.39 ใบเสร็จการขาย 
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3.14.37  ใบจัดส่งมะม่วง 

 
ภาพที่ 4.40 ใบจัดสํงมะมํวง
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บทท่ี 5 
สรุป  อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 

 

จากการดําเนินงานออกแบบและพัฒนาระบบบริหารจัดการไรํมะมํวง กรณีศึกษาไรํ
มะมํวงศรีมงคล ซึ่งผํานการตรวจสอบโดยคณะกรรมการประเมินโครงงานแล๎วนั้น สามารถนํามาสรุป 
อภิปรายผลและข๎อเสนอแนะ ได๎ตามตามหัวข๎อตํอไปนี้ 

5.1 สรุปผลการนําเนินโครงงาน 
5.2 อภิปรายผลการดําเนินโครงงาน 
5.3 ปัญหาและข๎อจํากัด 
5.4 ข๎อเสนอแนะ 

 
5.1 สรุปผลการด าเนินโครงงาน 

การพัฒนาระบบบริหารจัดการไรํมะมํวง กรณีศึกษาไรํมะมํวงศรีมงคล สามารถ
ดําเนินงานได๎ตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว๎ ดังรายละเอียดดังตํอไปนี้ 

5.1.1 ระบบท่ีบริหารจัดการไร่มะม่วงศรีมงคล 
ระบบที่พัฒนาขึ้นสามารถจัดการไรํมะมํวงศรีมงคล โดยจัดทําขึ้นเพ่ือบันทึกข๎อมูลไรํ

มะมํวง ประกอบไปด๎วย ข๎อมูลพันธุ์มะมํวง ข๎อมูลแปลงมะมํวง ข๎อมูลพนักงาน ข๎อมูลลูกค๎า ข๎อมูล
วัสดุอุปกรณ์ ข๎อมูลซัพพลายเออร์ ข๎อมูลการสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์ ข๎อมูลการบํารุงรักษา ข๎อมูลการจอง
มะมํวง ข๎อมูลการขาย ข๎อมูลการจัดสํงมะมํวง ข๎อมูลคําใชํจําย ออกรายงาน ดังภาพที่ 5.1 แสดง
หน๎าจอข๎อมูลพันธุ์มะมํวง 

 
ภาพที่ 5.1 แสดงหน๎าจอข๎อมูลพันธุ์มะมํวง
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จากภาพที่ 5.1 ฟอร์มหน๎าข๎อมูลไรํมะมํวงศรีมงคล สามารถจัดการข๎อมูลไรํมะมํวง โดยมี
การเก็บข๎อมูลแปลงมะมํวง ข๎อมูลพนักงาน ข๎อมูลลูกค๎า ข๎อมูลวัสดุอุปกรณ์ ข๎อมูลซัพพลายเออร์ 
ข๎อมูลการสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์ ข๎อมูลการบํารุงรักษา ข๎อมูลการจองมะมํวง ข๎อมูลการขาย ข๎อมูลการ
จัดสํงมะมวํง ข๎อมูลคําใชํจําย ออกรายงาน 

5.1.2 ระบบบริหารจัดการข๎อมูลการขาย 
ระบบที่พัฒนาขึ้นสามารถจัดการข๎อมูลการขาย โดยจัดทําขึ้นเพ่ือบันทึกข๎อมูลการขาย

ประกอบไปด๎วย รหัสการขาย ชื่อลูกค๎า เบอร์โทรศัพท์ สถานที่จัดสํง สถานการณ์จัดสํง แสดง
รายละเอียดพันธุ์มะมํวง วันที่การขายมะมํวง วันที่จัดสํง สถานการณ์ชําระเงิน จํานวนทั้งหมด ยอด
รวม คําจัดสํง ยอดรวมสุทธิ ดังภาพที่ 5.2 แสดงหน๎าจอข๎อมูลการขาย 

 
ภาพที่ 5.2 แสดงหน๎าจอข๎อมูลการขาย 

จากภาพที่ 5.2 ฟอร์มหน๎าข๎อมูลการขายสามารถจัดการข๎อมูลการขาย โดยมีการเก็บ
ข๎อมูลรหัสการขาย ชื่อลูกค๎า เบอร์โทรศัพท์ สถานที่จัดสํง สถานการณ์จัดสํง แสดงรายละเอียดพันธุ์
มะมํวง วันที่การขายมะมํวง วันที่จัดสํง สถานการณ์ชําระเงิน จํานวนทั้งหมด ยอดรวม คําจัดสํง ยอด
รวมสุทธิ เพ่ือชํวยในการเก็บรวบรวมข๎อมูลในการขายและตรวจสอบข๎อมูลการขายได๎ 
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5.1.3 ระบบบริหารจัดการข้อมูลหน้าเมนู 
ระบบที่พัฒนาขึ้นสามารถจัดการข๎อมูลโดยแบํงข๎อมูลออกเป็นยํอยๆและได๎จัดระเบียบ

ข๎อมูลด๎านระบบจัดการไรํมะมํวงให๎ค๎นหางํายยิ่งขึ้น ดังนี้ ข๎อมูลพันธุ์มะมํวง ข๎อมูลแปลงมะมํวง ข๎อมูล
พนักงาน ข๎อมูลลูกค๎า ข๎อมูลวัสดุอุปกรณ์ ข๎อมูลชัพพลายเออร์ ข๎อมูลการสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์ ข๎อมูล
การบํารุงรักษา ข๎อมูลการจองมะมํวง ข๎อมูลการขาย ข๎อมูลการจัดสํงมะมํวง ข๎อมูลคําใช๎จําย ออก
รายงาน ดังภาพที่ 5.3 แสดงหน๎าจอเมนูหลักของระบบบริหารจัดการไรํมะมํวง  

 
ภาพที่ 5.3 แสดงหน๎าจอเมนูหลักของระบบบริหารจัดการไรํมะมํวง 

จากภาพที่ 5.3 ฟอร์มหน๎าจอเมนูหลักของระบบบริหารจัดการไรํมะมํวง โดยระบบได๎จัด
ระเบียบข๎อมูลด๎านระบบจัดการไรํมะมํวงให๎ค๎นหางํายยิ่งขึ้นและไมํซับซ๎อนในการหาข๎อมูล ดังนี้ ข๎อมูล
พันธุ์มะมํวง ข๎อมูลแปลงมะมํวง ข๎อมูลพนักงาน ข๎อมูลลูกค๎า ข๎อมูลวัสดุอุปกรณ์ ข๎อมูลชัพพลายเออร์ 
ข๎อมูลการสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์ ข๎อมูลการบํารุงรักษา ข๎อมูลการจองมะมํวง ข๎อมูลการขาย ข๎อมูลการ
จัดสํงมะมํวง ข๎อมูลคําใช๎จําย ออกรายงาน 
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5.2 อภิปรายผลการด าเนินโครงงาน 
5.2.1 จากการพัฒนาระบบบริหารจัดการไรํมะมํวงกรณีศึกษา ไรํมะมํวงศรีมงคล ได๎

พัฒนาในสํวนหน๎าจอข๎อมูลการสั่งซื้อและรับเข๎าวัสดุอุปกรณ์ เพ่ือเป็นการเพ่ิมข๎อมูลการรับเข๎าวัสดุ
อุปกรณ์ ดังภาพที่ 5.4 แสดงหน๎าจอข๎อมูลการสั่งซื้อและรับเข๎าวัสดุอุปกรณ์ 

 
ภาพที่ 5.4 แสดงหน๎าจอข๎อมูลการสั่งซื้อและรับเข๎าวัสดุอุปกรณ์ 

จากภาพที่ 5.4 แสดงถึงหน๎าฟอร์มการสั่งซื้อและรับเข๎าวัสดุอุปกรณ์ที่พัฒนาขึ้นมานั้น มี
จุดเดํนในเรื่องเพ่ิมจํานวนวัสดุอุปกรณ์โดยการกรอกจํานวนรับเข๎าวัสดุอุปกรณ์ ซึ่งลักษณะการ
ดําเนินงานดังกลําว มีความสอดคล๎องกับระบบจัดการสต๏อกอะไหลํ อุรุชา เจียมโสภากุล (2554) ดัง
ภาพที่ 5.5 

 
ภาพที่ 5.5 หน๎าจอการสต๏อกอะไหลํ 
ที่มา : ( อุรุชา เจียมโสภากุล 2554 ) 
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ภาพที่ 5.5 แสดงหน๎าจอการสต๏อกอะไหลํ ระบบจัดการสต๏อกอะไหลํสามารถแสดงข๎อมูล
รายละเอียดของอะไหลํในสต๏อกได๎ สามารถ เพ่ิม ลบ และแก๎ไขข๎อมูลในระบบได๎ทันทีเมื่อต๎องการ 
นอกจากนี้ที่หน๎าจอข๎อมูลรายการอะไหลํในสต๏อกจะมีชํองให๎ทําการค๎นหาข๎อมูลอะไหลํโดยสามารถ
เลือกค๎นหาได๎จากรหัสอะไหลํหรือจากคําอธิบายอยํางใดอยํางหนึ่งและพิมพ์ค๎นหาในชํองวํางที่ให๎
กรอก พบวํามีความสอดคล๎องกับโปรแกรมที่พัฒนาขึ้น คือ สามารถเพ่ิม แก๎ไข ค๎นหาข๎อมูลได๎ 
เชํนเดียวกันกับโปรแกรมที่พัฒนาขึ้น ในสํวนที่โปรแกรมพัฒนาขึ้นสามารถ ลบข๎อมูลอะไหลํได๎และ
ออกรายงานข๎อมูลอะไหลํได๎ แตํระบบจัดการสต๏อกอะไหลํ ไมํสามารถลบข๎อมูลและออกรายงาน
ข๎อมูลของอะไหลํได๎ ในทางกลับกันระบบจัดการสต๏อกอะไหลํ สามารถค๎นหาข๎อมูลอะไหลํให๎แสดง
ทั้งหมดได๎ แตํระบบที่พัฒนาขึ้น ไมํสามารถแสดงข๎อมูลสินค๎าได๎ทั้งหมดแสดงได๎เฉพาะรหัสที่กําหนด 
  

5.2.2 จากการพัฒนาระบบบริหารจัดการไรํมะมํวงกรณีศึกษา ไรํมะมํวงศรีมงคล ได๎
พัฒนาในสํวนหน๎าจอข๎อมูลการขาย เพ่ือเป็นการเพ่ิมข๎อมูลและรายละเอียดของการขาย รวมไปถึง
คํานวณยอดรวม คําจัดสํง และยอดรวม ดังภาพที่ 5.6 แสดงหน๎าจอข๎อมูลการขาย 

 
ภาพที่ 5.6 แสดงหน๎าจอข๎อมูลการขาย 

จากภาพที่ 5.6 แสดงถึงหน๎าฟอร์มแสดงข๎อมูลการขายที่พัฒนาขึ้นมานั้น มีจุดเดํนในการ
คํานวณยอดสุทธิและคําจัดสํง โดยการเลือกพันธุ์มะมํวง ระบบจะดึงข๎อมูลพันธุ์มะมํวงขึ้นมาแสดง 
จากนั้นกรอกจํานวน ระบบจะทําการคํานวณยอดรวมจากราคาขายกับจํานวนมะมํวงทั้งหมดและ
คํานวณยอดรวมสุทธิโดยการกรอกราคาคําจัดสํงกับราคารวม และระบบยังสามารถแสดงสถานะการ
จัดสํง เชํน จัดสํง รับเอง แสดงการชําระเงิน เชํน ชําระแล๎ว ค๎างชําระ ซึ่งลักษณะการดําเนินงาน
ดังกลําว มีความสอดคล๎องกับระบบบริหารงานขายวัสดุกํอสร๎างไตรภพ นิรุต สาราญรื่น (2551) ดัง
ภาพที่ 5.7  
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ภาพที่ 5.7 หน๎าจอระบบบริหารงานขายวัสดุกํอสร๎าง 

ที่มา : ( นิรุต สาราญรื่น 2551 ) 
จากภาพที่ 5.7 แสดงถึงหน๎าฟอร์มการรับเงิน จากโปรแกรมระบบบริหารงานขายวัสดุ

กํอสร๎างในการจัดการฐานข๎อมูล โดยระบบสามารถเก็บข๎อมูลตํางๆ เชํน ข๎อมูลพนักงาน ข๎อมูลวัน
เดือนปี ข๎อมูลลูกค๎า และสามารถออกรายงานได๎ เชํน รายการสรุปยอดขาย รายวัน /เดือน / ปี พบวํา
มีความสอดคล๎องกับโปรแกรมที่พัฒนาที่สามารถค๎นหาข๎อมูลและเรียกใช๎ข๎อมูลจากฐานข๎อมูลขึ้นมา
แสดงและคํานวณยอดขายได๎ และแตกตํางจากโปรแกรมที่พัฒนาในสํวนที่โปรแกรมที่พัฒนาสามารถ
ระบุคําจัดสํง แตํโปรแกรมระบบบริหารงานขายวัสดุกํอสร๎างไมํสามารถระบุบคําจัดสํง ในทางกลับกัน
โปรแกรมระบบบริหารงานขายวัสดุกํอสร๎างสามารถแสดงรายละเอียดของสินค๎าได๎ แตํระบบที่พัฒนา
ไมํสามารถแสดงรายละเอียดของพันธุ์มะมํวงได๎ 
 

5.2.3 จากการพัฒนาระบบบริหารจัดการไรํมะมํวงกรณีศึกษา ไรํมะมํวงศรีมงคล ได๎
พัฒนาในสํวนหน๎าจอข๎อมูลพนักงาน เพ่ือเป็นการเพ่ิมข๎อมูลและรายละเอียดของพนักงาน ภาพที่ 5.8 
แสดงหน๎าจอข๎อมูลพนักงาน 

 
ภาพที่ 5.8 แสดงหน๎าจอข๎อมูลพนักงาน 
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จากภาพที่ 5.8 แสดงถึงหน๎าฟอร์มแสดงข๎อมูลพนักงานที่พัฒนาขึ้นมานั้น มีจุดเดํนในการ
ค๎นหาข๎อมูลพนักงานได๎งําย โดยการกรอกชื่อพนักงาน ระบบจะดึงข๎อมูลพนักงานขึ้นมาแสดง ซึ่ง
ลักษณะการดําเนินงานดังกลําว มีความสอดคล๎องกับระบบข๎อมูลพนักงาน ขวัญฤดี ดวงเดือน (2551) 
ดังภาพที่ 5.9 

 
ภาพที่ 5.9 หน๎าจอระบบพนักงาน 
ที่มา : (ขวัญฤดี ดวงเดือน 2551)  

จากภาพที่ 5.9 แสดงถึงหน๎าฟอร์มข๎อมูลพนักงานจากโปรแกรมระบบพนักงานในการ
จัดการฐานข๎อมูล โดยระบบสามารถเก็บข๎อมูลตํางๆ เชํน ข๎อมูลลูกค๎า ข๎อมูลพนักงาน ข๎อมูล สินค๎า 
ข๎อมูลการสํงเคลม และสามารถออกรายงานได๎ เชํน รายงานสรุปยอดการสํงเคลมสินค๎า รายงานสรุป
ยอดขายสินค๎า พบวํามีความสอดคล๎องกับโปรแกรมที่พัฒนาที่สามารถข๎อมูลจากฐานข๎อมูลขึ้นมา 
และแตกตํางจากโปรแกรมที่พัฒนาในสํวนที่โปรแกรมที่พัฒนาไมํมีการแสดงเงินเดือน แตํโปรแกรม
ระบบระบบพนักงานมีการแสดงเงินเดือน ในทางกลับกันโปรแกรมระบบพนักงานมีวันเกิดพนักงาน 
แตํระบบที่พัฒนาไมํมีวันเกิดพนักงาน 

 
5.3 ปัญหาและข้อจ ากัด  

ระบบบริหารจัดการไรํมะมํวง กรณีศึกษาไรํมะมํวงศรีมงคล ที่พัฒนาขึ้น ยังมีขีดจํากัดใน
ประเด็นตํอไปนี้ 

1. ระบบไมํสามารถใช๎งานแบบออนไลน์ได ๎
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5.4 ข้อเสนอแนะ 
จากปัญหาและข๎อจํากัดของระบบบริหารจัดการไรํมะมํวง กรณีศึกษาไรํมะมํวงศรีมงคล 

ในอนาคตสามารถพัฒนาให๎โปรแกรมมีศักยภาพและประสิทธิภาพในการทํางานเพ่ิมขึ้น ตาม
รายละเอียดตํอไปนี้  

1. พัฒนาระบบให๎ตรงตามความต๎องการของผู๎ใช๎มากยิ่งขึ้น 
2. ใช๎งานออนไลน์ได ๎
3. คํานวณรายรับรายจํายได๎ 
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ประวัติผู้เขียน 

  



141 
 

ประวัติผู้เขียน 

 

 

ชื่อ – สกุล  นางสาวกนกพร ศรีมงคล 

รหัสนักศึกษา   61000427109 

ที่อยู่   บ๎านเลขท่ี 31 หมูํ 10 ตําบลอูบมุง อําเภอหนองวัวซอ  

จังหวัดอุดรธานี 41220 

ระดับการศึกษา  ประถมศึกษา โรงเรียนบ๎านห๎วยไรํ 

มัธยมศึกษา โรงเรียนหนองวัวซอพิทยาคม 

ประกาศนียบัตรวิชาชีพวิทยาลัยเทคโนโลยีบริหารธุรกิจอุดรธานี 

ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงวิทยาลัยเทคโนโลยีบริหารธุรกิจอุดรธานี 

ปัจจุบันกําลังศึกษาท่ีมหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี 
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ประวัติผู้เขียน 

 

ชื่อ – สกุล  นางสาวสาวิณี ฤทธิ์สิงห์ 

รหัสนักศึกษา   61000427111 

ที่อยู่   บ๎านเลขท่ี 116 หมูํ 12 บ๎านห๎วยก๎านเหลือง ตําบลปากคาด 

    อําเภอปากคาด จังหวัดบึงกาฬ 38190 

ระดับการศึกษา  ประถมศึกษา โรงเรียนบ๎านห๎วยก๎านเหลือง 

มัธยมศึกษา โรงเรียนปากคาดพิทยาคม 

ประกาศนียบัตรวิชาชีพวิทยาลัยเทคโนโลยีบริหารธุรกิจอุดรธานี 

ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงวิทยาลัยเทคโนโลยีบริหารธุรกิจอุดรธานี 

ปัจจุบันกําลังศึกษาท่ีมหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี 

 

 
 

 
 

 


